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1 Inledning

Skolenkéten ar en del av Skolinspektionens regelbundna tillsyn. Enkéaten an-
vands for att samla in synpunkter fran elever, foraldrar och den pedagogiska
personalen, som ett underlag infor bedomningen av skolan. Delar av enkétre-
sultatet utgor ocksa, fran och med véren 2015, ett underlag for Skolverkets in-
formationstjanst for elever och foraldrar, ”Valja skola”.

Undersokningen har genomforts tio ganger sedan enkatstarten hosten 2010:.
Enkéten genomfdrs en gang pa varen och en gang pa hosten. Fran och med
varen 2015 genomfors Skolenkdten med en frekvens pa tva ar vilket innebar att
alla grund-, grundsar- och gymnasieskolor besvarar Skolenkdten med 1,5 och
2,5 ars mellanrum.

Denna rapport fokuserar pa den tionde enkdatomgangen som genomfordes va-
ren 2015. Rapporten vénder sig till alla som kan vara intresserade av Skolenka-
tens uppbyggnad, till exempel elever, larare och foraldrar som har deltagit eller
ska delta i undersokningen.

Undersdkningen i korthet

Population: Elever i grundskolans dk. 5 och 9 samt gymnasiets ar 2. Vardnads-
havare till elever i forskoleklass, grund- och grundsarskolan. Pedagogisk perso-
nal i grund- och gymnasieskolan

Huvudomraden: Undervisning och ldrande, anpassning efter elevens behov,
grundlaggande varden och inflytande, trygghet och studiero

Periodicitet: Tva ganger per ar (host och var) med start ht 2010

Urvalsram varen 2015: Samtliga grund-, grundsér- och gymnasieskolor i 62
kommuner och 55 storre skolforetag

Antal medverkande skolenheter varen 2015: 1652

1 Arbetet med att utveckla en enkét riktad mot elever och vardnadshavare pabdrjades 2008 pa Skolverket.
Utvecklingsarbetet togs 6ver av Skolinspektionen och en forsta pilotstudie med ett urval av elever genomfor-
des pa varen 2010.
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2 Bakgrund

Skolinspektionen arbetar med olika typer av inspektioner for att sdkerstalla att
skolverksamheterna foljer gallande lagar, regler och laroplaner. Malet ar att
bidra till alla barns och elevers lika ratt till god utbildning i en trygg miljo dar
alla nar minst godkant i alla amnen.

Syftet med Skolenkéten dr att bidra med underlag infor tillsynen genom att
efterfraga elevers, vardnadshavares och pedagogisk personals uppfattning av
verksamheten. Undersokningen bidrar till att finga upp foreteelser och attity-
der som &r svara att fanga upp pa andra sétt, exempelvis genom att granska
kunskapsresultat och verksamhetsbeskrivningar.

Skolenkaten genomfors en termin innan regelbunden tillsyn ar planerad for en
skolhuvudmans skolor. Skolinspektionens tillsynscykel dr pa tre ar, vilket in-
nebar att inom loppet av tre ar har samtliga skolhuvudman granskats inom
ramen for den regelbundna tillsynen.

I'juni 2014 fick Skolinspektionen ett nytt regeringsuppdrag, att samla in och
overfora information om elevers och foraldrars upplevda skolkvalitet till Skol-
verkets informationstjanst www.valjaskola.se vilket ska goras med en frekvens
pa tva ar2. P4 grund av detta genomfors darfor nu Skolenkaten med varje skola
med 1,5 och 2,5 ars mellanrum.

Vid insamlingen av Skolenkaten efterstravar Skolinspektionen att uppratthélla
de forskningsetiska principerna, barnkonventionen (alla barns ratt att horas i
fragor som ror dem sjdlva) och skolforfattningarna.

2 SFS 2015:195 Forordning om ett nationellt informationssystem for skolvasendet.
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3 Metod
3.1 Population och urval

Skolenkaten ar en totalundersokning som riktas till rikets samtliga forskole-
klasser, grund-, grundsir- och gymnasieskolor. Aven fritidshem omfattas av
undersokningen.

Under varen 2015 genomfordes Skolenkéten i totalt 62 kommuner. Dessutom
ingick 55 storre skolforetag:. I de kommuner som ingick i undersékningen
ingick aven alla enskilda huvudmén med endast en skola. Totalt ingick 1652
skolenheter i undersokningen.

Pa Skolverkets Internetbaserade Resultat- och kvalitetsinformationssystem
(SIRIS) finns uppgifter om de deltagande skolorna och skolhuvudmaéannen for
denna samt tidigare enkdtomgangar:
http://siris.skolverket.se/siris/ris.skolenkat.searchForm.

3.2 Respondentgrupper

Skolenkéten besvaras av
e elever i grundskolans arskurs fem och nio samt gymnasieskolans ar tva

e pedagogisk personal som bedriver, fljer upp och planerar undervis-
ning i grund- och gymnasieskolan

e vardnadshavare till elever i forskoleklass, grund- samt grundsarskola

Vardnadshavare till elever i grundskolan som ska besvara enkdten informeras
om deltagandet genom ett brev fran Skolinspektionen, distribuerat av skolan. I
informationen framgar att deltagandet for barnet ar frivilligt och dven att vard-
nadshavaren kan invianda mot barnets deltagande genom att meddela skolan
detta.

3.3 Frageinnehall

Skolenkéten dr framtagen for att vara till stod och ge underlag i den regel-
bundna tillsynen genom att bidra med elevers, vardnadshavares och pedago-
gisk personals syn pa skolverksamheten. Enkatfragorna fokuserar sarskilt pa
omraden som kan vara svara att fa information om fran andra kallor, till exem-
pel genom att ta del av resultat, verksamhetsdokumentation eller vid besok.

3 Enskilda huvudmé&n med minst tva skolenheter i samma skolform. Enskilda huvudméan med en skola i
samma skolform ingick samtidigt med de kommuner som deltog i Skolenkéten.


http://siris.skolverket.se/siris/ris.skolenkat.searchForm

6 (21)

Skolinspektionens tillsyn fokuserar pa nagra omraden som har stor betydelse
for alla barn och elevers mgjligheter att fa en god utbildning i trygg miljo. Pa
huvudmannaniva granskar vi framfor allt vilka forutsattningar som finns for
utbildningen och pa vilket sdatt huvudmannen framjar utveckling av utbild-
ningen.
Nar det géller enskilda skolor fokuserar tillsynen pa:

e undervisning och ldrande,

e extra anpassningar och sarskilt stod,

¢ bedomning och betygssattning,

o trygghet, studiero och atgarder mot krankande behandling,

e fOrutsattningar for larande och trygghet,

e samt styrning och utveckling av verksamheten.

Skolenkatens fragor syftar till att ge underlag for Skolinspektionens bedomning
av de omraden som tillsynen fokuserar pa, t.ex. om eleverna kanner sig trygga i
skolan.

I enlighet med det nya uppdraget att mata och overfora upplevd skolkvalitet
till Skolverkets vélja skola-verktyg (SFS 2015:195) innehaller enkaten dven
fragor riktade till féraldrar och elever av kundundersokningskaraktar.

Skolenkatens frageomraden och fragor ar anpassade utifran vem som besvarar
enkaten och finns darfor i flera versioner, en enkat till respektive grupp:

e Eleveri arskurs 5

e Eleveri arskurs 9 och gymnasiets ar 2

e Vardnadshavare med barn i forskoleklass

e Vardnadshavare med barn i grundskolan

e Vardnadshavare med barn i grundsarskolan

e Pedagogisk personal i grundskolan och gymnasiet

I tabell 2 pd nésta sida redovisas vilka bedomningsomraden som ligger till
grund for de olika enkaterna samt hur frageomradena ar relaterade till dessa.
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Tabell 2. Skolenkdtens bedomningsomraden och frageomraden i respektive enkdtversion.

BEDOMNINGS-OMRADE FRAGEOMRADE ELEVER PP VH
ak5 | 9/ar
Undervisning och ldrande Veta vad som kravs X X X
Information om utbildningens mal X
Stimulans och utmaningar X
Stimulans X X X
Tillit till elevens formaga X X X
Anpassning efter elevens behov X X X X
Elevinflytande X
Utmaningar X X
Extra anpassningar och sarskilt Anpassning efter elevens behov X X X X
stod
Sarskilt stod X X
Elevhélsa X
Beddmning och betygssattning Veta vad som krévs X X X
Elevens utveckling X
Information om utbildningens mal X
Beddmning och betygsattning X
Trygghet, studiero och atgarder Ordningsregler X X X
mot krankande behandling
Studiero/arbetsro X X X X
Trygghet X X X X
Forhindra krankningar X X X X
Férutsittningar for lirande och Argumentation och kritiskt tankande X X X
trygghet
Samverkan av undervisning X
Grundldggande varden i undervisningen X X
Grundldggande varden pa skolan X X X X
Elevhalsa X X X X
Styrning och utveckling av Pedagogiskt ledarskap x
verksamheten
Utveckling av utbildningen X
Forutsittningar for utbildningen | Modersmalsundervisning x
vid skolenheterna (huvudman)
Mottagande i grundsarskolan** X
Forutsittningar for utbildningen | Fritidshem*** X
i fritidshemmet
Viljaskola-fragor N&jdhet X X X
Rekommenderar X X

Pp=Pedagogisk personal, VH= Vdrdnadshavare, *endast vardnadshavare med barn i grund-
séirskola och grundskola, **endast vardnadshavare med barn i grundsérskola, ***endast vh
med barn i f-klass, g-sérskola och gr sk Gk 1-4
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3.4 Svarsalternativ

Samtliga enkater i Skolenkdten ar huvudsakligen utformade med pastdenden,
dér det finns foljande svarsalternativ:

e Stammer helt och hallet
e Stammer ganska bra

e Stammer ganska daligt
e Stammer inte alls

o Vetegj

For ett fatal omraden ar det istallet formulerade fragor (ej pastaenden) och for
dessa finns svarsalternativen:

e Ja
e Negj
e Vetgj

Svarsalternativen ja, nej och vet ej anvands som sa kallade filterfragor som styr
vilka foljdfragor som stélls och finns endast i enkaten till vardnadshavare (till
exempel Har du eller annan virdnadshavare till ditt barn ett annat sprdk in svenska
som modersmdl? och Fdr ditt barn sirskilt stod i skolan?).

3.5 Insamlingsmetod

Skolenkaten genomfors som webbenkit och insamlingen genomférs av ett ex-
ternt foretag pa uppdrag av Skolinspektionen.:

3.6 Oversattningar

For att s4 manga som mgjligt ska kunna besvara undersdkningen finns enkaten
oversatt till flera sprak. De sprak som vi har 6versatt enkéten till i enkdtomgang
tio, varterminen 2015, &r foljande:

Skolenkéten till vardnadshavare: arabiska, engelska, finska, kurmanji, romani
chib arli, ryska, somaliska och sorani.

Skolenkaten till elever: arabiska, engelska, somaliska

Vilka sprak som Skolenkiten Oversitts till grundas pa dels spraklig utbredning
i riket, dels pa spraklig utbredning bland nyanlanda. Den enkat som riktar sig
till fordldrar har prioriterats i Oversattningarna.

4 UtfSrare av insamlingen varen 2015 4&r CMA Research AB.
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4 Genomférande

Genomforandet av Skolenkéten — fran och med att Skolinspektionen informerar
huvudmannens om Skolenkéten till och med att resultatet presenteras — strackte
sig Over totalt sex manader, varav enkatperioden pagick under sex veckor.
Undersokningens genomforande kan delas in i fyra perioder:

o Uppgiftsregistrering huvudman

o Uppgiftsregistrering skolenheter

e Datainsamling

e Databearbetning och resultatredovisning

4.1 Uppgiftsregistrering, huvudman

Den 20 november 2014 skickade Skolinspektionen ett brev till alla huvudman
som ingick i enkdtomgéangen varen 2015. I informationsbrevet ombads
huvudmaénnen att kontrollera och uppdatera uppgifter om sina skolor via en
webbportal. Uppgifterna i portalen hamtades fran skolenhetsregistret och
byggde saledes pa aktuell information. Sista dag for huvudmannen att
inkomma med kontaktuppgifter var den 3 december, 2014.

4.2 Uppgiftsregistrering, skolenheter

Den 14 januari 2015 skickade Skolinspektionen ett brev till alla skolenheter som
ingick i undersokningen enligt enligt de kontaktuppgifter som inrapporterats
av huvudmannen. Brevet skickades till rektor for respektive skolenhet. I detta
brev ombads rektor att via en webbportal komplettera uppgifter om
skolenheten.

Rektorerna ombads att

e registrera antalet pedagogisk personal
e registrera totalt antal elever i grundskolan, grundsarskolan och forsko-
leklass
e registrera antalet klasser i arskurs fem, nio och gymnasiets ar tva
e registrera e-postadresser till klassforestandare i ak 5, 9 och gymnasiets
ar 2
I en automatiserad process fick darefter rektor 16senord, enkatlankar och in-
formationsbrev till vardnadshavare, pedagogisk personal och elever som skulle
anvandas infor enkatstart.

5 Huvudmaénnen dr kommunen f6r kommunala skolor och skolforetagsledningen for fristaende skolor. I ett
fatal fall &r huvudmannen landstinget.
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Sista dag att inkomma med kontaktuppgifter var den 26 januari, 2015.

4.3 Datainsamling

Datainsamlingen, d.v.s. den tid som webbenkéten var majlig att besvara,
pagick mellan den 26 januari och den 6 mars 2015. I ett utskick till samtliga
rektorer den 26 januari pdmindes rektorerna om att informera de malgrupper
som berordes av undersokningen.Bland annat ombads rektorerna i alla grund-
och grundsarskolor att distribuera informationen om undersékningen
tillsammans med enkatlankar och l6senord till vardnadshavarna.

Sista dag for att besvara enkdten var den 6 mars. Enkaten var darmed 6ppen
for att besvaras under totalt sex veckor.

Vardnadshavare besvarade enkéten for sitt/sina barns skola/skolor genom det
for skolan specifika ldsenordet som rektor skickade ut, ett 16senord for
respektive skolform och skolenhet. Eleverna besvarade enkaten med hjilp av
unika 16senord distribuerade fran rektor via respektive klassforestdindare. Den
pedagogiska personalen besvarade enkaten via unika losenord distribuerade
via rektor.

4.4 Databearbetning och resultatredovisning

Mellan den 6 och 19 mars 2015 tvéttades datamangden pa felaktigheter,
exempelvis dubbelregistrerade skolklasser, nonsenssvar (baserat pa rimliga
svarstider) och andra eventuella felregistreringar. Darpa foljde bearbetning av
data och framstillande av resultat som presenterades i rapportform. For varje
skolenhet erholls en rapport per respondentgrupp, givet att kriterierna for
kvalitet och anonymitet var uppfyllda (se vidare under rubiken
“resultatredovisning”). For varje huvudman presenterades dven en
huvudmannarapport (per respondentgrupp) med samlat resultat for
huvudmannen i jamforelse med totalt resultat for omgangen. Resultatet
presenterades pa SIRIS http://siris.skolverket.se/siris/f?p=SIRIS:83:0::NO:::

och pa Skolinspektionens webbplats http://www.skolinspektionen.se/sv/Beslut-
och-rapporter/den 4 maj 2015. Totalt resultat for respektive respondentgrupp
tillsammans med en analys presenterades pa Skolinspektionenswebbplats den
23 juni 2015 http://www.skolinspektionen.se/sv/Statistik/Statistik-om-
Skolenkaten/Skolenkaten-VT-2015/#

Skolinspektionen har efter upphandling gett foretaget CMA Research AB i
uppdrag att hantera all datainsamling. CMA Research har dven bistatt med
teknisk support och paminnelser per telefon.


http://siris.skolverket.se/siris/f?p=SIRIS:83:0::NO
http://www.skolinspektionen.se/sv/Beslut-och-rapporter/
http://www.skolinspektionen.se/sv/Beslut-och-rapporter/
http://www.skolinspektionen.se/sv/Statistik/Statistik-om-Skolenkaten/Skolenkaten-VT-2015/
http://www.skolinspektionen.se/sv/Statistik/Statistik-om-Skolenkaten/Skolenkaten-VT-2015/
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4.5 Paminnelser

Under hela insamlingsperioden skickades ett flertal pAminnelser ut via e-post,
varav en del allménna och en del riktade till specifika skolor och/eller klasser.
Mot slutet av kontaktinsamlingsperioden och datainsamlingsperioden
genomfordes dven paminnelser via telefon.
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5 Svarsfrekvens

Enkdtomgang 10, varen 2015 besvarade 59 197 elever, 21 208 pedagogisk
personal och 73 555 vardnadshavare Skolenkaten. Totalt deltog 1 652
skolenheter i 62 kommuner och 55 storre skolforetagy.

I tabell 5 respektive tabell 6 nedan framgar antal svar samt svarsfrekvens for
respektive respondentgrupp for aktuell och tidigare genomforda
enkdtomgangar. I och med varens enkdatomgang, omgang 10, har vi totalt sedan
omgang 1 fatt 641 466 enkatsvar (varav 284 932 elever, 107 504 pedagogisk
personal och 249 030 vardnadshavare).

Tabell 5: Antal svar for respektive respondentgrupp och insamlingsomgang

2010 2011 2012 2013 2014 2015
HT VT HT VT HT VT HT VT HT VT

Elever
Ak 5 5856 7886 8309 6368 | 14617 6461 | 15632 3252 | 13227 23488
Ak 9 6007 7282 8096 5823 | 11499 5765 | 13097 3307 | 10546 18120
Ar2/3 11115 4907 | 12591 5957 6999 5502 | 10910 4718 | 10006 17589
Pedagogisk personal
Grundskola 5287 6348 6273 4761 | 10323 4893 [ 11122 2699 9880 15617
Gymnasiet 4354 1656 3841 1968 2531 2007 3401 1554 3398 5591
Vardnadshavare
Forskoleklass ** ** *x ** 3979 1331 3995 984 3309 9144
Grundskola 4041 4100 | 16083 | 13135 | 29143 | 13596 | 37702 9173 | 33711 63780
Grundsérskola *x *x *x 100 200 128 380 92 279 645
Totalt 36660 | 32179 | 55193 | 38112 | 79291 | 39683 | 96239 | 25779 | 84356 | 153974

¢ Storre skolforetag = enskilda huvudman med minst tva skolenheter i samma skolform



13 (21)

Tabell 6: Svarsfrekvens (%) for respektive respondentgrupp och insamlingsomgang

2010 2011 2012 2013 2014 2015
HT VT | HT vT HT vT HT VT HT vT

Elever
Ak 5 87 % 91 % 89 % 89 % 89 % 86 % 90 % 93 % 89 % 87 %
Ak o 72 % 76 % 82% 78 % 76 % 75 % 79 % 80 % 77 % 77 %
Ar2/3 59 % 66 % 65 % 72% 70 % 72% 74 % 80 % 75 % 72 %
Pedagogisk personal
Grundskola 71% 75% 3% | 74% | 70% 1% | 72% 79% 75% 70 %
Gymnasiet 67 % 75% 69% | 71% | 73% 3% | 72% 79% 76 % 69 %
Vardnadshavare*
Forskoleklass ok o o o o o o ok o ok
Grundskola o o o o o o o ok o ok
Grundsarskola ok o o o o o o ok o ok

* = uppgift finns ej, endast antalet svar registreras.

Nar det galler Skolenkaten till vardnadshavare redovisas endast antal svar.

Detta beror pa att vi i dagsldget inte har system for att kontrollera att vi endast
far ett svar per barn och darfor inte kan berakna svarsfrekvens med tillracklig
tillforlitlighet. Aven om vi anger att vi vill ha ett enkétsvar per barn kan vi inte

utesluta att enkaten besvaras av bada vardnadshavarna i vissa fall.
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6 Resultatredovisning

Resultatet av Skolenkétens fragor redovisas dels per pastdenden och dels per
frageomrade (galler ej arskurs 5 dar endast resultatet per pastaende redovisas).
Resultatet av ett fraigeomrade som bestar av tre fragor redovisas i form av ett
indexvéarde. En skolenhets resultat jamfors i aktuell rapport mot det totala
resultatet for skolhuvudmannens’ samtliga skolenheter samt med samtliga
undersokta skolenheter under samma enkdtomgang. Resultatet redovisas per
respondentgrupp och for varje enskild skolenhet och skolhuvudman samt
totalt for enkdtomgangen.

For de skolor i de kommuner som ar foremal f6r Skolinspektionens
regelbundna tillsyn kommande termin ar resultatet ett underlag fér bedomning
av hur omfattande tillsynen ska vara for de enskilda skolenheterna. Darefter
anvands skolresultatet som underlag infér och under ett skolbesok samt i
skolbeslutet. Delar av enkétesultatet utgor dven ett underlag for Skolverkets
informationstjanst for foraldrar och elever, www.valjaskola.se.

Efter avslutad enkdatomgang blir resultatet for en enskild skolenhet och
huvudman nedladdningsbar pa Skolinspektionens webbplats under ”Beslut
och rapporter”samt pa Skolverkets internetbaserade resultat- och
kvalitetsinformationssystem (SIRIS). Totalrapporter for varje respondentgrupp
— elever, pedagogisk personal och vardnadshavare finns ocksa tillganliga via
Skolinspektionens hemsida under ”Statistik”.

6.1 Berakning av indexvarde

Varje frageomrade bestar av tre pastdenden (dk. 5 undantaget da denna
enkatversion inte innehéller lika manga fragor). Redovisningsenheter i
resultatredovisningen utgors dels av antal och andel svarande for respektive
svarsalternativ for de olika pastdendena, och dels i form av ett gemensamt
matt- ett index - for de tre pastdendena i respektive frageomrade. Berdkning av
ett index gar till sa att de olika svarsalternativen pa de olika fragorna ges ett
varde som sedan summeras och delas pa antalet svar (se tabell 6).

7 Med skolhuvudman avses den som anordnar en skolverksamhet, till exempel en
kommun, ett bolag eller en forening som driver en fristaende skola.


http://www.valjaskola.se/
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Tabell 6. Berdkningen av index i Skolenkiten

SVARSALTERNATIV VARDE | BERAKNINGEN
Stammer helt och hallet 10

Stammer ganska bra 6,67

Stammer ganska daligt 3,33

Stammer inte alls 0

Vet gj Exkluderas fran berdkningarna

Har man till exempel svarat ”stammer helt och hallet” pa den forsta fragan,
”stammer ganska daligt” pa den andra fragan och “stimmer ganska bra” pa
den tredje fragan i ett index far man foljande varde: 10+3,33+6,67=20. Detta
varde delas sedan pa antalet svar, vilket har ger ett indexvarde pa 20/3=6,67.

I berdkningen av indexvardet ges svarsalternativen for negativa pastaenden
omvant varde for att pa s satt g i linje med de 6vriga pastaendena.

Genom att jamfora skolans indexvarde i ett fraigeomrade jamfort med samtliga
medverkande skolenheter i enkdtomgangen kan man se om skolenhetens
resultat avviker positivt eller negativt fran genomsnittet. Motsvarande
jamforelse kan dven goras pa pastdendeniva.

Jamforelser mellan olika frageomraden och index ger generell information om
hur olika omrdden bedoéms inom skolan. Frageomraden som har laga
indexvarden indikerar omrdden som samtliga skolor generellt har problem
med och frageomraden som har hdga indexvarden indikerar omraden som
samtliga skolor generellt lyckas vél inom.

6.2 Principer for att redovisa resultaten

Resultatredovisningen av Skolenkéten dr styrd av ett antal olika kvalitets- och
anonymitetsprinciper. Dels dr det angelédget att skydda enskilda respondenters
svar, det vill sdga inga enskilda svar ska kunna kopplas till en specifik person,
och dels sa ar det viktigt att resultatet haller en hog kvalitet och ar tillforlitligt.

6.2.1 Kvalitet

For att sakra resultatens tillforlitlighet maste foljande kriterier vara uppfyllda
for att resultaten ska redovisas:

e Minst 65 % maste ha besvarat Skolenkaten pa skolenheten for att resul-
tatet ska redovisas.

e Minst 20 personer maste ha besvarat Skolenkaten pa skolenheten for att
resultaten for enskilda pastaenden ska redovisas. Om det ar 10-19 per-
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soner som har besvarat Skolenkiten pa skolenheten redovisas dock me-
delvardet for respektive pastaende.

Minst fem personer maste ha besvarat Skolenkaten pa skolenheten for
att resultatet for indexvardena ska redovisas.

Enkétsvar med svarstid under tva minuter for elever i 4k 9 och ar 2 och
under en minut for elever i ak 5 rensas bort.

Anonymitet

For att det inte ska vara mdjligt att kunna identifiera enskilda svarande finns ett
antal begrasningar for hur resultatet for den enskilda skolenheten redovisas.

6.3

For att resultatet for ett enskilt svarsalternativ , till exempel Stammer
helt och héllet, ska redovisas krdvs att minst fem personer har angett
svarsalternativet. Om det &r farre 4n fem personer som har angett ett
visst svarsalternativ maskeras resultatet automatiskt for att sakra
anonymiteten. Om endast ett svarsalternativ har farre dn fem svar
maskeras dven det svarsalternativ med ndst minst antal svar for att det
inte ska vara majligt att rdkna ut hur manga som angett det andra
alternativet.

Minst fem personer maste ha besvarat enkdten i respondentgruppen
(for elever i arkurs 5 dr det minst tio personer)

Andel skolenheter som far resultatrapport

Pé grund av de kvalitets- och anonymitetsprinciper som vi tillimpar erhaller

inte samtliga medverkande skolenheter resultatrapporter. Fordelningen mellan
andelen som far respektive inte far resultatrapport samt anledningen till att
resultat inte erhalls under de tva senaste enkdtomgéngarna redovisas i tabell 7.
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Tabell 7. Andel skolor som fatt rapporter VT 2015 och HT 2014. * Fér elever i dk 5 = féirre én
10 svarande (dessa har ej index). For évriga respondentgrupper = féirre én 5 svarande

MEDVERKANDE SKOLENI-!ETER SKOLENHETER SOM INTE FATT RAPPORTER
SKOLENHETER SOM FATT
RAPPORTER Varav noll Varav for fa Varav Totalt
registrerade svarande* svarsfrekvens
under 65%
VT-15 Antal Antal % Antal % Antal % Antal % Antal %
Elev
Ak 5 873 695 80% 0 0% 162 91% 16 9% 178 20%
Ak o 421 342 81% 0 0% 35 44% 44 56% 79 19%
Ar2 311 226 73% 0 0% 13 15% 72 85% 85 27%
Pedagogisk personal
Grundskola 1227 795 65% 0 0% 210 49% 222 51% 432 35%
Gymnasiet 336 218 65% 0 0% 45 38% 73 61% 119 35%
Vardnadshavare
Forskoleklass 913 633 69% 0 0% 280 | 100% - - 280 31%
Grundskola 1229 1143 93% 0 0% 86 100% - - 86 7%
Grundsérskola 177 46 26% 0 0% 131 100% - - 131 74%
HT-14 Antal Antal % Antal % Antal % Antal % Antal %
Elev
Ak 5 554 414 75% 0 0% 131 94% 9 6% 140 25%
Ak 9 255 202 79% 1 2% 24 45% 28 53% 53 21%
Ar2 182 150 82% 1 3% 8 25% 23 72% 32 18%
Pedagogisk personal
Grundskola 728 530 73% 1 1% 116 59% 81 41% 198 27%
Gymnasiet 183 151 83% 0 0% 9 28% 23 72% 32 17%
Vardnadshavare
Grundskola och 734 690 94% 19 43% 25 57% - - 44 6%
forskoleklass
Grundsdrskola 124 20 16% 39 38% 65 63% - - 104 84%
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7 Andringar i Skolenkaten

Skolenkéten har sedan starten kontinuerligt utokats med avseende pa
respondengrupper. Dessutom &r formulédret under kontinuerlig utveckling och
enkaterna revideras vid behov till exempel efter forandringar i skollag,
laroplaner och bedomningsunderlag. Enkdterna ses aven alltid 6ver infor varje
kommande datainsamlingsperiod och inkomna synpunkter och kommentarer
fran vardnadshavare och andra respondentgrupper tas i beaktande. I detta
avsnitt redogors for andringar som genomfordes infor enkdtomgang 10, 2015.

7.1 Enkaten

Nya fragor om nojdhet
Enligt andring i Skolinspektionens regleringsbrev per 26 juni 2014 ska Skolen-
kat forandras enligt foljande:

Skolinspektionen ska i enlighet med vad som anges i propositionen Villkor for fri-
stdende skolor m.m. (prop. 2013/14:112) revidera den sa kallade skolenké&ten samt
vidta de atgarder som i 6vrigt kréavs for att kunna 6verfora information om ele-
vers och foréldrars upplevda kvalitet till Skolverket for publicering i det nya in-
formationssystem [www.valjaskola.se] som ska tas i drift 2015. Skolinspektionen
ska samrada med Skolverket om uppdragets genomférande.

Som ett led i detta lades fragor till i elev- och vardnadshavarenkaterna infor
enkdtomgang 10 géllande om man &r ndjd med sin skola samt om man skulle
rekommendera den. Foljande fragor lades till per respondentgrupp (med
samma svarsskala som for 6vriga fragor):

Elever 3k 5

Elever 3k 9/gymnasiets
ar2

Vardnadshavare

Jag ar n6jd med min
skola som helhet

Jag ar n6jd med min
skola som helhet

Jag ar n6jd med mitt barns
skola som helhet

Jag skulle rekommen-
dera min skola

Jag skulle rekommendera
mitt barns skola

Borttagna fragor om erbjudande av utbildningsplats
Infor varens enkatomgang stroks foljande fragor till om erbjudande av utbild-
ningsplats.

7.2 Frekvens

Enligt det nya uppdraget reviderades dven frekvensen av Skolenkaten till
vartannat ar, vilket innebar att omfattningen pa enkdatomgéangen okade vasent-
ligt. Hostens enkatomgang deltog en fjardedel av alla Sveriges grund-, grund-
sdr och gymnasieskolor.
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7.3 Resultatredovisning

For att fortydliga spridningen av resultatet per indexomrade utvecklades resul-
tatrapporterna till att &ven omfatta sa kallade boxplotdiagram. Genom box-
plotdiagrammen kan man se var en skolenhet eller huvudman placerar sig jam-
fort med ovriga deltagande skolor i enkdatomgangen, avseende ett frageomrade.
Boxplotdiagrammet ger ytterligare stod for ett visst indexvarde.
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8 Bortfall

8.1 Externt bortfall

Undersokningar av detta slag ar alltid forknippade med ett visst externt
bortfall, det vill saga personer som egentligen skulle ingd i undersckningen,
men som inte deltagit beroende pa att de inte vill eller kan besvara
undersokningen. Skolenkdten har en i sammanhanget hog svarsfrekvens men
vi kan notera skillnader i bortfall mellan olika respondentgrupper, till exempel
att svarsfrekvensen dr lagre bland &ldre elever @n yngre. Eftersom vi redovisar
resultatet for de olika elevergrupperna separat utgor detta emellertid inte nagot
problem.

En av orsakerna till att det externa bortfallet ar hogre bland de dldre eleverna ar
att elever som gar yrkesinriktad gymnasiesutbildning genomfor
arbetsplatsforlagd praktik. Under praktikperioden ar elevernas kontakt med
skolan begransad och Skolinspektionen har darigenom svérare att na ut till
denna elevgrupp.

Nar det géller vardnadshavare har inte alla dator och/eller e-postadress.
Skolorna ar ocksa olika bra pa att informera vardnadshavare om Skolenkaten,
vilket i sin tur far konsekvenser for antalet svar i denna grupp.

8.2 Internt bortfall

Det interna bortfallet innebar att en person som valt att medverka i
undersokningen inte besvarar alla fragor som stalls. Webbenkatens
konstruktion medfdr att respondenten inte kan hoppa 6ver en fraga utan att
besvara den, vilket innebar att det inte blir ndgot internt bortfall utifran det
faktum att samtliga fragor besvaras. Respondenten kan dock vilja att inte
fullfolja enkaten, vilket vi dock raknar som externt bortfall.

8.3 Tolkningsutrymme/Tillforlitlighet

Skolenkéten dr en totalundersokning i avseendet att alla skolor i de
kommuner/enskilda huvudman som ingar i undersokningen deltar. Under
varen 2015 besvarades enkaten av drygt 150 000 respondenter. For elever i
arskurs 5 var svarsfrekvensen hela 87 procent. Den totala svarsfrekvensen for
elever och pedagogisk personal var 75 procent. Dock besvaras Skolenkaten till
elever inte av samtliga arskurser vid skolan, vilket innebar att utvalda
arskurser far fungera som indikation for samtliga elever vid skolan. For att
minimera riskerna for snedvridning av resultaten som en foljd av detta riktas
Skolenkaéten i grundskolan till sdval yngre (ak 5) som &ldre (ak 9) elever.
Kvaliteten pa undersckningen far darfor anses god och tolkningsutrymmet
stort.
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Vid tolkning av resultaten dr det dock viktigt att tinka pa att de frageomraden
som mats i Skolenkiten enbart belyser delar av det som Skolinspektionen
granskar i sin tillsyn. I inspektionen samlas d@ven annan information in som pa
andra satt beskriver verksamheten. All information om skolenheterna vags
sedan samman till en helhetsbedémning.

Det sammantagna (totala) enkatresultatet for samtliga skolenheter baseras inte
pa ett slumpmassigt, nationellt representativt urval vilket behover beaktas vid
tolkningen av resultatet. Det bor dock podngteras att resultaten baseras pa ett
mycket stort underlag (en fjardedel av alla skolor deltog i omgangen) vilket
borgar for att resultaten d&nda ger en god indikation pa nationell niva. Da
omstandigheterna for- och pa en enskild skolenhet kan komma att andras fort
galler principen att ju farskare resultat, desto hogre grad av tillforlitlighet. P&
overgripande niva ar resultaten mer stabila 6ver tid.

Skolenkaten har i omgangar kvalitetssakrats av SCB, bade med kognitiva
intervjuer och genom skrivbordsgranskning. Internt pa myndigheten
genomfordes kvalitetssakring genom pilotomgangen och ett antal
utvarderingsseminarier. Mindre justeringar kvalitetssdkras enbart internt. For
att bibehélla s& hog svarsfrekvens som majligt finns mojligheten att besvara
enkaterna pa olika sprak, for vardnadshavare upp till nio olika sprak
insamlingsomgang 10, varen 2015. Informationsbreven har d&ven som syfte att
bidra till att sédtta fragorna i ett sammanhang, vilket 6kar kvaliteten pa svaren.

Flera paminnelser gors riktat till de skolor som har lag svarsfrekvens. Slutligen
okas kvaliteten pa undersokningen da datamaterialet tvéttas for att fa bort
dubbelregistreringar av klasser med mera innan sammanstallning. For Skolen-
katen till vardnadshavare redovisar vi inte svarsfrekvens. Detta beror pa att vi
inte har tillgédngliga sammanstéllningar med kontaktuppgifter till vdrdnadsha-
vare pa en skola (exempelvis e-postlistor). Vi samlar dock in uppgifter om totalt
antal elever pa skolan och instruerar fordldrarna att enkéten ska besvaras en
gang per elev men avvikelser fran instruktionen kan férekomma.



