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Sammanfattning

Att kdnna till mojliga utbildningsvagar och yrken pa en
standigt foranderlig arbetsmarknad kan vara svart for en
enskild elev. Den individuella studie- och yrkesvagledningen
har darfor en central roll for att stodja eleverna att gora val
underbyggda val. Trots det visar var granskning av 30
verksamheter att det ofta saknas fokus pa denna i
huvudmannens och rektorns styrning. Den visar ocksa att
studie- och yrkesvagledare i lag grad utmanar forestallningar
som kan begransa eleverna i deras studie- och yrkesval.

Den individanpassning och flexibilitet som praglar kommunal
vuxenutbildning (komvux) till innehall och utformning, ger stora
mojligheter for vuxna som vill studera. Det innebar ocksa att det finns
manga olika valmadjligheter som individerna behéver orientera sig kring. Att
fa tillgang till en god studie- och yrkesvagledning i komvux ar av vikt for att
individer ska kunna gora vil underbyggda studie- och yrkesval. I dag
saknas en nationell bild av hur studie- och yrkesvagledningen inom komvux
fungerar i praktiken.! Utredningar och studier pekar dock mot flera risker
med en studie- och yrkesvagledning av lag kvalitet. Exempel pa det ar 6kad
risk for studieavbrott, onddiga kostnader vid felval samt att elever inte far
tillgang till studie- och yrkesvigledning utifran behov.?

Skolinspektionen har darfor granskat kvaliteten i den individuella studie-
och yrkesvégledningen som ges infor val av studier pa grundlaggande och
gymnasial niva i 30 kommuner. Fokus har varit pa hur studie- och
yrkesvégledningen ger elever och potentiella® elever férutsattningar for att
gora val underbyggda val av studier i komvux. En del i granskningen berér
studie- och yrkesvagledningens arbete, med fokus pa hur den ger elever
forutsattningar for att géra val underbyggda val av studier. En annan del ror
huvudmannens och rektorns arbete, med fokus pa hur de organiserar sin
studie- och yrkesvagledning infor val av studier. I rapporten visar vi pa
utvecklingsomraden och ger exempel pa hog kvalitet i arbetet.

En majoritet av verksamheterna behover utveckla den

individuella studie- och yrkesvagledningen

[ granskningen har Skolinspektionen beddmt att 29 av de 30 utvalda
verksamheterna har behov av att utveckla sitt arbete med den individuella
studie- och yrkesvagledningen. [akttagelserna och slutsatserna galler de
verksamheter som har granskats och avser inte att ge en nationell bild av

150U 2019:4. Framtidsval — karridrvigledning fér individ och samhdille s. 143, 148-149.

2 Se vidare avsnittet ”Riskbild som utgdngspunkt fér kvalitetskriterier”.

3| den har rapporten anvinds “potentiella elever” synonymt med ”presumtiva elever” som ar det
begrepp som anvands i laroplanen for vuxenutbildningen (Lvux12).



forhallandena. Nedan redogor vi for granskningens viktigaste iakttagelser
och slutsatser.

Risk att elever inte far mojlighet att ta del av studie- och
yrkesvagledning utifran behov

Granskningen av 30 verksamheter visar att det ofta saknas en samlad bild
av elevers och potentiella elevers behov av studie- och yrkesvagledning. De
flesta huvudman och rektorer saknar kunskap om vem som tar del av, eller
inte tar del av, kommunens studie- och yrkesvéagledning. Utformningen av
studie- och yrkesvigledningen dimensioneras och planeras framst utifran
andra faktorer 4n elevernas behov, sdisom rambudget, studie- och
yrkesvigledares arbetsbelastning eller elevantal. Aven om de granskade
huvudmaénnen och rektorerna utformar informationen om studie- och
yrkesvagledningen pa olika satt i syfte att nd ut till en heterogen malgrupp,
saknas kdnnedom om vilka elever som nas av informationen och diarmed av
mdjligheten till studie- och yrkesvagledning. Flera intervjuade elever
beskriver det ocksa som en slump att de fatt kinnedom om méjligheten till
studie- och yrkesvagledning, sisom genom bekanta. Det dr problematiskt
att elever i komvux inte ges likvardiga mojligheter for att kunna gora
valinformerade studie- och yrkesval.

Aven om elever kan fa god studie- och yrkesvigledning utmanas
inte sadana forestallningar som kan begransa studie- och
yrkesval

De intervjuade eleverna ar generellt sett ndjda med den studie- och
yrkesvagledning de tagit del av. Var bedomning &r att studie- och
yrkesvagledarna i regel tar reda pa elevernas behov av vigledning, ger
eleverna kinnedom och sjalvkdnnedom om olika studie- och yrkesval samt
hjalper eleverna med planer for att nd deras mal. Trots detta ser vi att det
ofta saknas ett genomténkt arbete for vissa delar av den individuella studie-
och yrkesvigledningen. Framfor allt saknas ett medvetet arbete for att
utmana forestallningar kring koén och social eller kulturell bakgrund, sa att
eleverna inte begransas i sina studie- och yrkesval. Detta ar det dven
ovanligt att studie- och yrkesvagledarna har fatt kompetensutveckling
kring.

Trots att studie- och yrkesvagledningen i komvux ses som central
for elevernas utbildning, saknas ofta en tydlig styrning

Huvudman och rektorer betonar vikten av studie- och yrkesvagledning, och
ser den som oerhort central i komvuxverksamheten. Trots detta saknar
merparten av de 30 granskade huvudménnen och rektorerna en tydlig
styrning och ledning av den individuella studie- och yrkesvagledningen
med konkretiserade mal samt tydliggjorda prioriteringar och
forvantningar. Det gors inte heller ndgon uppfdljning av kvaliteten i den
individuella studie- och yrkesvagledningen. I stéllet finns det stort



fortroende och tillit till att studie- och yrkesvégledarna utifran sin
utbildning och profession har kunskap gallande arbetet och ar insatta i
nationella mal. Flera studie- och yrkesvagledare i granskningen arbetar
dock ensamma utan kollegor att diskutera sitt arbete med, och efterfragar
ett storre intresse och engagemang fran ledningshall.



Inledning

I en tid di arbetsmarknaden férdandras i en allt snabbare takt och
befolkningen blivit alltmer heterogen har komvux fatt en storre betydelse,
saval for vuxnas majligheter att lara sig svenska och studera pa
grundlaggande eller gymnasial niva som for samhallets
kompetensforsorjning i stort. Komvux har éver tid varit viktigt for flera
olika politikomraden. Tidigare var det kompensatoriska uppdraget i fokus,
dér syftet var att mota behov av att reparera en tidigare avbruten eller kort
skolgang. I allt hogre grad har komvux med tiden fatt en central betydelse
for att hantera utbildningsbehov i integrationspolitiken, for att ge
arbetslosa relevanta kvalifikationer och blivit en viktig del i
kompetensférsorjningen.+

Komvux ska erbjuda en flexibel utbildning som ska anpassas efter
individens behov och forutsattningar, exempelvis vad galler langd och
innehall.s Inom komvux finns manga olika utbildningsvagar, och individer
kan fa valmadjligheter kring till exempel olika kurser, anordnare,
studieformer, studietakter, vid vilka tider som studierna ska ske och hur
olika kurser ska kombineras. For en enskild individ kan det vara svart att
overblicka vilka utbildningsvagar, alternativ och mojligheter till studier
som finns. Till det behover individen fa kunskap om majligheter pa
arbetsmarknaden, kopplat till en stindigt foranderlig arbetsmarknad.
Manga aktorer har i detta sammanhang pekat pa vikten av en god studie-
och yrkesvagledning.s

Darfor har Skolinspektionen granskat studie- och
yrkesvagledningen i komvux

Studie- och yrkesvégledning ar central for att individer ska kunna gora val
underbyggda studie- och yrkesval. Inom komvux finns lagkrav pa studie-
och yrkesvégledning likt i andra skolformer som grundskolan och
gymnasiet. I skollagen anges att elever ska ha tillgang till personal med
sadan kompetens att deras behov av vigledning infor val av framtida
utbildnings- och yrkesverksamhet kan tillgodoses. Aven den som avser att
paborja en utbildning ska ha tillgéng till vagledning.”

4SOU 2018:71. En andra och en annan chans — ett komvux i tiden s. 104.

5 Férordningen (SKOLFS 2012:101) om ldroplan fér vuxenutbildningen (Lvux12). 1.Vuxenutbildningens
uppdrag och vardegrund.

SOU 2019:4. Framtidsval — karridrvigledning fér individ och samhdille s.129; Skolverket (2019)
Redovisning av uppdrag om att genomfora fortbildningsinsatser for att forbattra kvaliteten inom
studie- och yrkesvagledningen. s .2; SOU 2020:66 Samverkande krafter — for stérkt kvalitet och
likvdrdighet inom komvux for elever med svenska som andrasprdk s. 201.

72 kap. 29-30 §§ skollagen (2010:800).



Skolinspektionen har tidigare granskat studie- och yrkesvagledningen i
grundskolan (2013) och i gymnasieskolan (2019) men inte i komvux.t Det
saknas en nationell bild av hur studie- och yrkesvagledningen inom komvux
fungerar i praktiken.c Mot denna bakgrund har det varit angelaget att
granska kvaliteten i studie- och yrkesvagledningen i komvux.

Syfte och fragestallningar

Syftet med granskningen har varit att bedéma i vilken utstrackning den
individuella studie- och yrkesvagledning som ges infor val av studier inom
komvux pa grundlaggande och gymnasial niva ger elever och potentiella
elever forutsattningar for att gora val underbyggda val av studier. Fokus ar
pa studie- och yrkesvégledningen som ges infor val av studier i komvux.

Granskningen har omfattat féljande fragestallningar:

e [vilken utstrackning arbetar studie- och yrkesvagledningen for att
ge elever och presumtiva elever forutsattningar for att gora val
underbyggda val av studier?

e [ vilken utstrackning organiserar huvudman och rektor studie- och
yrkesvigledning infor val av studier som utgar fran elevernas
behov och ger forutsattningar for val underbyggda val av studier?

Avgransningar

Granskningen fokuserar pa den individuella® studie- och yrkesvagledning
som ges till elever infor val av studier. Det innebar att granskningen framfor
allt omfattar studie- och yrkesvégledares insatser nar eleven paborjar sina
studier men dven nar elever gor nya val under sin utbildning. Se dven
Begreppsforklaringen pa s. 13. Granskningen inriktas mot huvudmaéns och
rektorers ansvar for studie- och yrkesvigledningen. Darmed granskas inte
hemkommunernas ansvar for uppgifter som kan kopplas till studie- och
yrkesvagledning inom komvux.

Granskningens genomférande

Granskningen har genomforts hos 30 kommuner som dr huvudméan* for
grundldggande och gymnasial niva inom komvux, under hosten 2024.
Intervjuer och insamlad dokumentation ligger till grund for
Skolinspektionens bedémningar av kvaliteten i studie- och
yrkesvagledningen i komvux. Hos varje huvudman genomfordes intervjuer
med rektor och representant féor huvudmannen, personer som har i
uppdrag att ge individuell studie- och yrkesvagledning samt elever. Fér

8 Fragor kring studie- och yrkesvigledning har dven berérts i tidigare kvalitetsgranskningar av komvux
men utan fokus pa sjalva studie- och yrkesvagledningen. Se exempelvis Skolinspektionen (2019) och
Skolinspektionen (2021).

9S0U 2019:4. Framtidsval — karridrvégledning fér individ och samhdille s. 143, s. 148-149.

19 Med individuell studie- och yrkesvégledning avses den studie- och yrkesvigledning som studie- och
yrkesvégledaren i huvudsak bedriver pa egen hand, oftast i form av personlig studie- och
yrkesvagledning, enskilt eller i grupp.

1 Kommuner som genom samverkansavtal i sin helhet éverlimnat huvudmannaskapet fér
verksamheten till en annan kommun, kommunalférbund eller region har inte ingatt.



utforligare beskrivning av metod och urvalskriterier, se bilaga 2. En
forteckning 6ver de huvudman som ingatt i granskningen aterfinns i bilaga
3. Beskrivning av granskningens rattsliga utgangspunkter finns i bilaga 4.

Riskbild som utgangspunkt for kvalitetskriter

Bedomningarna av verksamheterna har gjorts utifran de kvalitetskriterier
som myndigheten har tagit fram. Kvalitetskriterierna for hog kvalitet finns i
bilaga 1 till rapporten. Nedan sammanfattas ett antal risker eller
utmaningar kopplade till studie- och yrkesvagledningen som tillsammans
med radande styrdokument legat till grund for att ta fram
kvalitetskriterierna. Det saknas en nationell bild av hur studie- och
yrkesvagledningen inom komvux fungerar i praktiken. Darfor utgar var
samlade bild av risker ocksa utifran granskningar och studier av studie- och
yrkesvagledning generellt inom skolvasendet.

Risk att studie- och yrkesvagledningen inte ges utifran behov
Studie- och yrkesvigledningen i skolvasendet ska utformas sd att elevernas
behov av vagledning infor val av framtida utbildnings- och
yrkesverksamhet kan tillgodoses.© Utredningen om en utvecklad studie- och
yrkesvdgledning konstaterade att det saknas en nationell bild av hur studie-
och yrkesvagledningen inom komvux fungerar i praktiken, men bedémde
samtidigt att det inom komvux finns brister i tillgdngen till studie- och
yrkesvagledning i likhet med 6vriga skolformer. Utredningen pekar vidare
pa att huvudman inte alltid tolkar regelverket utifran de bakomliggande
intentionerna om att eleverna ska ha tillgang till studie- och
yrkesvagledning efter behov.* D4 behoven kan se olika ut racker det inte
med att anvdnda nyckeltal och enbart fokusera pa personaltithet nar det
galler att fordela resurser for studie- och yrkesvagledning.»

Risk for bristande ledning och styrning av studie- och
yrkesvagledningen

Utredningen om en utvecklad studie- och yrkesvdgledning beddmde att en
god styrning och ledning av studie- och yrkesvagledningen inom
skolvasendet dr ovanligt.® Darutover belyser en forskningsoéversikt fran
Skolverket att skolledarna sillan ar tillrackligt inforstadda med sitt ansvar
for att leda och fordela arbetet med vagledningsfragorna pa
skolenheterna.”” Forskningsoversikten lyfter dven fram att det sdllan
forekommer planering av studie- och yrkesvagledningen pa
huvudmannaniva och politisk niva. Eftersom det saknas uppfoljningsbara

122 kap. 29 § skollagen.

350U 2019:4. Framtidsval — karridrvégledning fér individ och samhdille s. 143, 148-149.

450U 2019:4. Framtidsval — karridrvégledning fér individ och samhdille s. 17.

550U 2019:4. Framtidsval — karridrvégledning fér individ och samhille s. 188-189.

6 SOU 2019:4. Framtidsval — karridrvégledning fér individ och samhiille s. 183.

7 Skolverket (2020a), Att viilja fér framtiden — Skolans stéd genom végledning och Idrande s. 86.
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mal for verksamheten sa sker inte heller ndgon uppfdljning.:
Huvudmannens val av hur studie- och yrkesvagledningen organiseras kan
vara forknippade med risker.* I en centralt organiserad studie- och
yrkesvagledning kan en risk vara att studie- och yrkesvagledaren kommer
langre ifran eleverna och det finns farre tillfallen till spontana fragor.»
Studie- och yrkesvagledning som ar lokalt organiserad i verksamheten ar
forknippad med risker kring att studie- och yrkesvagledaren i stéllet kan
vara ensam i sin yrkesroll.

Utmaningar med en heterogen elevgrupp med olika behov
Studie- och yrkesvigledningen i komvux moéter en heterogen malgrupp, sett
till olika aldrar, vitt skilda livs- och skolerfarenheter, olika
utbildningsbakgrund, varierade kunskaper i svenska samt olika behov och
onskemal.2 Beroende pa elevernas olika bakgrund eller forkunskap om
utbildningsvasendet i Sverige ar det rimligt att anta att behoven av studie-
och yrkesvégledning kan se olika ut hos olika elever och att studie- och
yrkesvagledningen behover ha beredskap for att mota olika behov. Elever
som ar relativt nya i Sverige kan exempelvis ha svarare att sitta sigin i det
svenska utbildningssystemet och studiefinansieringsfragor, vilket staller
okade krav pa studie- och yrkesvigledningen saval om utbildningar och
arbetsmarknad som om studieekonomiska forutsattningar.2 For elever med
erfarenhet av avbrutna studier kan det i stéllet krdvas stottning i
utbildningen fér att de ska fullfélja sina studier.” Aven elevernas
forvantningar pa studie- och yrkesvagledningen kan variera, dar en del
redan har tydliga mal med sina studier, medan andra vill att studie- och
yrkesvagledaren snarare ska sdga vad de ska studera.»

Utmaningar att motverka begransande foérestallningar

Enligt laroplanen ska studie- och yrkesvigledning motverka sddana
begransningar av valet som grundar sig pa forestallningar om kon och pa
social eller kulturell bakgrund.» Av Skolverkets allménna rad om arbete
med studie- och yrkesvigledning framgar att studie- och yrkesvigledaren
bor se till att vigledningssamtalen planeras och genomfors sa att de
utmanar elevens forestillningar om yrken och utbildningar utifran kon
samt utifran social och kulturell bakgrund.z Detta kraver att studie- och

18 Skolverket (2020a), Att vélja fér framtiden — Skolans stéd genom végledning och lédrande s. 86ff.

950U 2019:4. Framtidsval — karridrvégledning fér individ och samhdille s. 197.

050U 2019:4. Framtidsval — karridrvéigledning fér individ och samhdille s. 197.

2L For Skolverket statistik om elevernas bakgrund &r 2023 se siris.skolverket.se.xlsx, och om elevernas
alder se siris.skolverket.se.xIsx (Hdimtad 2025-04-09).

2250U 2013:20. s. 194; Axelsson M. Gladoi¢ P. (2022). Studie- och yrkesvdgledning i
kombinationsutbildning — Avrapportering av ett forskningsuppdrag. Skolverket s. 18ff, 24ff.

250U 2018:71. En andra och en annan chans — ett komvux i tiden s. 119.

24 Andersson & Muhrman (2023). Study and career counselling in Swedish adult education s. 8-9.

% Lvux12 2.2 Utbildningsval — arbete och samhillsliv.

% Skolverket allmanna rad (SKOLFS 2013:180) om arbete med studie- och yrkesvigledning.
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yrkesvagledaren har formaga att kianna igen och ifragasiatta stereotypa
bilder av olika yrken och utbildningar.” [ komvux finns det stora skillnader
mellan kdnen mellan olika yrkespaket. Konsfordelningen foljer de
traditionella monster som aterfinns pa vissa av ggmnasieskolans
yrkesprogram. Samtidigt finns i studie- och yrkesvagledningen en
inneboende potentiell intressekonflikt mellan manniskors ratt att utveckla
sina egna intressen och samhallets behov kopplat till
kompetensforsorjningen pa arbetsmarknaden.? Kommuner kan skapa
studievagar inom komvux som ska svara mot det egna kompetensbehovet,
men som riskerar att forstarka val som ar stereotypa. Till exempel har detta
medfort att vissa kvinnor setts som tillgdngar inom vard- och
omsorgsomradet och att specifika utbildningar har utformats utifran
detta.x

Risk att studie- och yrkesvagledare inte far mojligheter att halla
sig uppdaterade om arbetsmarknad och studier

Bade inom komvux och utbildningssystemet i 6vrigt samt pa
arbetsmarknaden sker kontinuerligt forandringar som paverkar
situationen och mojligheter for elever som ska valja studier. Skolverkets
allmanna rad pekar pa att studie- och yrkesviagledare behover kontinuerlig
kompetensutveckling kring 6vergangsbestammelser, behorighets- och
tilltradesregler till hdgskola och yrkeshogskola samt annan utbildning.>
Aktuellt ar att studie- och yrkesvagledare behover uppdatera sig om nya
regleringar kopplat till planerings- och dimensioneringsreformen som
inforts, dar kommuner i samverkan ska planera och dimensionera sin
utbildning inom gymnasieskolan och komvux.22 I en
arbetsmiljoundersokning fran 2022 framkommer dock att manga studie-
och yrkesvagledare upplever att de saknar tid for samarbete och kontakt
med externa aktorer, samt for egen fortbildning.

Om elever inte ges tillgang till studie- och yrkesvagledning finns
risk for studieavbrott

[ Utredningen om en utvecklad studie- och yrkesvigledning podngteras att de
kostnader som individer och samhalle drabbas av till f6ljd av felval,
matchningsproblem och utbildningsmisslyckanden ar betydande och att
studie- och yrkesvagledning borde vara ett av de framsta verktygen for att

750U 2019:4. Framtidsval — karridrvégledning fér individ och samhiille s. 157ff.

28 Skolverket (2022a). Elever och studieresultat i kommunal vuxenutbildning 2021 s. 26.

2 skolverket (2020a). Att vélja fér framtiden — Skolans stéd genom vdgledning och ldrande s. 97.

30 Se exempel pa studie om invandrade kvinnors etablering i landsbygdskommuner i norra Sverige: Sara
Carlbaum (2022). Refugee women’s establishment in the rural north of Sweden: cultural capital in
meeting local labour market needs. Journal of Ethnic and Migration Studies, 48:5.

31 Skolverket (2013). Skolverkets Allménna réd med kommentarer — Arbete med studie- och
yrkesvdgledning s. 22.

322 kap. 2a—2b och 20 kap. 16a—16b §§ skollagen.

33 L4rarnas Riksférbund & Lararférbundet (2022). Studie- och yrkesvigledares arbetsmiljé 2022.
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forebygga dessa kostnader.* I Skolinspektionens granskning av arbetet
med att forebygga studieavbrott i komvux lyfter ocksa flera huvudmaén att
en avgorande faktor for att elever ska stanna i studier ar att elever véljer
ratt fran borjan.s Valet av studieform och studietakt kan paverka risken for
studieavbrott. I Skolverkets statistik 6ver studieavbrott i komvux
framkommer exempelvis att det ar fler studieavbrott inom
distansutbildning dn narutbildning.> Bade forskning* och
Skolinspektionens granskningar visar att den distansutbildning som
genomfors stiller krav pa sjalvstandighet och hog studiedisciplin, vilket for
vissa elever kan innebéra en forhéjd risk for studieavbrott.

34 50U 2019:4. Framtidsval — karridrvégledning fér individ och samhdille s. 186.

3 Skolinspektionen (2021). Studieavbrott i kommunal vuxenutbildning s. 5.

3 Skolverket (2020b). Distansundervisning i den kommunala vuxenutbildningen 2019 s. 1.

37 Skolforskningsinstitutet (2019). Individanpassad vuxenutbildning — med fokus pé digitala verktyg s. 46.

38 Skolinspektionen (2019). Kommunal vuxenutbildning pé gymnasial nivé — Granskning av huvudméns
och rektorers arbete for flexibilitet och individanpassning s. 6.
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Begreppsforklaring

Individuell studie- och yrkesvagledning

Med individuell studie- och yrkesvagledning avses den studie- och
yrkesvagledning som studie- och yrkesvagledare i huvudsak bedriver
pa egen hand. Detta sker oftast i form av personlig studie- och
yrkesvagledning, enskilt eller i grupp. Den individuella studie- och
yrkesvagledningen ar en del av studie- och yrkesvagledningen.
Begreppet generell studie- och yrkesvagledning avser hela den
verksamhet som syftar till att eleven forbereds och planerar for sin
framtid. Detta omfattar exempelvis dven undervisning,
arbetsmarknadsdagar och studiebesok och avser inte enbart studie-
och yrkesvagledarens insatser utan ses som hela verksamhetens
ansvar. Det ar bara den individuella studie- och yrkesvagledningen som
ingar i denna granskning. (Se vidare Skolverket. Att vilja for framtiden,
s. 271)

Studie- och yrkesvagledare

[ denna rapport bendmns alla de personer som har i uppdrag att ge
individuell studie- och yrkesvagledning infor val av studier som studie-
och yrkesvagledare, oavsett vilken utbildning de har. Merparten av
studie- och yrkesvagledarna i denna granskning har dock en utbildning
avsedd for detta.

Planering och dimensionering utifran elevers behov

I granskningen har ingatt att undersoka hur huvudmannen planerar
och dimensionerar den individuella studie- och yrkesvagledningen
utifran elevers behov. Det handlar om hur huvudmannen och rektorn
skaffar sig en samlad bild av de behov som finns av studie- och
yrkesvagledning i kommunen. Utifran den bilden kan huvudmannen
och rektorn sakerstalla att elevernas behov av studie- och
yrkesvagledning kan tillgodoses vid beslut om organisation och
resursfordelning. Notera att det alltsa inte handlar om regional
planering och dimensionering av gymnasial utbildning som tillampas
fran 2025.
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Det har visar granskningen

Har presenteras Skolinspektionens beddmningar och iakttagelser. Kapitlet
inleds med att beskriva den 6vergripande bedémningen av
verksamheternas arbete med den individuella studie- och
yrkesvagledningen infor val av studier, pa grundlaggande och gymnasial
niva inom komvux. Darefter redovisas resultat och iakttagelser i tva avsnitt
som pa olika satt speglar hur de granskade verksamheterna arbetar. Det
forsta avsnittet handlar om hur olika arbetssatt och strategier anvands i
studie- och yrkesvagledningen, medan det andra avsnittet handlar om
huvudmannens och rektorns arbete med den individuella studie- och
yrkesvagledningen.

Kvaliteten behover hojas i de granskade verksamheterna
Sammantaget har Skolinspektionen bedémt att 29 av de 30 granskade
verksamheterna behover hoja kvaliteten i arbetet med den individuella
studie- och yrkesvagledningen. Endast en verksamhet bedoms halla en hog
kvalitet i alla delar av arbetet med den individuella studie- och
yrkesvagledningen. I 27 verksamheter saknas viktiga aspekter for ett
arbete av hog kvalitet. Tva verksamheter bedoms halla en 1ag kvalitet.

Skolinspektionens bild ar att eleverna som tar del av studie- och
yrkesvagledning i de granskade verksamheterna ofta ges relativt goda
forutsattningar for att géra underbyggda studie- och yrkesval. Det ar dock
vanligt att studie- och yrkesvagledarna i motet med elever saknar en
beredskap for att vid behov kunna utmana begransande forestallningar
kopplat till studie- och yrkesval. Eftersom huvudman och rektorer i ménga
fall saknar en samlad bild av behoven av studie- och yrkesvagledning, vet
de inte om de méter dem. De utformar darmed inte heller sin studie- och
yrkesviagledning utifran de behov som finns. Dartill saknar merparten av
huvudman och rektorer i granskningen en tydlig styrning och ledning av
den individuella studie- och yrkesvagledningen.

Om organiseringen av studie- och yrkesvagledningen som
ingatt i granskningen

Av huvudmaénnens egna beskrivningar framgar att de organiserar sin
studie- och yrkesvagledning pa olika satt. Forklaringen till detta kan till viss

del finnas i att huvudméannens komvuxutbildning dr organiserad pa olika
satt och verksamheterna ar olika stora.

Ett vanligt satt som studie- och yrkesvigledningen ar organiserad pa i de
granskade verksamheterna ar att den finns inom komvuxverksamheten och
ar placerad dér elever far utbildning. Studie- och yrkesvagledarna har da en
eller flera rektorer for komvux som ndarmsta chef med ansvar for studie-
och yrkesvagledarnas arbete, men i vissa fall i stillet en eller flera
bitrddande rektorer. Nar det finns flera studie- och yrkesvagledare kan de
vara placerade pa olika platser dar utbildning bedrivs, bade vid utbildning
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som bedrivs i egen regi och dven i vissa fall vid utbildning som bedrivs pa
entreprenad. Nagra mindre huvudman har organiserat studie- och
yrkesvagledning som riktar sig mot flera skolformer, oftast gymnasium och
komvux som da ar samlokaliserade.

[ andra fall r studie- och yrkesvagledningen i stillet organiserad centralt,
och studie- och yrkesvégledningen ar en separat del skild fran utbildningen.
Det finns ndgra huvudman som har organiserat studie- och
yrkesvagledningen som en storre separat enhet centralt i kommunen, med
ett specifikt fokus och uppdrag att ge studie- och yrkesvagledning till
kommunens alla invanare. En sddan studie- och yrkesvigledningsenhet,
med manga studie- och yrkesvégledare samlade, leds i regel av en
enhetschef. Hos huvudmén som valt att bedriva all utbildning pa
entreprenad genom enskilda utbildningsanordnare ar det vanligt att de har
valt att behalla studie- och yrkesvégledning centralt hos huvudmannen, for
att fanga upp personer som dnnu inte studerar pa komvux. Sddan studie-
och yrkesvagledning kan ofta ledas av den rektor som ar anstélld av
kommunen. Nar studie- och yrkesvagledningen ar organiserad centralt
kombineras detta ofta med att det finns ytterligare studie- och
yrkesvagledare i verksamheterna.

Stora skillnader i dimensioneringen av studie- och
yrkesvagledningen

Utifran huvudmannens inskickade uppgifter kan vi se att dimensioneringen
av studie- och yrkesvagledningen skiljer sig a4t hos huvudmannen i
granskningen. Baserat pa huvudménnens egna uppgifter ar antalet
anstallda heltider for studie- och yrkesvégledning i genomsnitt cirka 3
tjanster. I vissa fall finns manga studie- och yrkesvagledare som arbetar
tillsammans, men ofta ar det en ensam eller ett fatal personer hos
huvudménnen som arbetar med att ge individuell studie- och
yrkesvégledning. Huvudmannen med hogst dimensionering har en studie-
och yrkesvagledartjanst pa cirka 40 elever och den med l4gst har en tjanst
pa cirka 500 elever. Merparten av huvudménnen i denna granskning har
dock en heltidstjanst studie- och yrkesvégledare pa 100-250 elever. Utdver
detta finns det potentiella elever som ocksa kan behéva studie- och
yrkesvagledning.
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Studie- och yrkesvagledningens arbete for att elever ska

kunna gora val underbyggda val av studier

Skolinspektionen har i denna del bedomt i vilken utstrackning studie- och
yrkesvagledningen arbetar for att ge elever och presumtiva elever
forutsattningar for att gora val underbyggda val av studier.

Skolinspektionen har bedomt att 19 av 30 verksamheter behover utveckla
arbetet inom detta omrade. Tva verksamheter har bedomts i 1ag
utstrdackning ge elever och potentiella elever forutsattningar for att géra val
underbyggda val av studier. [ 17 verksamheter finns det i flera delar ett
sadant arbete, men samtidigt utvecklingsomraden. Vanliga
utvecklingsomraden &r att rektorerna och studie- och yrkesvagledarna
behover

e utveckla strategier och arbetssatt for att kunna utmana elevers
studie- och yrkesval, sa att de inte begransas av sina férestallningar
kring kon och av social eller kulturell bakgrund

e utveckla arbetet, sa att det finns strategier och arbetssatt som kan
anvandas for att ta reda pa olika elevers behov och forutsattningar
att kunna gora val underbyggda val av studier.

I elva verksamheter finns ett arbete av hog kvalitet inom omradet. Ett
arbete med hog kvalitet kdnnetecknas av att studie- och yrkesvagledarna
anvander en variation av arbetssatt och strategier i sitt arbete som kan
anpassas efter olika elevers behov. Studie- och yrkesvéagledarna arbetar for
att ta reda pa och utga ifran elevers behov och forutsattningar for att kunna
gora val underbyggda val, samt for att stodja och starka elevernai att
formulera mal for studierna. Studie- och yrkesvigledarna arbetar ocksa for
att starka bade elevernas sjalvkannedom och kinnedom om olika
utbildningsalternativ och arbetsmarknaden. De har ocksa strategier och
arbetssatt for att kunna utmana elevernas studie- och yrkesval, sd att de
inte begransas av forestallningar kring kon och av social eller kulturell
bakgrund.

Studie- och yrkesvagledarna varierar arbetssatt och strategier
aven om arbetet tenderar att ske oreflekterat

Manga elever uttrycker att de dr néjda med den studie- och
yrkesvagledning de tagit del av. Daremot framgar att den individuella
studie- och yrkesvagledningen bedrivs med olika kvalitet i de granskade
verksamheterna. Det varierar ocksa i vilken utstrackning arbetssétten och
strategierna som anvands dr genomtanka. I vissa verksamheter har studie-
och yrkesvégledarna svart att beskriva vilka arbetssatt och strategier de
har i sitt arbete. Framfor allt ar det vanligt att studie- och yrkesvagledare
saknar ett genomtdnkt arbete for hur och nar de behéver utmana elevernas
forestéllningar kring kon och social eller kulturell bakgrund sett till studie-
och yrkesval.
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Gemensamt for de flesta studie- och yrkesvagledare ar att de framhaver det
individuella samtalet som centralt i arbetet. Nagra av de vanligaste
samtalsverktygen som olika studie- och yrkesvagledare beskriver att de
anvander ar 6ppna fragor, undersokande samtal, motiverande samtal,
aktivt lyssnande, att spegla och sammanfatta samt utmanande samtal. De
poangterar att de arbetar med ett inlyssnande forhallningsséatt, dar de ar
lyhorda for elevens behov och 6nskemal.

Manga studie- och yrkesvagledare har i intervjuerna dock svart att beskriva
mer om vilka arbetssétt och strategier de anvander i samtalet och varfor.
Vissa uttrycker att de inte alltid 4&r medvetna om vad de gor och vad de har
for verktyg samt att det kan vara svart att sitta ord pa sitt arbete eftersom
det bara "hdnder” i samtalet. Ndgon namner att de inte heller "skuggat”
varandra eller spelat in sig sjdlva for att veta hur de agerar i samtalet.

Anvandningen av olika arbetssatt och strategier varierar mycket mellan
studie- och yrkesvagledarna. Strategierna och arbetssatten som vi
presenterar i detta avsnitt ar en samling av olika exempel som studie- och
yrkesvagledare namnt. Det bor understrykas att ingen studie- och
yrkesvagledare beskriver att hen anvadnder alla dessa arbetssétt och
strategier.

De flesta studie- och yrkesvagledare har arbetssatt for att ta reda
pa elevernas behov och stotta dem att formulera mal

Vid de flesta av de 30 granskade verksamheterna har vi bedémt att studie-
och yrkesvégledarna har arbetssatt for att ta reda pa varje elevs behov och
forutsattningar for att kunna gora val underbyggda val av studier. I samtliga
verksamheter finns vidare arbetssatt for att stotta eleverna med att
formulera konkreta och uppnaeliga mal med studierna. Vi ser ocksa att de
har en variation av strategier och arbetssatt att anvanda i dessa syften, men
att studie- och yrkesviagledarna arbetar pa olika sétt och kan ha fler eller
farre arbetssatt i “sin verktygslada”. Kvaliteten varierar i de olika
verksamheterna, sett till hur pass genomtinka arbetssatt och strategier
studie- och yrkesvagledarna har. I ndgra granskade verksamheter har
studie- och yrkesvigledarna ett begrinsat arbete for att mota elevers olika
behov.

Studie- och yrkesvagledarna arbetar for att ta reda pa elevens behov att
kunna gora val underbyggda val

De flesta intervjuade studie- och yrkesvagledare beskriver att de far syn pa
elevens initiala behov av studie- och yrkesvégledning i den forsta kontakten
med eleverna, via mejl, telefonsamtal eller ansékningar till kurser. I ett
tidigt skede kan studie- och yrkesvagledaren fanga upp om de elever som
behover mer avgransad hjalp, exempelvis nér en elev i sin ansokan har sokt
en kurs som studie- och yrkesvagledaren av sammanhanget kan se troligen
ar fel. Vissa fragor hanterar de genom att skicka fragan vidare till
exempelvis administratorer. Studie- och yrkesvagledarna kan ocksa fordela
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arbetet mellan sig utifran de behov av studie- och yrkesvagledning som
framkommer i elevens forsta kontakt. I ndgra kommuner har de utvecklat
detta arbete ytterligare genom att anvianda sig av en e-tjanst som eleverna
fyller i, i syfte att fa in ytterligare information om elevens behov fore forsta
motet.

Utifran intervjuerna framgar ocksa att studie- och yrkesvégledare dartill tar
reda pa om eleven har mer omfattande behov av studie- och
yrkesvagledning i sjdlva viagledningssamtalet med individen. Det sker
framfor allt nir de hor att eleverna har otydliga mal, mal som inte ar
konkreta eller nar de ar osdkra pa vad de vill studera eller arbeta med. Ett
annat exempel dr nar de inte ser en tydlig koppling mellan elevens val av
studier och 6nskemal om yrke. De ser ocksa ytterligare behov av studie- och
yrkesvigledning om de marker att eleverna inte forstar informationen som
studie- och yrkesvagledaren ger.

[ intervjuerna med studie- och yrkesvagledarna framkommer ett flertal
olika satt for att ta reda pa elevernas behov och 6nskemal kring studie- och
yrkesvagledningen. De betonar att arbetet med att ta reda pa behoven sker i
en lopande kontakt med eleven och att det dr en process att fa reda pa
elevernas behov. Dessutom ser studie- och yrkesvagledare ocksa att
elevernas behov av studie- och yrkesvagledning kan dndras allteftersom de
har kontakt. Ett exempel pa det dr att elever kan dndra uppfattning om vad
de vill studera nar de last sin forsta kurs eller far mer kinnedom om vilka
arbetsutsikter som finns kopplade till deras studier.

Studie- och yrkesvagledare anvinder varierade arbetssitt for att ta reda pa
elevernas olika behov och 6nskemal

Studie- och yrkesvégledarna beskriver att de i regel anvander sig av nagon
form av inledande kartldggande samtal med utforskande eller 6ppna fragor
och ett inlyssnande férhallningssatt. De betonar att samtalen skiljer sig at
mellan elever. Nagra studie- och yrkesvagledare uttrycker att det handlar
om att bygga relationen i samtalet. [ ndgra verksamheter tas viss
information in fore samtalet for att studie- och yrkesvagledaren ska kunna
forbereda sig. Ett fatal studie- och yrkesvégledare namner att de anvander
sig av nagon form av gemensamt framtagen mall fér hur denna kartldggning
ska goras. De kan ocksa ta del av ytterligare underlag sdsom tidigare betyg,
for att fa en bild av elevens tidigare studier. I vissa verksamheter tar studie-
och yrkesvagledaren del av alla ansékningar som inkommer och kontaktar
vid behov elever.

Sadant som studie- och yrkesvagledarna tar reda pa i samtalet ar elevens
egna 6nskemal om studie- och yrkesvégledning, elevens beskrivning av sig
och sin livssituation, mal med studierna, tidigare studier och erfarenheter
av dessa samt arbetslivserfarenhet. Genom att stélla fragor beskriver
studie- och yrkesvagledarna att de ibland kan upptacka andra behov som
eleverna inte sjilva 4r medvetna om och fa eleverna att reflektera over sig
sjilva. Vissa studie- och yrkesvigledare beskriver att de for att ta reda pa
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elevers behov och forutsattningar tar hjilp av ndgon form av sjalvskattning
och personlighets- eller intressetest. Andra arbetssatt ar att gora
tankekartor, och annat visuellt stod eller anvanda sig av modeller som
innefattar olika faktorer i elevernas liv, till exempel hédlsa och méaende,
familj och relationer samt hinder och majligheter. Aterkommande namns
vikten av att rita och skriva samt sammanfatta skriftlig och muntligt for att
visualisera och konkretisera elevens tankar och vad som sigs, s att
eleverna far stod for att reflektera sjalva mellan samtalen.

Studie- och yrkesvagledarna st6ttar eleverna med att formulera konkreta och
uppnaeliga mal med studierna

Studie- och yrkesvagledarna beskriver att de hjélper eleverna att satta upp
konkreta mal sd att de tillsammans kan planera en tydlig vag framat. De
stéller fragor pa olika satt for att uppmuntra till reflektion, vidga perspektiv
och lyssna pa vad som séags. Arbetet med att stddja eleven ser olika ut
beroende pa vad eleven har med sig sedan tidigare. Studie- och
yrkesvagledarna beskriver hur de med vissa elever arbetar med delmal for
att motivera till studier, medan de for andra far konkretisera elevens egna
mal till bade kortsiktiga och langsiktiga mal. Studie- och yrkesvagledarna
beskriver hur de konkret arbetar for att elevernas mal ska vara uppnaeliga.
Det kan handla om att diskutera studietakt och studieform med de elever
som vill bli klara sa snabbt som mojligt men som samtidigt behdver mycket
stod i sina studier. Det kan ocksa handla om elever som i forsta hand
behover bli motiverade att komma i gang med studierna innan vidare mal
formuleras och att de da planerar for en begransad tid till att borja med. For
att hjalpa elever som inte har nagot tydligt mal definierat beskriver studie-
och yrkesvagledarna att de ofta borjar brett, for att sedan tratta ner
alternativen. De kan anvdnda yrkes- och intressekort eller kompetenstester
som grund for diskussion, anvanda hemsidor dar de kan filtrera pa olika
yrken och utbildningar, anvdanda plus/minuslistor eller diskutera hur
viktiga olika kriterier kopplat till ett framtida arbete ar, sdsom 16n och
arbetstider.

Studie- och yrkesvagledare beskriver hur de forsoker visualisera och
illustrera elevernas vag, eller olika végar, till malet for att ge dem en
realistisk bild av vad som kravs att ta stéllning till. Vissa studie- och
yrkesvagledare beskriver att de genom att anvdnda elevernas individuella
studieplaner kontinuerligt kan dskadliggora elevernas utbildning.
Skolverkets examensplaneringsverktyg anvands for att planera en
gymnasieexamen. De ritar ocksa livs- och tidslinjer for att visa var eleven
befinner sig och hur olika vagar till elevens mal kan se ut, eller trappor dar
elevens mal brutits ner i olika steg. Studie- och yrkesvagledarna vager pa sa
satt in elevernas egna forestallningar om vad de kan uppna med studierna.
Samtidigt gor studie- och yrkesvagledarna ocksa en egen beddomning av vad
de anser kan vara rimligt utifran elevens nuvarande utbildnings- och
arbetssituation, och anpassar sin studie- och yrkesvagledning utifran det.
Allteftersom studie- och yrkesvagledaren ger eleven kdnnedom om olika
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studievagar och yrkesval stottar de eleven i att komma fram till vad som ar
rimligt och realiserbart. For att det ska bli konkret fér eleven sammanfattas
och skrivs samtalet ner, s3 att eleven far ndgon form av dokumentation,
ibland med fragor att fundera vidare kring.

| nagra verksamheter har studie- och yrkesvagledarna begrinsat arbete for
att mota elevers olika behov

I ndgra verksamheter har vi dock beddomt att studie- och yrkesvagledare har
begransade arbetssatt och strategier for att ge eleverna forutsattningar att
gora underbyggda val. Studie- och yrkesvagledningen far i vissa fall 4gna
mer tid at administrativa uppgifter snarare dn studie- och yrkesvagledning.
Studie- och yrkesvégledare beskriver att det handlar om att ga direkt in pa
att hitta en losning pa elevernas egen fraga om valet. I brist pa tid tar
studie- och yrkesvagledaren i dessa fall inte reda pa om eleven kan ha
ytterligare behov av studie- och yrkesvagledning som eleven sjalv inte
uttrycker, for att kunna gora ett grundat val. Enligt dessa studie- och
yrkesvagledare beh6vs mojlighet till langre, eller fler och uppféljande,
samtal for att belysa elevens mojliga val av studier, vilket de inte kan
erbjuda alla elever som soker sig till studie- och yrkesvégledningen.

Eleverna vid dessa verksamheter bekriftar bilden av att det finns
begransade mojligheter till att fa fordjupad information fran studie- och
yrkesvagledarna. De ger exempel pa att de hade velat fa mer information
om framfor allt arbetsmarknad, olika yrken eller vad ett visst yrke innebar.
Négra beskriver att de hade behovt triffa en studie- och yrkesvagledare
innan de borjar eller precis nar de borjat utbildningen. De menar att det
skulle minska risken for felval om de fick ett djupare samtal med en studie-
och yrkesvégledare for att tidigare fa forstaelse kring sitt val.

Eleverna ges oftast forutsattningar att starka sin sjalvkdannedom
och kainnedom om utbildningsalternativ och arbetsmarknad

Granskningen visar att en majoritet av verksamheterna har ett arbete som
bidrar till att starka elevernas sjalvkannedom och kdannedom om olika
utbildningsalternativ inom komvux och arbetsmarknadens behov och
kvalifikationskrav. I enstaka verksamheter har studie- och yrkesvagledare
begransade arbetssétt for detta, och i dessa verksamheter beskriver ocksa
elever att de hade onskat fd mer kinnedom om exempelvis ett visst yrke
eller kring olika mdéjliga val.

Studie- och yrkesvagledarna har flera olika arbetssatt for att 6ka elevers
kdnnedom om och sjdlvkannedom kring studie- och yrkesval

Granskningen visar att studie- och yrkesvagledarna i regel har en mangd
olika arbetssatt for att 6ka elevernas kinnedom om och sjalvkidnnedom
kopplat till utbildnings- och yrkesval. Exempel pa det ar att visa information
som finns pa olika hemsidor, sdsom kommunens, Arbetsféormedlingens eller
universitets hemsidor. De kan visa grafer med lonestatistik, ga igenom

21



sokningar av olika utbildningar pa hemsidor och antagningskrav, eller att
visa "kartor” 6ver utbildningsalternativ. Det handlar ocksa om att pa olika
satt stilla fragor eller 1ata eleven reflektera 6ver sddant som livssituation,
intressen, behov eller egenskaper i forhallande till valen. Vissa studie- och
yrkesvagledare utmanar elever i att fundera kring styrkor eller anvdnder
sig av sa kallade intressekort, for att na fram till intressen och egenskaper
som kan synliggéra méjliga utbildningar och yrken. Andra exempel ar att
studie- och yrkesvagledare genomfor yrkestester, visar vilka egenskaper
som efterstravas kopplat till olika yrken via Arbetsférmedlingens hemsida
eller anvander yrkeskort som hjélp for att vilja och sortera bort yrken.
Nagra studie- och yrkesvagledare gar igenom vad elever vardesatter i ett
yrke, till exempel 16n, kollegor eller arbetsmiljo.

Studie- och yrkesvigledare beskriver att flera elever i samtalet kan uttrycka
en nyfikenhet p3, eller 6nskemal om viss utbildning eller yrke, men
samtidigt vara osaker pa sitt val. Studie- och yrkesvagledare ger olika
exempel pa hur de stirker elevernas kinnedom om valen genom att ge mer
information om utbildningen eller yrket. Nar det kommer till olika
utbildningsval handlar det om att visa pa ett brett utbud av kurser och
utbildningar och inte enbart den kurs som eleven redan sokt eller planerar
att soka. Studie- och yrkesvagledare beskriver att de tillsammans med
elever undersoker kursers uppldgg, studietakt och studieformer som nar-,
flex- och distansundervisning. Nar det kommer till kinnedom om
arbetsmarknaden ger studie- och yrkesvagledare exempel pa att visa
bristyrken och hur arbetsmarknaden ser ut regionalt och nationellt samt
vilka behov som finns och vilka krav som stélls. De kan ocksa bredda
kdnnedomen inom ett visst intresse- eller yrkesomrade, genom att visa pa
fler narliggande yrkesalternativ, aktuellt 16nelage eller erbjuda studiebesok
vid en arbetsplats eller i en utbildning, for att eleven ska fa en tydligare bild
av hur arbetet gar till i praktiken.

Flera studie- och yrkesvagledare beskriver ocksa att de arbetar med olika
typer av motiverande samtal. Om eleverna har 1ag studiemotivation visar de
pa olika uppldgg som eleverna kan valja mellan utifran vad som bast kan
motivera dem att ta sig an sina studier. Ett exempel dr en elev som kom
fram till att det 4r mest motiverande att studera matematik forst, for att
snabbt komma forbi det Amne som tidigare kints svarast. Ett annat
exempel ar att studie- och yrkesvagledaren undersokt elevens livssituation,
vilket gjort att eleven i samtalet kommit fram till att det passar bast att
studera pa distans. Studie- och yrkesvégledare ger da ytterligare
information om hur sddana studier genomfors, men ocksa vad som kréavs av
eleven for att kunna genomfdra distansutbildning.

En vanlig situation som studie- och yrkesvigledarna beskriver ar att eleven
har visat intresse for en utbildning som studie- och yrkesvagledaren kan
behova bredda. Exempel pa det ar nar eleven har uttryckt ett 6nskemal om
en utbildning som inte finns inom kommunens utbildningsutbud eller ett
yrke som har 1ag efterfragan pa arbetsmarknaden i ndromradet. De kan
synliggora hur lang tid det tar att nd ett mal genom att visa tidslinjer eller
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visa listor pa bristyrken i regionen. De ger eleverna olika uppgifter mellan
samtal, sdsom att sjdlva ta reda pa mer information om en viss utbildning
eller yrke. Det forekommer exempel pa att de vaxlar mellan att ge eleverna
bred information och att stélla fragor, for att eleverna sjilva ska bli varse
om vad de behdver veta mer om.

Manga studie- och yrkesvagledare saknar arbetssatt och
strategier for att utmana begransande forestéllningar

For att eleverna ska kunna gora val underbyggda val ar det av vikt att de
inte begrdnsas av forestallningar om koén och social eller kulturell bakgrund
i sina val av studier och yrke. Att synliggéra, men framfor allt forandra
forestéllningar eller varderingar kan i ett samtal vara utmanande. Studie-
och yrkesvagledare behover darfor ha arbetssatt och strategier for att
utmana elevers studie- och yrkesval utifran dessa forestallningar.

[ granskningen ser vi att studie- och yrkesvagledarna behdver utveckla sina
strategier och arbetssatt kring detta i en majoritet av verksamheterna. Aven
om de flesta studie- och yrkesvagledare har arbetssatt for att pa olika satt
vidga elevernas studie- och yrkesval generellt, saknas det i mdnga fall en
beredskap for att vid behov kunna utmana eventuella begransade
forestallningar kring kon och social eller kulturell bakgrund. Studie- och
yrkesvagledarna har i regel inte ett genomtankt arbete for hur och nar detta
ska goras eller hur studie- och yrkesvagledarna kan ta reda pa elevernas
forestéllningar om kén och social eller kulturell bakgrund.

Néagra studie- och yrkesvagledare ger i intervjuerna forklaringar till varfor
de inte utmanar elevernas studie- och yrkesval kopplat till férestallningar
om kon och social eller kulturell bakgrund. Nagra beskriver att de inte
stoter pa sadana situationer dar de behéver utmana elevernas
forestallningar. De menar vidare att eleverna inom komvux ar vuxna
individer som redan vet vad de vill och vad som kan paverka deras val och
att det ddrmed inte finns samma behov av det som i gymnasieskolan. En
annan forklaring ar att de upplever det som kansligt att prata om vilka
forestéllningar som paverkar elevernas val. Det finns ocksa studie- och
yrkesvagledare som menar att de inte kan utmana eleverna till att vilja
studera eller jobba med vad som helst, eftersom det finns ett begransat
utbud i kommunen eller att eleven kommer att nekas en viss utbildning pa
grund av att komvux budget inte medger det. Studie- och yrkesvagledarna
ar da mer inriktade pa att hitta en 16sning inom de mojligheter som finns
for stunden snarare dn att &ven utmana eleverna kring mer langsiktiga
studie- och yrkesval.

Studie- och yrkesvagledare utmanar ibland nar eleverna i stunden uttrycker
sarskilt starka forestallningar om framfor allt kén

Flera studie- och yrkesvagledare ger anda exempel i intervjuerna pa hur de
i vissa situationer utmanat elever som uttryckligen lyft forestallningar som
begransar deras mojligheter. Framst handlar det i dessa exempel om hur
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studie- och yrkesvigledare uppmuntrar elever som tanker valja ett yrke
som ar traditionellt kvinno- eller mansdominerat. Ett &terkommande
exempel dr att de i samtalet utmanat elever med utldndsk bakgrund som
har foérestidllningar om vad som dr kvinnliga och manliga yrken. Studie- och
yrkesvagledarna beskriver att de da forklarar vilka mojligheter som finns
for kvinnor och mén och att man kan arbeta med vad som helst oavsett kon.
Det kan ocksa handla om att en elev vars familj har 1ag utbildningsbakgrund
inte anser sig kunna studera pa universitet for att hens foraldrar inte gjort
det. Studie- och yrkesvigledaren visar da hur en sddan vag kan se ut - ndgra
studie- och yrkesvagledare lyfter dven fram mojligheten till CSN-bidrag for
att visa pa att det dven finns ekonomiska mojligheter. Det framgar dock
tydligt att sddana utmanande tillfillen sker sporadiskt i samtal med
eleverna och framst reaktivt pa forekommen anledning utifran vad eleverna
sjalva tar upp.

I nagra verksamheter har studie- och yrkesvigledare ett mer genomtankt
arbete for att utmana elevernas studie- och yrkesval

Det finns dven nagra fa verksamheter dar studie- och yrkesvagledare har ett
mer genomtankt arbete for att utmana elevernas studie- och yrkesval
utifran begransande forestallningar om kon och social eller kulturell
bakgrund. Gemensamt for dessa studie- och yrkesvagledare ar att de har ett
medvetet och genomténkt arbete for att ta reda pd vad eleverna har for
eventuella forestillningar. De har ocksa ett genomtankt arbete kring hur de
anvander ett eller flera arbetsséitt och strategier utifran olika elevers
forestéllningar och behov. Nagra av de arbetssitt som de uppger ar att
stédlla utmanande fragor kring vad eleverna vill och vad som hindrar dem
att na sitt mal. De kan ocksd utmana genom att boka in studiebesok, visa
filmklipp med mer information om ett visst yrke som eleverna kan ha
forestallningar kring. Till exempel kan de ge information om industri- och
byggutbildningar for kvinnliga elever och visa pa vad det faktiskt innebar
att arbeta i modern industri. For elever som inte studerat pa lange eller har
kort utbildningsbakgrund arbetar studie- och yrkesvagledare med
motiverande samtal. Da det i stallet finns elever som satsar pa hogre studier
och dar studie- och yrkesvagledaren anar att det inte helt ar elevernas egen
vilja staller studie- och yrkesvégledaren fragor om varfor eleven véljer
detta.
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Huvudmans och rektorers planering och organisering av

den individuella studie- och yrkesvagledningen
Skolinspektionen har i denna del bedomt i vilken utstrackning
huvudmannen och rektorn organiserar studie- och yrkesvagledning infor
val av studier som utgar fran elevernas behov och ger férutsattningar for
val underbyggda val av studier.

Skolinspektionen har bedémt att 28 av 30 huvudman behover utveckla
arbetet inom detta omrade. Det dr 22 huvudmaén som i 1ag utstrackning
beddms organisera studie- och yrkesvagledning infor val av studier som
utgdr fran elevernas behov och ger forutsattningar for val underbyggda val
av studier. Sex huvudman har i flera delar ett sddant arbete, men har
samtidigt utvecklingsomraden. Vanliga utvecklingsomraden ar att
huvudmannen och rektorn behéver

e utveckla sin styrning och ledning av den individuella studie- och
yrkesvagledningen genom att konkretisera de nationella malen,
tydliggora prioriteringar och forvantningar samt félja upp
kvaliteten i den individuella studie- och yrkesvagledningen

e utveckla sitt arbete med att kartldgga och analysera elevers och
presumtiva elevers behov av individuell studie- och
yrkesvégledning som en utgangspunkt for att planera,
dimensionera, organisera och utforma den individuella studie- och
yrkesvagledningen.

Endast tva huvudman har ett arbete av hog kvalitet inom omradet. Ett
arbete med hog kvalitet kdnnetecknas av att huvudmannen och rektorn har
en tydlig styrning och ledning med konkretiserade mal, tydliggjorda
prioriteringar och forvantningar samt en uppféljning av kvaliteten i den
individuella studie- och yrkesvagledningen. De kdnner till och utgar fran
elevers och potentiella elevers behov nar de planerar, dimensionerar,
organiserar och utformar den individuella studie- och yrkesvégledningen.
Huvudmannen och rektorn arbetar vidare aktivt for att personalen ska ha
kompetens inom olika omraden av vikt for studie- och yrkesvagledningen.
Det finns ocksa ett aktivt arbete for att ge informationen om méjligheten till
studie- och yrkesvigledning till den heterogena malgruppen.

Det saknas ofta en tydlig ledning, styrning och uppféljning av den
individuella studie- och yrkesvagledningen

For att sdkerstélla att elever och potentiella elever ska fa studie- och
yrkesvagledning utifran sina behov dr huvudmannens och rektors styrning
och ledning av den individuella studie- och yrkesvagledningen viktig. [
arbetet kan nationella mal* konkretiseras och prioriteringar och
forvantningar pa studie- och yrkesvégledningen tydliggoras. Saknas
malsattningar kan detta i sin tur forsvara eller hindra uppfoljning av
verksamheten. Var bedomning dr att merparten av huvudmannen och

¥ De nationella mélen for studie- och yrkesvigledningen, som 3terfinns i framfér allt Iaroplanen.
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rektorerna saknar en sadan tydlig styrning och ledning och en uppfdljning
av kvaliteten i den individuella studie- och yrkesvagledningen.

Studie- och yrkesvagledningens specifika uppdrag konkretiseras séllan utifran
de nationella malen

Granskningen visar att det i manga verksamheter helt saknas mal for den
individuella studie- och yrkesvagledningen fran huvudmannen och rektorn.
Huvudmaéannen och rektorerna uttrycker aterkommande att de inte har
konkretiserat vad de nationella malen betyder for studie- och
yrkesvégledningen i den egna verksamheten. Det ar vanligt att
huvudmaénnen och rektorerna i stéllet hanvisar till att det finns mer
overgripande kommunala mal eller mal fér komvux, dar studie- och
yrkesvigledningen ses som en central del. Sddana mal dr exempelvis att
invanare i kommunen ska komma i egenforsorjning eller att de ska minska
avhopp fran komvux-studier. Huvudméannen och rektorerna konstaterar
dock sjdlva att studie- och yrkesvégledningens roll i detta inte har
fortydligats med konkretiserade nedbrutna mal.

Det finns inte hos dessa huvudman heller nagon tydliggjord prioritering och
forvantan som skulle kunna klargéra hur uppdraget ska utforas i
forhallande till de nationella malen. Vad som dnda finns i flera
verksamheter ar ndgon form av férvantningar pa studie- och
yrkesvégledarnas arbete i stort, exempelvis att de ska vara tillgdngliga for
samtal till alla som 6nskar, att de ska prioritera en viss malgrupp eller
samverka med andra kommunala funktioner. Det finns dven exempel pa att
nagra huvudman har en nedskriven plan for studie- och yrkesvagledningen
med forslag pa aktiviteter att genomféra, men ocksa att sddana planer ar
gamla eller att bara paborjade alternativt endast finns fér andra skolformer.

Det ar desto vanligare att det forekommer att studie- och yrkesvéagledarna
har arbetsbeskrivningar. Dadremot syftar dessa oftast endast till att
fortydliga fordelning av arbetsuppgifter, skolformsdelar eller mer
overgripande ansvarsomraden. Detta finns framfor allt nar det finns flera
studie- och yrkesvagledare hos huvudmannen. Det dr vanligt att studie- och
yrkesvagledare kan ha andra uppgifter, som mer administrativa
arbetsuppgifter eller ansvar for antagning till komvux, studie- och
yrkesvagledning inom andra skolformer och det kommunala
aktivitetsansvaret. I dessa fall kan detta tydliggoras i arbetsbeskrivningar.

Det finns en stor tillit till studie- och yrkesvagledarens profession

Trots att det inte finns uttryckta mal, forvantningar och prioriteringar pa
studie- och yrkesviagledningen understryker flera huvudman och rektorer
att de ser studie- och yrkesvagledningen som oerhort viktig i
komvuxverksamheten. Studie- och yrkesvagledaren uttrycks ha en central
roll och vara navet i komvux. Huvudmannen och rektorerna betonar studie-
och yrkesvigledarens roll for att individer ska hamna ratt fran borjan och
inte avbryta sina studier samt att de ar viktiga for att elever ska komma
vidare. De beskriver att de har ett stort fértroende for och tillit till att
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studie- och yrkesvagledarna utifran sin utbildning och profession har
kunskap gédllande arbetet, foljer de etiska riktlinjer som finns kopplade till
professionen och ar insatta i de nationella mélen.

Overlag ger studie- och yrkesvigledarna en positiv bild av ledningen och
upplever att de far fortroende och tillit att genomfora sitt arbete pa basta
satt. De har en nira kontinuerlig kontakt och dterkommande avstimningar
med rektorn eller bitradande rektorn, men fokus ar da ofta pa antagnings-
och elevirenden, arbetsbelastning, behov som uppkommer i verksamheten
eller sddant som studie- och yrkesvagledaren signalerar om. Flera studie-
och yrkesvigledare uttrycker sjdlva att deras uppdrag ar att géra det som
forvantas av en studie- och yrkesvagledare utifran sin utbildning, att de
leder sitt eget arbete, att de har en hog grad av sjélvstandighet i sitt arbete -
men att de far stod om de efterfragar det.

Det dr ovanligt att huvudman och rektorer foljer upp kvaliteten i den
individuella studie- och yrkesvagledningen

[ granskningen ser vi att merparten av huvudmaéannen och rektorerna inte
foljer upp kvaliteten i den individuella studie- och yrkesvigledningen. Da
det inte heller finns en tydlig styrning och ledning av arbetet gor detta att
arbetet i stort sett ligger inom studie- och yrkesvagledarens friutrymme att
bestdmma 6ver. Flera studie- och yrkesvagledarna beskriver sjdlva att de
ser ett behov av att forbattra uppfoljningen av deras arbete och félja upp
kvaliteten i den individuella studie- och yrkesvagledningen. En konsekvens
av att huvudmannen och rektorerna inte foljer upp den individuella studie-
och yrkesvégledningen ar att studie- och yrkesvagledare efterfragar ett
storre intresse och engagemang for deras arbete fran ledningshall.

Huvudmaéannen och rektorerna beskriver i flera fall att uppféljningen av
studie- och yrkesvagledningen &r en del i den stérre uppfdljningen av
komvux, exempelvis uppfoljningen av elevers genomstromning och avbrott
pa kurser. Studie- och yrkesvagledningen ses som en integrerad del av
helheten med fokus pa elevernas resultat. Uppfoljningen sitts dock inte i
relation till med vilken kvalitet den individuella studie- och
yrkesvagledningen bedrivs. Anledningar till att den individuella studie- och
yrkesvigledningen inte foljs upp ar enligt ndgra huvudmaén och rektorer att
de inte har definierat vad kvalitet i studie- och yrkesvagledningen innebar
och att de funderar pa vem som kan avgora vad som ar kvalitet i studie- och
yrkesvagledningssamtalet.

Nar det i granskningen hos nagra huvudman och rektorer gors nagon form
av begransad uppfdljning av studie- och yrkesvagledningen ar det relativt
vanligt att det finns fragor i de elevenkater som anvands, och i vissa fall att
det gors intervjuer med elever. Fragorna som berdr studie- och
yrkesvégledningen i enkaterna ar dock ofta av mer generell karaktar och
handlar om tillgdngligheten och om personen traffat en studie- och
yrkesvagledare. Utifran elevsvaren gors inte heller ndgon ytterligare
uppfoljning eller analys av kvaliteten i den individuella studie- och
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yrkesvagledningen. Det forekommer ocksa hos ndgra huvudman att de gor
en viss kvantitativ uppfoljning, sisom antalet studie- och
yrkesvagledningssamtal eller tillgdnglighet for bokade tider samt studie-
och yrkesvagledarens arbetsbelastning.

De huvudman som har lagt ut viss studie- och yrkesvagledning pa
entreprenad till enskilda utbildningsanordnare som ett komplement till den
studie- och yrkesvagledning som ges i kommunens regi, har i avtalen angett
vad kommunen férvantar sig av studie- och yrkesvagledningen. Dessa krav
uppfattas dock i vissa verksamheter som dvergripande och att det blir upp
till respektive anordnare att tolka avtalet. Studie- och yrkesvégledningen pa
entreprenad foljs upp exempelvis genom elevenkater, skriftliga rapporter
och kommunens arliga verksamhetsbesok med intervjuer med fokus pa
sadant som tillginglighet och hur arbetet fungerar i praktiken. Det
forekommer hos ndgon huvudman att utbildningen pa entreprenad f6ljs
upp generellt, men att det i denna uppfdljning inte finns fokus pa studie-
och yrkesvégledningen. Hos nagra huvudman ingar flera huvudmaéns
utbildning i samma uppf6ljning och kan inte visa eventuella
utvecklingsbehov for studie- och yrkesvégledningen kopplat till den
specifika huvudmannens verksamhet och dessa elevers behov.

Ett fatal huvudman har en hog kvalitet i arbetet med att styra, leda och félja
upp studie- och yrkesvagledningen

Hos de fa huvudmaén vi har bedémt att styrningen och ledningen av den
individuella studie- och yrkesvagledningen ar tydlig har de konkretiserat de
nationella malen tillsammans med mer évergripande kommunala mal.
Dessa har arbetats fram utifran verksamhetens forutsittningar specifikt for
studie- och yrkesviagledningen i komvux. Det framgar hur elever och
potentiella elever ska fa studie- och yrkesvagledning utifran sina behov,
exempelvis genom att rikta olika typer av insatser gentemot olika
elevgrupper. Prioriteringar och forvantningar som finns relaterar till malen
och ar forankrade i verksamheten med en tydlig arbetsfordelning, som kan
anvandas for att fordela specifik kompetens till ett visst uppdrag. I vissa fall
finns detta nedtecknat i ndgon form av plan for studie- och
yrkesvigledningen i komvux som ger en riktning och ett stod for arbetet
med studie- och yrkesvagledningen.

De huvudman och rektorer som vi har bedémt har en hog kvalitet i
uppfoljningen har ocksa en hog kvalitet i sin styrning och ledning av
arbetet. Uppféljningen kopplas till de mal som satts upp. De har ocksa flera
olika satt att f6lja upp den individuella studie- och yrkesvigledningen for
att kunna belysa kvaliteten i den. Exempelvis foljer de upp de planer som
finns for studie- och yrkesvigledningen tillsammans med
verksamhetsplanen for komvux, aktiviteter som vidtas, nyckeltal kopplade
till lokala och nationella mal samt elevers uppfattning. Uppféljningen sétts
sedan i relation till den studie- och yrkesvagledning som genomfors.
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Den individuella studie- och yrkesvagledningen planeras och
dimensioneras sallan utifran elevernas behov

Studie- och yrkesvigledningen ska utga fran elevers och potentiella elevers
behov. Kinnedom om och en analys av dessa behov blir darfor en viktig
utgangspunkt for huvudmannens och rektorns arbete med att utforma
verksamheten. Aven yttre faktorer, sdsom arbetsmarknadsliget,
inflyttning/utflyttning i kommunen, mottagande av nyanldnda, behover
beaktas eftersom de kan paverka behov av studie- och yrkesvagledning.
Granskningen visar dock att merparten av huvudmannen och rektorerna
inte har en samlad bild av behoven som ett underlag for arbetet med den
individuella studie- och yrkesvigledningen. Var bedomning ar att de flesta
huvudmaén och rektorer dirmed inte tillrackligt planerar, dimensionerar,
organiserar och utformar den individuella studie- och yrkesvégledningen
utifran de behov som finns.

Huvudmannen och rektorn har ofta ingen samlad bild av behovet av studie-
och yrkesvégledning utifran lokala forutsattningar

De flesta huvudman och rektorer i granskningen har inte tagit reda pa
behovet av individuell studie- och yrkesvagledning pa ett sidant sitt att de
har en samlad bild av elevers och potentiella elevers behov utifran lokala
forutsattningar. Manga huvudman och rektorer kan ha viss kunskap om
vilka behov som finns hos de som sokt sig till studie- och
yrkesvagledningen, men har inte kunskap om vilket behov som finns i
ovrigt. De flesta huvudman och rektorer saknar dven kunskap om vem som
tar del och inte tar del av studie- och yrkesvagledning i kommunen. De vet
ddrmed inte vilka eventuella behov av individuell studie- och
yrkesvagledning som kan finnas hos de elever som inte redan sokt sig till
verksamheten. De forlitar sig i stillet ofta pa studie- och yrkesvégledarnas
uppfattning och utgar i sitt arbete fran efterfragan pa studie- och
yrkesvégledning och studie- och yrkesvigledarnas arbetsbelastning.

De flesta huvudmaén och rektorer ndmner dnda nagra olika satt de har for
att fa reda pa behov av studie- och yrkesvagledning inom kommunen. Syftet
ar dock inte alltid att ta reda pa vilka behov av just individuell studie- och
yrkesvagledning som finns, utan snarare behov inom komvux generellt.
Exempel pa hur de kan fa reda pa behov dr genom samverkan med andra
aktorer, sdsom Arbetsformedlingen, kommunens arbetsmarknads- eller
integrationsenhet, det lokala ndringslivet, gymnasieskolor och ansvariga for
det kommunala aktivitetsansvaret. Vanligt ar ocksa nagon form av
omvarldsbevakning genom statistik eller annan information om exempelvis
arbetsldshet, antal arbetss6kande i olika dldrar, befolkningsforandringar,
invanarnas utbildningsniva, gymnasieavbrott, foretagsetableringar och
varsel. Det kan utover detta ofta i deras arbete finnas en mer generell
uppfattning om vikten av studie- och yrkesvégledning och malgruppens
behov i stort, att vuxnas studie- och yrkesvagledningsfragor kan vara
komplexa eller att behovet kan komma att 6ka exempelvis kopplat till
kommande reformer inom komvux.
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Utformningen av studie- och yrkesvagledningen utgar primart fran andra
faktorer an elevernas behov

Aven om huvudmainnen och rektorerna till viss del kdnner till behov som
finns hos elever och potentiella elever, visar granskningen att de ofta utgar
fran andra faktorer dn sddana behov nir de sedan organiserar,
dimensionerar och tillsatter resurser till sin studie- och yrkesvagledning.
Flera huvudmén och rektorer namner att de utgar fran den budgetram som
redan ar satt for komvux och vad som ryms inom den. Elevers och
potentiella elevers behov av studie- och yrkesvagledning ligger inte till
grund for budgettilldelning &ven om rektorn beskrivs kunna dimensionera
studie- och yrkesvagledningen pa olika satt inom den tilldelade budgeten.
Ndgra huvudmaén och rektorer utgar fran mer fasta parametrar som ett
visst antal elever per studie- och yrkesvagledare, &ven om det finns
kdnnedom om att det kan finnas olika behov hos elever kopplat till olika
verksamheter och ett behov av att revidera sddana uppsatta nyckeltal.

De flesta huvudman och rektorer i granskningen uppfattar att de, trots att
de inte kanner till behoven fullt ut, kan méta behovet av studie- och
yrkesvagledning. Detta grundar de pa att studie- och yrkesvagledarna
hinner ta emot de individer som soker sig till dem. Det ndmns dock hos
vissa huvudman att studie- och yrkesviagledare inte hinner méta hela
behovet i samtalen de har, att personer kan fa vinta pa samtal och att
studie- och yrkesvigledare har en sddan arbetsbelastning att de inte hinner
ge individuell studie- och yrkesvégledning till de personer som behéver det.

Ett fatal huvudman och rektorer kdnner till behoven som finns och utformar
sin studie- och yrkesvigledning utifran detta

Arbetet hos det fatal huvudman och rektorer som har en hog kvalitet i
arbetet kdnnetecknas av att de far en bred bild av behoven av studie- och
yrkesvigledning genom att anvénda flera olika sétt och instanser for att
fdnga upp malgruppens behov. De har ddrmed en samlad bild som de aktivt
anvander som grund for att dimensionera, planera, utforma och organisera
studie- och yrkesvagledningen. Exempelvis har dessa huvudman och
rektorer forstarkt studie- och yrkesvégledning till vissa elevgrupper, knutit
studie- och yrkesvigledare ndrmre andra kommunala aktorer utifran behov
eller utokat och fordelat tjanster och kompetens utifran olika behov som
identifierats.

Manga studie- och yrkesvagledare far till stor del forutsattningar
for att ha andamalsenlig och aktuell kompetens

Granskningen visar att huvudméannen och rektorerna i de flesta
verksamheter bedoms ha ett arbete for att ta reda pa vilken kompetens som
finns och behovs for att studie- och yrkesvagledarna ska ha en
andamalsenlig kompetens. De ger ocksa ofta generella forutsattningar for
att studie- och yrkesvagledare ska kunna hélla sig uppdaterade och 6ka sin
kunskap och kompetens. Kompetensutveckling om utbildning och
arbetsmarknad ar vanligt forekommande, medan kompetensutveckling
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kring hur begriansande forestillningar kan utmanas ar mer ovanligt i de
granskade verksamheterna.

Huvudman och rektorer tar reda pa vilken kompetensutveckling som studie-
och yrkesvagledarna behdver

Var bedomning ar att de flesta huvudman och rektorer regelbundet foljer
upp behov av kompetensutveckling i samtal med studie- och
yrkesvagledarna, dven om det kan ske olika strukturerat. Hos de flesta
huvudmaénnen tas det regelbundet upp under medarbetarsamtal, ibland
kompletterat med att det diskuteras vid andra avstdmningar. Andra satt
som huvudmaénnen och rektorerna identifierar behov av
kompetensutveckling ar genom férandring i lagstiftning, behov hos dem
som soker studie- och yrkesvagledning, inspel fran regionala ndtverk samt
utifran diskussioner i personalgrupper. [ enstaka fall gér huvudmannen och
rektorn nagon form av utvardering av studie- och yrkesvagledarnas
kompetens eller anvdnder strukturerade kompetensutvecklingsplaner for
all studie- och yrkesvagledning.

Nar studie- och yrkesvagledning utférs av enskilda utbildningsanordnare
pa entreprenad har huvudmannen i avtal angett att studie- och
yrkesvagledare ska vara utbildade och i verksamhetsrapporter foljt upp
kompetensutveckling som ges och vilka ytterligare behov de ser. Det finns
dock dven huvudman som uttrycker att de enskilda utbildningsanordnarna
enligt avtalen forvantas kompetensutveckla sina medarbetare men att detta
inte sedan foljs upp.

Manga studie- och yrkesvigledare har goda forutséttningar for
kompetensutveckling men innehallet avgors i flera fall pa egna initiativ

Moijligheten till kompetensutveckling upplevs ofta god av studie- och
yrkesvagledarna och de upplever att det finns generella forutsattningar for
att halla sig uppdaterade. Det ar vanligt att studie- och yrkesvagledare ingar
i olika regionala studie- och yrkesvagledarnatverk tillsammans med andra
studie- och yrkesvagledare, vilket beskrivs som ett sitt att fa
kompetensutveckling kontinuerligt. I granskningen finns dock dven enstaka
exempel pa att studie- och yrkesvagledare inte har ndgot natverk som de
ingdr i och inte heller nagra kollegor att utbyta erfarenheter med. Hos ett
fatal huvudman ser vi att det finns en mer uttalad forvantan pa att studie-
och yrkesvigledarna ska kompetensutveckla sig uttryckt genom en
veckovis avsatt tid for utvecklingsarbete eller erfarenhetsutbyte mellan
studie- och yrkesvagledare.

Initiativ till kompetensutveckling kan i vissa fall tas av huvudmannen och
rektorn, men i flera verksamheter uttrycks det att det framst sker pa studie-
och yrkesvigledarnas eget initiativ utifrdn vad de sjilva anser att de
behover. Huvudmannen och rektorerna har da en férviantan pa att studie-
och yrkesvégledarna haller sig uppdaterade och forutsatter att de tar
ansvar for sin fortbildning. Studie- och yrkesvagledare beskriver att de pa
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eget initiativ laser och haller sig uppdaterade om nya regelverk genom
omvarldsbevakning i syfte att kunna ge aktuell information i sin studie- och
yrkesvagledning.

Vanligt med kompetensutveckling om utbildning och arbetsmarknad men
sallan kring hur begransande férestdllningar kan utmanas

Studie- och yrkesvégledare far aktuell kunskap om regelverk och
forandringar inom komvux och i utbildningssystemet i stort pa flera olika
satt. Ofta anvands de regionala studie- och yrkesvégledningsnatverken,
Skolverkets olika nyhetsbrev, webbinarier och konferenser samt aktiviteter
fran exempelvis andra myndigheter. Inom detta omrade forekommer det
aterkommande att rektorer eller andra personer inom huvudmannens
organisation ar behjalpliga med att mer strukturerat sprida kunskap till
studie- och yrkesvigledarna exempelvis om kommande reformer inom
komvux.

Studie- och yrkesvégledare far i regel dven del av insatser for att fa aktuell
kunskap om arbetslivets kvalifikationskrav och hur arbetsmarknaden ser ut
inom olika yrkesomraden. Detta far de exempelvis genom mdten med
Arbetsformedlingen och naringslivsrepresentanter, externa konferenser,
inom de regionala studie- och yrkesvigledningsnatverken eller genom att
de ingdr i branschrad eller andra natverk. Nagra studie- och yrkesvagledare
lyfter dock att kompetensutvecklingen varit begransad. De tycker att det ar
svart att halla sig uppdaterade da det sker forandringar kontinuerligt samt
att omvarldsbevakningen blir lidande om det ar for mycket att gora.

Det ar dock séllan som studie- och yrkesvagledare har fatt del av
kompetensutvecklingsinsatser som kan ge dem ytterligare kunskap om och
forstaelse for hur kon samt social eller kulturell bakgrund paverkar
individers studie- och yrkesval samt kunskap om hur férestdllningar om
utbildningar och yrken kan utmanas. Det fatal studie- och yrkesvégledare
som har fatt del av ndgra insatser har vanligtvis fatt inom ramen fér annan
fortbildning, via de regionala natverk de ingar i eller som ett innehall i
nagon extern konferens. Flera huvudman och rektorer uttrycker att de
utgar fran att studie- och yrkesvigledarna genom sin utbildning har med sig
kunskaper Kring detta, och att kompetens inom detta omrade redan finns.

De flesta huvudman ger information om studie- och
yrkesvigledning men vet inte vem informationen nar ut till

Granskningen visar att huvudménnen och rektorerna i regel ocksa ger
information om studie- och yrkesvagledningen pa ett sitt som kan na ut till
en heterogen malgrupp. Med kunskap om hur informationen nar ut skulle
huvudmaénnen och rektorerna dock kunna anpassa informationen utifréan
malgruppen.
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Huvudman och rektorer informerar brett i syfte att na en heterogen
malgrupp

Var bedomning ar att de flesta huvudman och rektorer ger information om
studie- och yrkesvagledningen pa olika satt for att nd malgruppen.
Huvudmannen och rektorerna férsoker ha olika kanaler for att se till att
informationen om majligheten till studie- och yrkesvagledningen kan na ut
till s manga som mojligt. Samtliga huvudman som ingatt i granskningen
ger information via kommunens hemsida. Aven om det ar vanligt att
anvanda flera satt finns det exempel pa att hemsidan i stort sett ar det enda
sattet att informera pa. Andra sitt som anvands i mer eller mindre
utstrackning ar information i sociala medier, affischer pa olika platser,
annonser i tidningar, utskickade kurskataloger eller via andra aktérer som
moter potentiella elever, exempelvis andra kommunala aktorer och
Arbetsformedlingen. Studie- och yrkesvagledare informerar ocksa
exempelvis vid utbildnings- och jobbmassor, pa gymnasieskolor, 6ppna
forskolor och bibliotek. Eleverna beskriver sjdlva ofta att de fatt
information om studie- och yrkesvigledningen via tips fran bekanta, sedan
tidigare kant till funktionen eller vid informationsméten nar de redan
paborjat studier.

[ huvudmannens skriftliga information, pa framfoér allt hemsidor, stér i regel
hur man kan komma i kontakt med studie- och yrkesvagledare och det har i
flera fall tydliggjorts vad studie- och yrkesvagledning innebar och kan bidra
med. | vissa huvudmaéns information férekommer dock endast
kontaktuppgifter till studie- och yrkesvagledare, och ingen ytterligare
forklaring av studie- och yrkesvagledning. Detta gor det svart att veta vad
studie- och yrkesvagledaren kan ge stod kring. Det finns ocksa elever i
granskningen som efterlyser mer férklaring av studie- och
yrkesvagledarens uppdrag samt mer lattillganglig information kring
mojligheterna till studie- och yrkesvagledning.

I granskningen finns ett fatal huvudmén som vi bedémer har arbetat mer
strategiskt for att nd ut med information om studie- och yrkesvagledning till
olika grupper inom malgruppen. Framst handlar det om att de identifierat
grupper som de sarskilt 6nskar na ut till och gor sarskilda insatser mot eller
att de sett ett behov av att kommunicera pa olika satt for att nd olika
invanargrupper i kommunen.

Informationen skulle kunna anpassas till elevernas behov om det fanns
kunskap om vem som tar del av studie- och yrkesvagledningen

Merparten av huvudmaén och rektorer har inte tagit reda pa vem som tar
del, eller inte tar del, av studie- och yrkesvagledning, i syfte att forsta hur
informationen nar ut. Var bedémning ar att huvudmannen och rektorn
darmed inte har ett underlag for att kunna anpassa informationen utifran
olika behov och att det finns en risk att de inte nar ut till individer som
skulle behdéva studie- och yrkesvagledning. Vissa huvudmaén och rektorer
uttrycker sjdlva att informationen ar allméant hallen och att det finns behov
av att arbeta systematiskt gallande informationskanaler och

33



andamalsenlighet i informationen for att nd ut till vissa specifika grupper.
Endast enstaka huvudman och rektorer har beaktat jamstalldhetsaspekter
i informationsarbetet, sisom att medvetet synliggéra bade man och
kvinnor i informationen.
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Avslutande diskussion

Komvux har en stor betydelse for bade den enskilda individens mojligheter
att utbilda sig som for samhallets kompetensforsérjning.” Den
individanpassning och flexibilitet som praglar komvux ar central for att
mota olika elevers behov. Samtidigt ar det viktigt att den enskilda eleven
kan fa overblick dver vilka mojligheter som finns och stod att sitta dessa i
relation till sina egna behov, nskemal och forutsattningar. Den individuella
studie- och yrkesvagledningen inom komvux ar viktig for att vuxna elever
ska kunna fa kinnedom och perspektiv pa sina studie- och yrkesval, men
ocksd utmanas i sina val for att inte begransa sina mojligheter. En god
studie- och yrkesvagledning ar en viktig del i arbetet med att motverka
studieavbrott.

Skolinspektionen ser att det finns stora utvecklingsbehov i arbetet med den
individuella studie- och yrkesvagledningen. I stort sett samtliga av de 30
granskade huvudménnen behoéver pa nagot satt utveckla sitt arbete for att
ge eleverna individuell studie- och yrkesvégledning av god kvalitet. Endast
en huvudman har bedémts hélla en hog kvalitet i detta arbete. Denna
granskning bekréaftar till stor del den riskbild som var utgangspunkten for
granskningen, och visar som utredningar tidigare pekat pa: att det finns
stora utvecklingsbehov inom studie- och yrkesvégledning pa komvux.

[ féljande avsnitt diskuteras granskningens viktigaste iakttagelser med
fokus pa hur arbetet med den individuella studie- och yrkesvagledningen
kan starkas i komvux. [akttagelserna och slutsatserna galler de 30
verksamheter som har granskats och avser inte att ge en nationell bild av
forhallandena.

Studie- och yrkesvagledningen behover ta avstamp i

elevernas behov, och inte i tillfalligheter

For att alla individer ska fa studie- och yrkesvagledning utifran sina behov
kravs att det finns en organisation med beredskap att mota elever och
potentiella elever med varierande behov. Manga huvudmaén och rektorer i
var granskning saknar dock en samlad bild av behoven av studie- och
yrkesvagledning. De vet inte heller vem som tar del av studie- och
yrkesvagledningen och inte, och kdnner framst till behoven hos de individer
som redan sokt sig till studie- och yrkesvéagledningen. Det bekréftar
riskbilden att huvudman ofta saknar satt att identifiera behoven av studie-
och yrkesvagledning, och att huvudméannen diarmed inte alltid tolkar

40 De 6vergripande malen fér komvux dr att vuxna ska stddjas och stimuleras i sitt Iirande, vuxna ska ges
mojlighet att utveckla sina kunskaper och sin kompetens i syfte att starka sin stallning i arbets- och
samhillslivet samt att framja sin personliga utveckling, den ska ge en god grund for elevernas
fortsatta utbildning, och den ska utgdra en bas for den nationella och regionala
kompetensforsorjningen till arbetslivet. (20 kap. 2 § skollagen)
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regelverket utifran de bakomliggande intentionerna om att det ska finnas
tillgang utifran behov.”

Det behovs kunskap om elevernas behov for att sdkerstilla att
studie- och yrkesvagledningen moéter lokala forutsattningar

Att inte kinna till de samlade behoven gor det svart for huvudménnen och
rektorerna att veta om utformningen av studie- och yrkesvagledningen
moter de lokala forutsdttningarna i kommunen och om elever far
mojligheter till studie- och yrkesvagledning utifran sina behov. I arbetet
racker det inte att ha kunskap om behov hos malgruppen i stort och inom
komvux generellt, eftersom lokala férutsattningar och behov kan skilja sig
at. Som Utredningen om en utvecklad studie- och yrkesvidgledning
konstaterar kan behoven av studie- och yrkesvagledning variera och
behover avgoras lokalt - for att kunna motsvara elevernas behov och
darmed anses tillracklig.” Vi har i granskningen sett exempel som tyder pa
att det finns otillrackliga forutsattningar for att studie- och yrkesvagledare
ska kunna ge en god studie- och yrkesvégledning till alla individer.

Huvudmannen och rektorerna i granskningen utgar ofta fran givna
budgetramar, och inte fran de behov av studie- och yrkesvagledning de
kanner till, ndr de organiserar och dimensionerar sin studie- och
yrkesvigledning. Nar rektorer ofta utgar fran en redan given budgetram ar
det pa en niva dar utrymmet for forandringar blir begransat. Det finns
risker nar huvudmannens utformning av studie- och yrkesvagledningen
inte har en grund i de behov som finns. [ granskningen ser vi stora
skillnader i dimensioneringen. Vissa studie- och yrkesvagledare i
granskningen upplever inte heller att de hinner méta elevens behov i
samtalen eller att de far fokusera mer pa administrativa fragor an studie-
och yrkesvagledning. Det ar allvarligt om individer inte ges likvardiga
mojligheter till studie- och yrkesvagledning utifran sina behov, utan att
tillgdngen och kvaliteten pa studie- och yrkesvagledningen beror pa
tillfalligheter.

Viktigt att huvudmannen utvecklar satt att na ut till individer i
behov av studie- och yrkesvagledning

For att mojligheten till studie- och yrkesvégledning ska vara kidnd beho6ver
huvudménnen och rektorerna se till att na ut till alla elever och potentiella
elever som kan ha behov av detta. Huvudman ger i regel viss information
om studie- och yrkesvigledningen, men flertalet har inte tagit reda pa vem
som tar del av studie- och yrkesvégledning. Det finns en risk att de som
behdver studie- och yrkesvigledningen mest inte nds av erbjudandet. Det
skulle kunna vara sd att endast de som ar vilinformerade om vilken hjilp
som finns, dr de som far del av studie- och yrkesvégledningen.” Det kan

41SOU 2019:4. Framtidsval — karridirvégledning fér individ och samhdlle s. 17, 188-189.
42S0U 2019:4. Framtidsval — karriéirvéigledning fér individ och samhdlle s. 129-130.
43 Skolverket (2022b) Investera i studie- och yrkesvigledning s. 13.
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darmed bli framst en tillfallighet om huvudménnen traffar ratt med sitt
erbjudande. Det dr inte minst tydligt i utsagor fran elever att de mer av
slump kan ha fatt information om méjligheten till studie- och
yrkesvagledning, da de ofta beskrivit att de fatt kinnedom om det genom
bekanta eller nir de redan paboérjat sina studier.

Avsaknad av styrning och oreflekterad tillit till

professionen riskerar bristande traffsakerhet

Vi kan konstatera att det ar ovanligt med en god styrning och uppf6ljning av
den individuella studie- och yrkesvagledningen i de granskade
komvuxverksamheterna. Detta trots att huvudmaén och rektorer i
granskningen betonar vikten av studie- och yrkesvagledning. Det finns
sallan ett arbete med fokus pa hur den individuella studie- och
yrkesvagledningen ska utformas och utvecklas kvalitativt, precis som
Utredningen om en utvecklad studie- och yrkesvdgledning ocksa konstaterat
for skolvasendet i sin helhet.” I en forskningsoversikt fran Skolverket
framgar att skolledare sallan ar tillrackligt inforstddda med sitt ansvar for
att leda och fordela arbetet med vagledningsfragorna i verksamheterna.” |
granskningen ser vi aterkommande att studie- och yrkesvagledningens
specifika uppdrag inte synliggors och att huvudman och rektorer har en
oreflekterad tillit till professionen. Det gor att studie- och yrkesvagledare
ensamt bar ansvar for utvecklingen av den individuella studie- och
yrkesvagledningen och att de nationella malen uppnas.

Utan en tydlig styrning och ledning hamnar studie- och
yrkesvagledningen i skymundan

[ granskningen ser vi att studie- och yrkesvagledningens specifika uppdrag
inte f6ljs upp, utan hamnar i skymundan i uppféljningen av komvux som
helhet. Studie- och yrkesvagledningen ses av huvudman och rektorer i
granskningen ofta som ett av flera perspektiv pa hela verksamhetens arbete
for att elever ska na sina mal. Konsekvensen blir att de nationella mal som
finns specifikt for studie- och yrkesvagledningen ocksa hamnar i
skymundan.

Ledningens arbete med studie- och yrkesvagledningen i de granskade
verksamheterna tenderar att till stora delar ske reaktivt, och ror inte de
mer strategiska fragorna om hur verksamheten kan utvecklas. Med en
overvikt mot ett reaktivt arbete och med en avsaknad av malsattningar och
prioriteringar i verksamheten finns en risk for bristande traffsakerhet
gentemot de nationella malen, framfor allt gentemot de behov som elever
och potentiella elever har. For saval huvudméannen och rektorerna som
studie- och yrkesviagledarna blir det i dessa fall svart att avgora hur vél de

4 S0U 2019:4. Framtidsval — karriéirvéigledning fér individ och samhdlle s. 183.

4 Skolverket (2020a), Att vélja fér framtiden — Skolans stéd genom vdgledning och lérande s. 86.
Skolverket har som ett stod for huvudman och rektorer tagit fram allmédnna rad for arbetet med
studie- och yrkesvagledning och ett verktyg just for att hjdlpa rektorer och huvudman analysera
nuldget for studie- och yrkesvagledningsverksamheten och utvecklingsomraden.
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lyckas med uppdraget. Studie- och yrkesvagledare i de granskade
verksamheterna efterfragar ett storre intresse och engagemang for deras
arbete.

Oreflekterad tillit till en profession som ofta arbetar ensam
Huvudman och rektorer uttrycker ett stort fortroende for och tillit till
studie- och yrkesvagledares utbildning och kompetens i arbetet med den
individuella studie- och yrkesvigledningen. Aven om studie- och
yrkesvagledaren i sin profession har kunskap och kompetens for
uppdraget, har de inte moéjlighet att kdnna till vilka behov av studie- och
yrkesvagledning som finns hos andra individer an de som de traffar. Darfor
behover det finnas en balans mellan styrning och en autonomi for
professionen som har kunskap om hur uppdraget behdver utforas.

Nar det saknas konkretiserade mal for den individuella studie- och
yrkesvigledningen samtidigt som ansvaret ofta vilar pa enskilda studie- och
yrkesvagledare blir verksamheten sarbar. I vissa verksamheter har studie-
och yrkesvigledarna manga olika uppdrag och uppgifter att prioritera
mellan och forutsatts ta ansvar for sin fortbildning och férvéntas halla sig
uppdaterade. Samtidigt lyfter studie- och yrkesvagledare att det ar svart att
halla sig uppdaterade i takt med stindiga forandringar och att
omvarldsbevakningen blir lidande om det ar for mycket att gora. Det finns
utan styrning och ledning en risk att studie- och yrkesvagledning och
kontinuerlig kompetensutveckling inte prioriteras pa bekostnad av andra
mer bradskande uppgifter.

Delar av studie- och yrkesvigledningen tenderar, utifrdn vad denna
granskning visar, att ges utan genomtdnka arbetssatt och strategier. Det
framstar som en svarighet for studie- och yrkesvagledarna att férklara hur
de arbetar i samtalen i den individuella studie- och yrkesvagledningen. En
forklaring skulle kunna ligga i att flera studie- och yrkesvagledare arbetar
ensamma utan kollegor att diskutera arbetssatt och strategier med eller att
sadana reflektioner inte ar i fokus i moten med rektorn. En styrning,
ledning och uppféljning, samt majligheter till att utbyta erfarenheter
strukturerat och lara av varandra skulle kunna bidra till att
medvetandegora vad som sker i studie- och yrkesvigledningssamtalen, och
med detta som grund kan arbetet ocksa utvecklas.

Det behovs ett genomtankt arbete for att utmana elevers

forestallningar kring studie- och yrkesval

Granskningen visar att manga studie- och yrkesvagledare ger eleverna
forutsattningar for att kunna vidga sina perspektiv pa sitt studie- och
yrkesval. Det framgar dock ocksad att den individuella studie- och
yrkesvagledningen bedrivs med olika kvalitet. Framfor allt ser vi att det
aterkommande saknas en beredskap och ett genomtankt arbete for att
utmana elevernas studie- och yrkesval, s att de inte begransas av sina
forestallningar kring kon och social eller kulturell bakgrund.
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En av Skolverkets forskningséversikter visar att elevers val i alltfor hog
grad praglas av etablerade forestéllningar om det "sjalvklara” eller
"normala” valet av utbildning och yrke. Forestallningarna styrs i praktiken
av konstillhorighet samt socioekonomisk och kulturell bakgrund.* For
eleverna ar det darfor avgorande att de moter studie- och yrkesvagledare
med genomtankta arbetssatt och strategier for att kunna utmana
etablerade forestillningar. Aven om en studie- och yrkesvigledare i ett
enstaka samtal inte kan utmana elevers djupt rotade forestallningar, ar det
viktigt att studie- och yrkesvagledare har tinkt igenom vilka arbetssatt och
strategier som kan anvéndas i olika situationer.” Alla individer behéver
dock inte alltid utmanas i sina forestallningar, utan detta kraver i sin tur att
studie- och yrkesvagledaren har formaga att kdnna igen och ifragasatta
stereotypa bilder av olika yrken och utbildningar.” En risk med att studie-
och yrkesval begransas av kon samt social eller kulturell bakgrund kan vara
att det leder till 6kad segregation och snedrekrytering, som Utredningen om
en utvecklad studie- och yrkesvédgledning konstaterar.”

Ett proaktivt och medvetet arbete behovs for att utmana
begransande férestallningar

Ett proaktivt och medvetet arbete blir grundlaggande for att inte endast
elever som sjilva ger uttryck for sidana forestallningar utmanas. Trots att
manga studie- och yrkesvagledare arbetar generellt med att vidga elevers
perspektiv pa sina val i samtalen sé sker arbetet med att just utmana
begransande forestallningar ofta reaktivt, frimst pd forekommen anledning
eller sporadiskt i samtal med eleverna. Det framkommer en bild av att det
kan vara utmanande och en kinslig fraga, att man inte vill ifrdgasatta, att de
inte stoter pa sddana situationer eller att vuxna individer inte behover
utmanas i samma utstrackning som andra elever. Nar det inte finns
arbetssitt som anvands kontinuerligt fér att undersoka vilka uppfattningar
individerna har kopplat till studie- och yrkesval, riskerar studie- och
yrkesvagledarna att missa de tillfillen da det finns forestallningar som
verkligen behdver utmanas.

Utover att arbetet sker reaktivt, fokuserar studie- och yrkesvagledare
ibland pa att hitta en 16sning "har och nu”, snarare an att dven se till elevens
behov ur ett livslangt perspektiv. Kommunens begriansade
utbildningsutbud och budget eller mdjligheter pa arbetsmarknaden ar
exempel pa varfor studie- och yrkesvagledare inte utmanar eleverna till att
se mojligheterna i att studera eller arbeta med vad som helst. Det finns pa
sd vis ibland en intressekonflikt mellan individens ratt att utveckla egna

6 Skolverket (2020a). Att vélja fér framtiden — Skolans stéd genom vdgledning och ldrande s. 128f.

47 Skolverket allmanna rad (SKOLFS 2013:180) om arbete med studie- och yrkesvigledning star att
studie- och yrkesvagledaren bor se till att vdgledningssamtalen planeras och genomfors sa att de
utmanar elevens forestallningar om yrken och utbildningar utifran kon samt utifran social och kulturell
bakgrund.

48 S0U 2019:4. Framtidsval — karridrvégledning fér individ och samhélle s.157f.

49S0U 2019:4. Framtidsval — karridrvégledning fér individ och samhéille s. 14.
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intressen och samhallets behov av kompetensforsorjning pa
arbetsmarknaden.*

Nar studie- och yrkesvagledarna i stunden 4nda utmanar elevernas val,
handlar det framst om tydligt uttalade férestillningar kopplade till kon, i
form av kvinno- och mansdominerade yrken. Detta ger en indikation pa att
kon kan vara lattare att uppmarksamma och att utmana forestéllningar
kring, samtidigt som social och kulturell bakgrund kan behéva ett mer
medvetet och genomtédnkt arbete. En forsvarande faktor kan vara de
forutsattningar som finns for manga studie- och yrkesvigledare med fa
kollegor att diskutera dessa fragor med, ingen kontinuerlig
kompetensutveckling inom omradet eller avsaknad av aktiv styrning och
uppfodljning fran huvudmannen och rektorn.

Huvudmannens och rektorns styrning dr avgérande for att
studie- och yrkesvagledarna ska kunna utveckla arbetet

Huvudmannens och rektorns styrning ar viktigt for att studie- och
yrkesvagledare ska utveckla sitt arbete. Laroplanen for vuxenutbildningen
ar tydlig med att personalen, efter en av rektorn gjord arbetsfordelning, ska
motverka sddana begrdansningar av valet som grundar sig pa férestallningar
om koén och pa social eller kulturell bakgrund.” Rektorns styrning i detta
arbete ar viktigt for att sdkerstilla att detta gors samt att alla elever far
moijlighet att utmanas i sina val. I granskningen dr det manga studie- och
yrkesvigledare som séllan far del av kompetensutveckling kring detta och
det ar vanligt att huvudman och rektorer utgar fran att kompetensen finns.
Det dr problematiskt med tanke pa att det i manga verksamheter finns ett
behov av att utveckla just detta arbete. Den hir granskningen visar att
huvudmannen och rektorn behover ta ett storre ansvar for detta arbete
savél som ett storre ansvar for utvecklingen av den individuella studie- och
yrkesvagledningen.

50 Skolverket (2020a). Att viilja fér framtiden — Skolans stéd genom végledning och Idrande s. 97.
51 Lvux12, 2.2. Utbildningsval — arbete och samhillsliv.
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Bilagor

Bilaga 1 Skolinspektionens kvalitetskriterier
Bilaga 2 Metod och urval

Bilaga 3 Granskade verksamheter

Bilaga 4 Aktuella bestdmmelser

Bilaga 5 Referenspersoner

Bilaga 1 Skolinspektionens kvalitetskriterier
Har redovisas de kvalitetskriterier for hog kvalitet som de granskade
verksamheterna har bedémts mot.

I vilken utstrickning arbetar studie- och yrkesvigledningen for att ge
elever och presumtiva elever forutsittningar for att gora val
underbyggda val av studier?

Elevers behov och forutsdttningar

Studie- och yrkesvagledarna arbetar med strategier och arbetssatt som kan
anvandas for att ta reda pa varje elevs behov och forutsattningar for att
kunna gora val underbyggda val av studier, och som kan anpassas till olika
elevers situation.

Sjdlvkidnnedom och kiinnedom om utbildningsalternativ och arbetsmarknad
Det finns en variation av strategier och arbetsséitt att anvianda i den
individuella studie- och yrkesviagledningen for att utifran olika elevers
situation

e kunna stirka elevernas kinnedom om méjliga utbildningsalternativ
inom komvux och arbetsmarknadens behov och kvalifikationskrav

e kunna stirka elevens sjalvkdnnedom i relation till olika
valmajligheter inom komvux och arbetsmarknadens behov och
kvalifikationskrav, samt

e balansera de olika innehallen utifran bade elevens énskemal och
vad eleven bedéms behova.

Forestdllningar kring kon och social eller kulturell bakgrund

Det finns en variation av strategier och arbetssatt att anvanda i den
individuella studie- och yrkesvagledningen for att utmana elever kring
deras studie- och yrkesval sa att de inte ska begrdnsas av sina
forestallningar kring kon eller av social eller kulturell bakgrund. Det finns
ett genomtankt arbete kring hur dessa strategier och arbetssatt ska
anvandas utifran olika elevers situation och i féorhéllande till syftet att
elever inte ska begransas av sina forestallningar om kon eller social eller
kulturell bakgrund i férhallande till studie- och yrkesval.

43



Formulering av mdl med studierna

Det finns en variation av strategier och arbetssitt som kan anpassas efter
olika elevers situation for att i den individuella studie- och
yrkesvagledningen aktivt stodja och stirka elever att formulera konkreta
och uppnaeliga mal med sina studier samt planer och strategier for att na
dit.

I vilken utstrickning organiserar huvudman och rektor studie- och
yrkesvagledning infor val av studier som utgar fran elevernas behov
och ger forutsittningar for vil underbyggda val av studier?

Planering och dimensionering av den individuella studie- och
yrkesvdgledningen utifrdn elevernas behov

Huvudman och rektor arbetar aktivt och kontinuerligt med att kartlagga
och analysera elevers och presumtiva elevers behov av individuell studie-
och yrkesvagledning. [ arbetet finns en medvetenhet om olika yttre faktorer
som kan pdverka behovet. Huvudman och rektor planerar och
dimensionerar den individuella studie- och yrkesvagledningen utifran
elevers och presumtiva elevers behov av individuell studie- och
yrkesvagledning. Huvudman och rektor tar i organiseringen och
utformandet av den individuella studie- och yrkesvégledningen hansyn till
att utformningen av den individuella studie- och yrkesvagledning kan
behdva anpassas efter elevernas olika behov.

Styrning och ledning av den individuella studie- och yrkesvdgledningen
Huvudman och rektor har en tydlig styrning och ledning av den individuella
studie- och yrkesvagledningen utifran en konkretisering av vad de
nationella malen innebar for den egna verksamheten. Styrningen och
ledningen ger pa ett tydligt satt information om vilka prioriteringar som
finns for den individuella studie- och yrkesvagledningen och vad som
forvantas av den personal som har i uppdrag att ge individuell studie- och
yrkesvagledning. Huvudman och rektor undersoker regelbundet med
vilken kvalitet den individuella studie- och yrkesvagledningen bedrivs. Vid
behov genomfor rektor och huvudman konkreta insatser utifran resultatet.

Forutsdttning for dndamdlsenlig och aktuell kompetens

Huvudman och rektor undersoker regelbundet vilken kompetens som finns
hos personalen som har i uppdrag att ge individuell studie- och
yrkesvagledning och vilken som behdvs for att tillgodose elevers behov av
individuell studie- och yrkesvigledning. Rektor och huvudman arbetar
aktivt for samt ger forutsattningar for att personal som har i uppdrag att ge
individuell studie- och yrkesvagledning har

e kunskap om och forstaelse for hur kon samt social och kulturell
bakgrund paverkar elevers studie- och yrkesval samt kunskap om
hur elevers forestallningar om utbildningar och yrken kan utmanas

e aktuell kunskap om regelverk och férandringar som paverkar
utbildning inom komvux och 6vergripande om utbildningssystemet
i stort, samt
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e aktuell kunskap om arbetslivets kvalifikationskrav och hur
arbetsmarknaden ser ut inom olika yrkesomraden.

Utformning av information om mdéjligheten till studie- och yrkesvdigledning
Huvudman och rektor arbetar aktivt for att informationen om méjligheten
till studie- och yrkesvagledning ska utformas pa olika satt for att nd den
heterogena malgruppen. Informationen syftar till att beskriva mojligheten
till studie- och yrkesvagledning och till att bidra till en 6kad forstaelse for
vad studie- och yrkesvégledningen innebar och kan bidra med till den
enskilda eleven. I arbetet beaktas vilka elever som i 1ag grad tar del av
studie- och yrkesvigledningen och hur informationen kan riktas till dem pa
ett andamalsenligt satt.
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Bilaga 2 Metod och urval

Skolinspektionen genomfdérde granskningen under hésten 2024. Nedan
beskrivs hur urvalet av huvudman gjordes, samt hur granskningen
genomfordes.

Urval och beskrivning av de granskade verksamheterna

Granskningen omfattar 30 kommuner som ar huvudmaén for utbildning
inom komvux och ger utbildning pa grundlaggande och gymnasial niva.
Utbildningen ges i egen regi eller som utbildning pa entreprenad hos
enskilda utbildningsanordnare, och i flera fall anvdnder huvudmannen en
kombination av dessa.

Urvalet har gjorts i flera steg. Utgangspunkten for urvalet ar ett
variationsurval dir en jamn férdelning av kommuntyper efterstravats
utifran Sveriges Kommuner och Regioners kommungruppsindelning. En
utgangspunkt for urvalet ar att kommunen ska vara huvudman for
utbildning inom komvux. Kommuner som genom samverkansavtal i sin
helhet 6verlamnat verksamheten till en annan kommun eller region och
darmed inte langre ar huvudman for ndgon utbildning, har inte omfattats av
granskningen. Inga kommunalférbund har inkluderats i granskningen.

Utifrdn ett urval om 40 kommuner begarde projektledningen in information
fran kommunerna om bland annat antal elever inom respektive
skolformsdel, om utbildningen bedrivs i egen regi eller pa entreprenad
samt hur manga som arbetar med att ge studie- och yrkesvagledning till
elever inom dessa skolformsdelar.

Utifran dessa uppgifter gjordes ett urval av 30 kommuner, med en variation
sett till kommuntyp, geografiskt lage, elevantal, storlek pa studie- och
yrkesvagledarorganisation samt med en fordelning mellan kommuner som
har mestadels egen regi, mestadels utbildning pa entreprenad respektive en
kombination av dessa. Det totala antalet elever pa grundldggande och
gymnasial niva varierar och det var enligt huvudméannens uppgifter mellan
12 och 4 758 elever i dessa verksamheter vid tiden nar granskningen
inleddes.

Beddmning av kvalitet utifran kriterier

Granskningens iakttagelser baseras pa Skolinspektionens bedémning som
gjorts utifran kvalitetskriterier for det granskade omradet. Dessa Kriterier
ar framtagna av Skolinspektionen och specifika for granskningen.
Kriterierna baseras pa en uttolkning av nationella mal och riktlinjer samt
utredningar och studier som ligger till grund for granskningens riskbild.

Skolinspektionens beddmning har gjorts pa en tregradig skala av att de
uppfyller kvalitetskriterierna inom respektive fragestallning i hog
utstrackning, i flera delar eller i 1dg utstrackning. Bedomningen har
sammanstéllts i beslut som kommuniceras till berérda huvudman. I denna
rapport redovisas en samlad analys av bedomningarna av alla de granskade
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verksamheterna och andra iakttagelser fran granskningen.
Skolinspektionens Kkriterier for hog kvalitet av det granskade omradet
redovisas i bilaga 1.

Empiri och insamlingsmetod

Underlag fér bedomning har inhamtats genom intervjuer vid
verksamhetsbesok® samt dokumentstudier. Intervjuerna har
sammanstéllts i en tjinsteanteckning som huvudmannen fatt ta del av och
vid behov yttra sig 6ver innan beslut har fattats.

Dokumentstudier

Infor verksamhetsbesdken har Skolinspektionen begart in information fran
de granskade huvudmannen. Informationen roér bland annat hur studie- och
yrkesvagledningen ar organiserad, vilka mdjligheter elever har till studie-
och yrkesvagledning och hur de informeras, hur huvudman och rektorn
styr, leder och f6ljer upp studie- och yrkesvagledningen, hur de tar reda pa
vilka behov av studie- och yrkesvagledning som finns inom kommunen
samt hur huvudmannen och rektorn arbetar med kompetensutveckling.
Eventuella redan upprattade dokument kring detta har efterfragats av
huvudménnen. De inkomna dokumenten har anvants som underlag for
beddmning samt som ett underlag for att planera och genomfora besoket
och de olika intervjuerna.

Intervjuer

Skolinspektionens verksamhetsbesok genomférdes mellan september och
december 2024. For varje verksamhet som ingar i granskningen har vi
intervjuat elever pa grundlaggande och gymnasial niva”, personer som har i
uppdrag att ge individuell studie- och yrkesvagledning infor val av studier
samt den eller de rektorer som ansvarar for studie- och yrkesvagledningen
och en representant for huvudmannen. De elever som har intervjuats skulle
i nartid ha deltagit i utbildning pa grundlaggande respektive gymnasial niva
hos aktuell huvudman och i nartid ha tagit del av studie- och
yrkesvigledning infér val av studier inom komvux. Onskvért var att bade
man och kvinnor var representerade i elevintervjuerna. Representant for
huvudmannen kunde vara skolchef eller annan person hos huvudmannen
som har verksamhetskunskap inom det granskade omradet. I vissa fall
intervjuades darmed rektorn dven i egenskap av huvudmannens
representant. Totalt i granskningen intervjuades

e 195 elever

52 Hos 29 av 30 huvudmin har besék genomférts pa plats hos huvudmannen, i vissa fall kompletterat
med en digital intervju. Hos en huvudman genomférdes hela granskningen digitalt.

53| vissa verksamheter dir elevantalet &r Iagt har elevintervjuer behévt genomféras med elever frén
endast en av nivaerna.
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e 75 personer som arbetar med att ge individuell studie- och
yrkesvagledning

e rektorer och representanter for huvudmannen i 30 verksamheter.

Vid intervjuerna har Skolinspektionens utredare utgatt fran ett gemensamt
intervjustod, men fragornas formulering och ordning liksom vilka
foljdfragor som stéllts har varierat mellan intervjuerna.

Analysmetod

Analysen av granskningens iakttagelser utgar fran granskningens riskbild,
som ar baserad pa studier och tidigare granskningar pa omradet. Urvalet av
verksamheter avser att ge mojlighet att lyfta en bredd av exempel och
identifiera eventuella monster i de granskade verksamheterna. Med hansyn
till granskningens kontext kan iakttagelserna anvandas som grund for
analys av andra verksamheter. Darmed ska Skolinspektionens tematiska
kvalitetsgranskningar kunna anvandas som underlag for det lokala
utvecklingsarbetet av landets samtliga verksamheter eller huvudman.
lakttagelserna och slutsatserna géller dock de verksamheter som har
granskats och avser inte att ge en nationell bild av férhallandena.
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Bilaga 3 Granskade verksamheter

Arjeplogs kommun
Avesta kommun
Burlévs kommun
Ekeré kommun
Gnesta kommun
Haparanda kommun
Harnésands kommun
Harryda kommun
Kramfors kommun
Kungsbacka kommun
Kavlinge kommun
Lilla Edets kommun
Malmé kommun
Norrkdpings kommun

Norsjo kommun
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Nassjo kommun
Sandvikens kommun
Solna kommun
Stenungsunds kommun
Strangnas kommun
Saffle kommun
Solvesborgs kommun
Tingsryds kommun
Tranas kommun
Varbergs kommun
Vimmerby kommun
Vannas kommun
Vasterviks kommun
Vasteras kommun

Arjangs kommun



Bilaga 4 Aktuella bestammelser

Elever i alla skolformer utom forskolan och forskoleklassen ska ha tillgang
till personal med sddan kompetens att deras behov av vagledning infor val
av framtida utbildnings- och yrkesverksamhet kan tillgodoses. Aven den
som avser att paborja en utbildning ska ha tillgang till vagledning.*

En elev i vuxenutbildningen kan ha behov av att kombinera studier i flera
av de delar som ingar i vuxenutbildningen. Det forutsatter att det finns en
nara samverkan mellan de olika delarna av vuxenutbildningen.
Vuxenutbildningen ska dven samverka med verksamheter som hér till
arbetslivet, yrkeshogskolan, folkhdgskola och universitet och hogskola samt
med samhéllet i 6vrigt. Detta kravs for att eleverna ska fa en utbildning av
hog kvalitet samt underlag for val av kurser inom utbildningen och fér
vidare studier eller yrkesverksamhet. Genom att arbetslivet fortldpande
forandras nar det giller behov av kompetens och rekrytering av arbetskraft
inom olika omraden har studie- och yrkesvégledning i vid mening stor
betydelse for eleven. Det ar sarskilt viktigt att vuxenutbildningen
samarbetar med arbetslivet nér det géller yrkesutbildning.”

Vuxenutbildningens mal att varje elev bland annat
e far information om arbetslivets aktuella och férviantade
kompetensbehov,

e utvecklar sin sjalvkinnedom och formaga till studieplanering,

e medvetet kan ta stillning till fortsatt studie- och yrkesinriktning pa
grundval av samlade erfarenheter och kunskaper,

e oOkar sin formaga att analysera olika valmadjligheter och bedéma
vilka konsekvenser dessa kan f3,

e har kinnedom om arbetslivets och arbetsmarknadens villkor nar
det galler bl.a. arbetsratt och arbetsmiljo generellt och om mojligt,
inom sin studieinriktning,

e har kdnnedom om madjligheter till vidare utbildning, praktik och
arbete i Sverige och andra lander, och

e idr medveten om att alla yrkesomraden férdandras i takt med teknisk
utveckling, forandringar i samhalls- och arbetsliv samt 6kad
internationell samverkan och darmed forstar behovet av personlig
utveckling i yrket.*®

Personalen ska, efter en av rektorn gjord arbetsférdelning, bland annat
e bidra med underlag for elevernas val av utbildning och yrke,

54 2 kap. 29 § skollagen (2010:800).

55 Férordningen (SKOLFS 2012:101) om laroplan fér vuxenutbildningen (Lvux12), 2.2 Utbildningsval —
arbete och samhallsliv.

%6 Lvux12 2.2 Utbildningsval — arbete och samhillsliv.
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e informera och vigleda eleverna infor deras val av kurser, vidare
utbildning och yrkesverksamhet samt motverka sadana
begransningar av valet som grundar sig pa forestallningar om kon
och pa social eller kulturell bakgrund,

e bidra till att presumtiva elever far information om olika
utbildningsmoijligheter.”

Som pedagogisk ledare for vuxenutbildning och som chef for lararna och
ovrig personal i verksamheten har rektorn ansvar for verksamhetens
resultat och, inom givna ramar, ett sdrskilt ansvar bland annat for att

e eleverna far information infor utbildningens bérjan, en val
utformad introduktion i utbildningen samt stod nar det giller att
formulera mal for sina studier,

e studie- och yrkesvagledningen organiseras sa att eleverna far
information om och vagledning infor de olika val som
vuxenutbildningen erbjuder samt infor val av framtida utbildning
och yrke.*

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
bestimmelserna i skollagen, foreskrifter som har meddelats med stéd av
lagen och de bestdmmelser for utbildningen som kan finnas i andra
forfattningar.” Rektorn beslutar om sin enhets inre organisation och
ansvarar for att fordela resurser inom enheten efter elevernas olika
forutsattningar och behov. Rektorn fattar i 6vrigt de beslut och har det
ansvar som framgar av sarskilda foreskrifter i skollagen eller andra
forfattningar. Rektorn far uppdra at en anstalld eller en uppdragstagare vid
skolenheten som har tillracklig kompetens och erfarenhet att fullgora
enskilda ledningsuppgifter och besluta i fragor som avses i forsta stycket,
om inte annat anges.*®

Huvudmannen ska se till att personalen som har hand om utbildningen i
den verksamhet som huvudmannen har ansvar for enligt skollagen ges
moijligheter till kompetensutveckling och har nédvandiga insikter i de
foreskrifter som géller for skolviasendet.” Rektorn har, inom givna ramar,
ett sarskilt ansvar for att larare, studie- och yrkesvagledare och annan
personal far mojligheter till den kompetensutveckling som kravs for att de
professionellt ska kunna utféra sina uppgifter och kontinuerligt ges
mojlighet att dela med sig av sin kunskap, samt att lara av varandra for att
utveckla verksamheten.*

Varje huvudman inom skolvasendet ska pd huvudmannaniva systematiskt
och kontinuerligt ska planera och félja upp utbildningen, analysera

57 Lvux12, 2.2. Utbildningsval — arbete och samhillsliv.
58 Lvux12, 2.4 Rektorns ansvar.

592 kap. 8 § skollagen.

€02 kap. 10 § skollagen.

612 kap. 34 § skollagen.

62 Lvux12, 2.4 Rektorns ansvar.

51



orsakerna till uppféljningens resultat och utifran analysen genomféra
insatser i syfte att utveckla utbildningen. Sddan planering, uppféljning,
analys och utveckling av utbildningen ska genomfdras dven pa
skolenhetsniva. Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomforas under
medverkan av ldrare, 6vrig personal och elever. Rektorn ansvarar for att
kvalitetsarbete vid enheten genomfors. Inriktningen pa det systematiska
kvalitetsarbetet ska vara att de mal som finns for utbildningen i skollagen
och i andra foreskrifter (nationella mal) uppfylls.® Daglig pedagogisk
ledning av vuxenutbildningen och ldrarnas professionella ansvar ar
forutsattningar for att verksamheten ska utvecklas kvalitativt. Detta kraver
att verksamheten standigt provas, att resultaten f6ljs upp och utvarderas
samt att nya metoder provas, utvecklas och utvirderas.” Det pedagogiska
arbetet ska ledas och samordnas av en rektor. Rektorn ansvarar for att
planera, folja upp, utviardera och utveckla utbildningen i forhallande till de
nationella malen.®

Utover detta finns allmdnna rdd om arbete med studie- och
yrkesvagledning som beror samtliga skolformer.*

83 4 kap. 3-5 §§ skollagen.

8 Lvux12, 1 Vuxenutbildningens uppdrag och virdegrund, Utveckling av vuxenutbildningens
verksamhet.

85 Lvux12, 2.4 Rektorns ansvar.

€ Skolverket allminna rad (SKOLFS 2013:180) om arbete med studie- och yrkesvigledning.

52



Bilaga 5 Referenspersoner

Asa Sundelin, lektor, Stockholms universitet

Fredrik Berglund, undervisningsrad, Skolverket
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