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Sammanfattning

Betygssattning spelar stor roll for den enskilda elevens
mojligheter till fortsatta studier och arbete. Rattvisande och
likvardig betygssattning ar aven central for legitimiteten for
betygssystemet i stort. Granskningen visar att det finns stora
utvecklingsbehov vid betygssattning inom den granskade
kommunala vuxenutbildningen (komvux) som utfors pa
entreprenad.

Andelen elever som laser komvux hos enskilda utbildningsanordnare har
okat over tid. Varje ar far flera hundratusen elever betyg i amnen och
kurser som ges pa komvux. Elevernas betyg ska inte vara beroende av
vilken verksamhet eller grupp de far undervisning i, inte heller om
undervisningen ges i kommunens egen regi eller om den sker hos en
enskild utbildningsanordnare pa entreprenad. Skolinspektionens tidigare
granskningar® visar att rektorer inte alltid har kinnedom om hur lararnas
betygssattning ser ut ur ett likvardighetsperspektiv. Komvux pa
entreprenad ger extra utmaningar nar utbildningen styrs av villkor i avtal
som ska uttolkas av olika aktdrer.

Skolinspektionen har besokt 29 kommuner som bedriver kommunal
vuxenutbildning pa gymnasial niva pa entreprenad. Granskningens fokus
ligger pa de rektorsuppgifter som handlar om att skapa forutsattningar for
en rattvisande och likvardig betygssattning. Vid entreprenad kan
kommunen 6verldmna delar av rektorns uppgifter till den enskilda
utbildningsanordnaren. Granskningen omfattar darfor savial kommunala
rektorer som de som uppdragits rektorsuppgifter hos den enskilda
utbildningsanordnaren. I de granskade kommunerna genomfordes
intervjuer med larare och verksamhetschef hos den enskilda
utbildningsanordnaren samt rektor och skolchef pd kommunen. [ rapporten
visar vi pa utvecklingsomraden i arbetet och ger exempel pa arbete av hog
kvalitet.

Ansvarsfordelningen behover tydliggoras och manga
behover utveckla arbetet med rattvisande och
likvardiga betyg

Majoriteten av de granskade verksamheterna har bedémts ha
utvecklingsbehov. De utvecklingsomraden som Skolinspektionen har
identifierat handlar framst om att rektorn, eller den som givits
rektorsuppgifter, behover starka sitt arbete med att skapa forutsattningar
for att lararnas betygssattning ska vara rattvisande och likvardig. I

! Skolinspektionen (2018). Skolinspektionen (2022). Skolinspektionen (2023a).



granskningen framkommer dven att huvudmannen behéver tydliggora
ansvarsfordelningen mellan den kommunala rektorn och den enskilda
utbildningsanordnaren. Skolinspektionen menar att kommunen, i egenskap
av huvudman for verksamheten, behover ta ett storre ansvar nar komvux
bedrivs pa entreprenad. lakttagelserna och slutsatserna giller de
verksamheter som har granskats och avser inte att ge en nationell bild av
forhallandena. Nedan redogor vi for granskningens viktigaste iakttagelser
och slutsatser.

Begransad insyn i lararnas forutsattningar for att kunna
genomfora en rattvisande och likvardig betygssattning

Lararen ar autonom i sin betygssattning, men huvudmannen har ett ansvar
for att eleverna ska fa rattvisande och likvardiga betyg. Granskningen visar
att rektorn, eller den som givits rektorsuppgifter, har kinnedom om
lararnas formella kompetens vad galler betygssattning men endast har
begransad insyn i lararnas arbete med att skapa samsyn kring bedémning
och betygsattning. [ granskningen ar det tydligt att detta
likvardighetsarbete ofta faller mellan stolarna.

Majoriteten féljer inte upp och analyserar betygen ur ett
likvardighetsperspektiv

Granskningen visar att majoriteten av rektorerna, eller de som givits
rektorsuppgifter, har begransad inblick i ldrarnas strategier for att
kalibrera sin betygssattning. Sarskilt tydligt ar detta i &mnen utan
nationella prov. Det ar ocksa fa som genomfor en férdjupad analys av
betygen ur ett likvardighetsperspektiv for att synliggéra eventuella
monster som kan peka pa omotiverade skillnader och avvikelser. Det
innebdr att eventuella férandringar eller monster 6ver tid som skulle kunna
ligga till grund for nédvandiga insatser riskerar att inte upptackas.

Vissa ser risk att ekonomiska incitament i entreprenadavtal
paverkar betygssattningen

En fjardedel av de granskade kommunerna har avtal med enskilda
utbildningsanordnare dar ersattningen knyts till godkdnda betyg. En del
intervjuade kommunala rektorer och skolchefer beskriver utforligt risker
med ekonomiska incitament i avtalen och sager att de far utgd ifran att
larare alltid utsatts for patryckningar i sin betygssattning nar komvux
bedrivs pa entreprenad. Merparten av de intervjuade sager dock att de inte
ser nagra risker for att ekonomiska incitament kan leda till bristande
likvardighet i betygssattningen.

Ambitionen for komvux pa entreprenad behover hojas

Granskningen visar en utbredd osdkerhet kring hur ansvaret fordelas
mellan den kommunala rektorn och den enskilda utbildningsanordnaren
nar komvux bedrivs pa entreprenad. De granskade huvudmiannen behover



ta ett storre ansvar for att tydliggora ansvarsférdelningen och se 6ver
stodet till sina rektorer som ansvarar for komvux pa entreprenad. For att
detta ska ske ar det onskvart att kommunerna hojer ambitionsnivan,
bortom fokus pa genomstromning och avhoppsfrekvens, for att sakerstilla
att alla elever far rattvisande och likvardiga betyg.



Inledning

Elevers betyg foljer med dem genom deras studie- och yrkesliv och spelar
darmed en stor roll for den enskilda individen. Det ar darfor viktigt att
betygssattning genomfors pa rattssakert satt. Att betyg ar rattvisande och
likvardiga ar centralt dven for legitimiteten for betygssystemet i stort. |
detta har rektorn en central roll. Det handlar bland annat om att se till att
lararna har forutsattningar for arbetet, exempelvis i form av kompetens och
mojligheter till samverkan, samt att f6lja upp betygen och vid behov initiera
insatser for att forbattra arbetet. Det ar darfor viktigt att rektorer i alla
skolformer arbetar pa ett satt som ger dem forutsattningar att sakra
kvalitet i lararnas betygssattning och att de har underlag for analyser av
betygen. Annars saknas ett viktigt underlag féor huvudmannens och
rektorernas beddmning av om betyg satts pa rattvisande och likvardiga
grunder.

Med en réttvisande betygssattning avses att det betyg en elev fatt i ett visst
amne eller en viss kurs ger en korrekt bild av elevens kunskapsnivs, i
forhallande till betygskriterierna vid tidpunkten. Med en likvardig
betygssattning avses att “mattstocken” for bedomning dr densamma for alla
elever som laser dmnet eller kursen. Det betyder att en elevs betyg inte ska
bero pa vilken verksamhet eleven studerar inom eller vilken larare eleven
har. Att betygssattningen ar "rattvisande” knyter an till den enskilda eleven,
och "likvardig” till forhallandena mellan eleverna.’

Alla kommuner ar skyldiga att tillhandahalla kommunal vuxenutbildning
(komvux), bland annat pa gymnasial nivd.* Kommunerna kan anordna
utbildningen pa olika sitt: i egen regi eller genom entreprenad,’ eller genom
samverkansavtal med en annan kommun eller region®. Med entreprenad
avses att en huvudman sluter avtal med nagon annan om att den ska utféra
uppgifter inom utbildning eller annan verksamhet som huvudmannen
ansvarar for enligt skollagen. Huvudmannen behaller huvudmannaskapet
for uppgifter som utférs pa entreprenad.® Inom komvux far alla uppgifter
overlamnas pa entreprenad till en enskild fysisk eller juridisk person.’

Eftersom huvudmannaskapet vid entreprenad ligger kvar pa kommunen ar
det alltid kommunen som har det évergripande ansvaret for kvaliteten i
verksamheten och for att utbildningen genomfors i enlighet med
skolfoérfattningarna.®

2 Skolverket (2016) s. 64. SOU 2020:43 s. 747 f.

320 kap. 3 § skollagen.

4 Det finns olika alternativ fér hur kommuner anfértror en anordnare att utféra utbildning pa
entreprenad, exempelvis genom upphandling och auktorisation. Auktorisation innebar att
utbildningsanordnare som uppfyller de krav som anges av huvudmannens auktorisationsvillkor
godkadnns som anordnare.

5 Det &r dven majligt att anordna kommunal vuxenutbildning genom bildande av kommunalférbund.

€23 kap. 2 § skollagen.

723 kap. 8 § skollagen.

82 kap. 8 § och 4 kap. 3, 5-6, 7 §§ skollagen.



Samtidigt som elevantalet inom komvux har 6kat sd har ocksa andelen
elever som ldser hos enskilda utbildningsanordnare pa entreprenad okat.
P3 gymnasial niva laste 53 procent av eleverna kurser hos enskilda
utbildningsanordnare under ar 2023. Aven andelen elever som viljer att
studera pa distans inom komvux har 6kat under de senaste aren. Under
2023 var det 35 procent av kursdeltagarna pa gymnasial niva som
studerade pa distans. Det ar vanligare att elever laser teoretiska kurser pa
distans dn yrkeskurser.’

Darfor har Skolinspektionen granskat arbetet med
rattvisande och likvardiga betyg inom komvux pa
entreprenad

Fragan om likvardighet i betygssystemet har utretts och granskats flera
ganger, till exempel i den statliga betygsutredningen Bygga, beddma,
betygsatta - betyg som battre motsvarar elevernas kunskaper.*® Det pagar
aven en statlig utredning som ska analysera och lamna forslag pa
forandringar i betygssystemet och systemet for meritvardering. Forslagen
ska syfta till att motverka betygsinflation och verka for att betyg och
meritvarden fran grundskolan och gymnasial nivd mer rittvisande ska
spegla elevers dmneskunskaper.™

Skolinspektionen har tidigare granskat rattvisande och likvardig
betygssattning i grundskolan och gymnasieskolan.*” Skolinspektionen har
nu valt att granska kvaliteten i rektorns arbete med rattvisande och
likvardiga betyg i komvux. I denna granskning ar fokus pa betygssattning i
komvux som bedrivs pa entreprenad. Granskningen bygger pa de
riskomraden som framgar nedan.

Risk for missvisande betyg och olikvardig betygssattning

Lararen ar autonom i sin betygssattning.” Lararen ska gora en
sammantagen bedémning av elevens kunskaper i forhallande till de
betygskriterier som galler for kursen och sitta det betyg som bést
motsvarar elevens kunskaper.* Det bygger pa att lararen ldser och tolkar
betygskriterierna i den aktuella &mnesplanen och kursen i relation till
amnets syfte, kursens centrala innehall och den undervisning som har
bedrivits.

De nationella proven dr ett stdd i lararnas process for en likvardig och
rattvis bedomning och betygssattning av elevernas kunskaper. Pa
gymnasial niva finns nationella prov endast i engelska, matematik, svenska

% Skolverket (2024).

050U 2020:43:

1 Dir. 2023:95 Likvardiga betyg och meritvérden.

12 Skolinspektionen (2018). Skolinspektionen (2019a). Skolinspektionen (2022).

13 Skolverket (2022b)

1420 kap. 37 § skollagen (bestimmelsen har dndrats genom SFS 2022:147, tidigare lydelse géller
fortfarande i fraga om utbildning som har paborjats fére den 1 juli 2025).



samt svenska som andrasprak. Skolinspektionens erfarenheter samt andra
studier pekar dock pa att lararna ofta utgar ifran att det egna
betygsunderlaget ar mer rattvisande dn provresultatet.” Skolverket
erbjuder dven valfria betygsstodjande bedémningsstdd i form av prov for
vissa dmnen. I ndgra andra dmnen finns i stillet bedomningsstdd fran
Skolverket som bestar av avgriansade uppgifter som till viss del fangar
elevers kunskaper.*

Skolverket har studerat betygsutvecklingen i olika &mnen i grundskolan och
gymnasieskolan. Studien visar att betygen 6kar mer 6ver tid for mnen utan
nationella prov &n 4mnen med nationella prov (pa nationell niva). Det
tolkar Skolverket som att det finns indikationer pa att betygsglidningen kan
vara hogre i dessa dmnen dn i amnen med nationella prov.” Den slutsatsen
stdds dven av andra studier som visar att likvardigheten ser ut att vara
samre i dmnen utan nationella prov.*

Aven om ldraren dr autonom i sin betygssittning ansvarar rektorn for att
skapa forutsattningar for den komplexa uppgift som rattvisande och
likvardig betygssattning innebar.” [ rektorns arbetsuppgifter ingar bland
annat att leda det pedagogiska arbetet och att se till att verksamhetens
larare dels ar vél fortrogna med det regelverk som galler, dels i ovrigt far
det stod de behover for att kunna satta rattvisande och likvardiga betyg.”
Skolinspektionens granskning av betygssattning i gymnasieskolan 2023
visar att rektorerna i de granskade skolorna har begransad inblick i hur
lararna arbetar for att sdkerstélla att betygen ar rattvisande och likvardiga.
Granskningen visar dven att rektorerna har sarskilt begransad inblick i
betygssattningen hos de ldrare som undervisar i &mnen utan nationella
prov.” Det finns skal att tro att motsvarande problematik avseende
rektorns ansvarstagande for rattvisande och likvardiga betyg dven finns
inom komvux.

Inom komvux finns det risk for sarskilda svarigheter med
bedomning, betygssattning och nationella prov

Den begransade forskning som finns om betygssattningen i komvux pa
entreprenad visar att det finns risk féor missvisande betyg, olikvardig
betygsattning och darmed ocksa risk for betygsinflation. Vanligen handlar
det i komvux om betyg i den nedre delen av betygsskalan, det vill sdga
lararen ger betyget E trots att eleven inte uppfyller betygskriterierna. I till
exempel Andersson och Muhrman (2022) berattar rektorer inom komvux
om enskilda utbildningsanordnare som har sa 1ag kvalitet i utbildningen att
eleverna, trots godkdnda betyg i en kurs, inte har med sig de kunskaper

15 J6nsson och Klapp (2020). Skolinspektionen (2023a).

16 Skolverket (2022a).

17 Skolverket (2020b) s. 15.

8 Vlachos (2018). Nordin m.fl. (2019) s. 9. Hedman (2023). Regeringens skrivelse 2022/23:60 s. 33 ff.
19 Skolverket (2022b).

2 Prop. 2009/10:165, s. 299.

2 Skolinspektionen (2023a).
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som de ska ha med sig infor arbetslivet eller for fortsatta studier.” I en
forskningsstudie fran 2023 beskriver larare i komvux att de saknar samsyn
kring viktiga delar i betygssattningsprocessen, till exempel hur stor tyngd
som olika delar av betygsunderlaget ska tillméatas.” Det finns dven larare
hos enskilda anordnare som berattar om problem med rattvisande och
likvardiga betyg kopplat till de ekonomiska incitament som finns for att
sdtta godkanda betyg.**

Inom komvux, precis som i andra skolformer, ar nationella prov
obligatoriska att genomfdra.” Inom komvux far de nationella proven
genomforas kontinuerligt under dret med anledning av den flexibilitet som
ar kdrnan i komvux.” Skolverkets erfarenheter visar dock att det ar vanligt
att de nationella proven inte genomfoérs i den omfattning som det ar tankt.”
Av de kursdeltagare som avslutat kurser i engelska, matematik, svenska
samt svenska som andrasprak pa gymnasial nivd inom komvux hade éver
40 procent av eleverna inte genomfort ett helt (det vill sdga samtliga
delprov) nationellt prov under 2023.%

Vanligt med bristande uppfoljning av utbildning som bedrivs

pa entreprenad

Som ndmnts ovan ansvarar kommunen for att utbildning pa entreprenad
genomfors i enlighet med skolfoérfattningarna.” Kommunen beslutar om
verksamhetens mal, inriktning och omfattning samt ansvarar for kvalitet,
uppf6ljning och utvardering av verksamheten.* Det finns flera skal for
kommunerna att driva utbildning pa entreprenad. Kommunen far till
exempel moéjlighet att erbjuda ett bredare utbud av kurser, kan vara mer
snabbrorlig och svara mot utbildningsbehov som uppkommer efter hand.*
Flera utredningar, sdvil som Skolinspektionens egna erfarenheter, visar att
uppfoljning av utbildningens kvalitet nar den bedrivs pa entreprenad
behover utvecklas.” For att kunna genomféra uppféljningen behdéver
kommunerna se till att avtalen med de enskilda utbildningsanordnarna ger
utrymme for tillracklig informationsinhdmtning. Kommunen behdver se till
att de far tillgang till underlag som kan anvandas for uppfoljningen, till
exempel elevenkéter, information om lararnas kompetens,
sammanstallningar 6ver studieresultat, skriftlig dialog eller genom att ha
muntliga avstimningar med utbildningsanordnaren. [ en avhandling fran

22 Andersson och Muhrman (2022).

3 Andersson m.fl. (2023).s. 113.

24 Andersson m.fl. (2023). s. 120. Andersson och Muhrman (2022).

% 4 kap. 10 § SKOLFS 2011:1108 férordning om vuxenutbildning.

%6 5 § SKOLFS 2023:144 Skolverkets féreskrifter om nationella prov i kommunal vuxenutbildning pa
gymnasial niva andra kalenderhalvaret 2024 och forsta kalenderhalvaret 2025. Sista datum for
genomférande av nationellt prov anges i 6 § SKOLFS 2023:144 Skolverkets foreskrifter om nationella
prov i kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva andra kalenderhalvaret 2024 och forsta
kalenderhalvaret 2025.

7 Skolverket (2021b). s. 9.

28 Skolverket (2024), s. 30.

292 kap. 8 § och 23 kap. 2 § skollagen. Prop. 2009/10:165.

30 4 kap. 3, 5-8 §§ skollagen; SOU 2018:71.; SOU 2020:66.

31 50U 2020:33 s. 250 ff.

32.50U 2018:71. Skolinspektionen (2016). Skolinspektionen (2019c). Skolinspektionen (2024a).
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Linkoépings universitet framgar att det i processen med upphandling av
utbildning pa entreprenad kréavs bade pedagogisk kompetens och
kompetens inom upphandling och ekonomi. Kommunens prioriteringar i
upphandling, och avtal med den enskilda utbildningsanordnaren, bidrar till
att satta ramar for utbildningens kvalitet.

Eftersom kommunen ar bunden till sitt avtal med den enskilda
utbildningsanordnaren behover rektorn forhalla sig till avtalet och bade
styra och folja upp verksamheten utifran avtalets ramar.* Det skiftar hur
nara kontakt kommunens rektor har med de enskilda
utbildningsanordnarna vid entreprenad. Det finns kommuner vars rektor i
princip inte moter de enskilda utbildningsanordnarna annat an vid
uppféljningen av verksamheten, medan rektorer i andra kommuner har
mer eller mindre regelbundna moten.* Skolinspektionens granskning av
komvux 2019 visar dven att kommunen oftast utgar fran att
utbildningsanordnarna i de granskade verksamheterna ger ldararna ratt
forutsattningar, men foljer inte alltid upp att sa sker.* Manga kommuner,
och dven enskilda utbildningsanordnare, uppfattar regelverket for komvux
som komplext.* Komvuxutredningen 2018 och KLIVA-utredningen 2020
visar ocksa att det finns mdnga kommuner som saknar en tydlig forstaelse
av vad det innebar att huvudmannaskapet ligger kvar hos dem dven nar
utbildningen bedrivs av anordnare pa entreprenad.”

Ansvarsfordelning riskerar att bli otydlig nar utbildning bedrivs
av anordnare pa entreprenad

Rektorns uppgift ar att leda och samordna det pedagogiska arbetet. *
Rektorn fattar de beslut och har det ansvar som framgar av sarskilda
foreskrifter i skollagen eller andra forfattningar. * Rektorn ansvarar for att
planera, f6lja upp, utvirdera och utveckla utbildningen i forhallande till de
nationella malen (systematiskt kvalitetsarbete).* Som pedagogisk ledare
for vuxenutbildning har rektorn ansvar fér verksamhetens resultat.
Rektorn har, inom givna ramar, bland annat ett sarskilt ansvar for att larare
far mojligheter till den kompetensutveckling som krévs for att de
professionellt ska kunna utféra sina uppgifter och kontinuerligt ges
mojlighet att dela med sig av sin kunskap, samt att lara av varandra for att
utveckla verksamheten.*

Nar det giller komvux pa entreprenad kan en kommun 6verldmna mycket
av rektors uppgifter till utféraren. Detta géller till exempel rektorns ansvar

350U 2022:53 s. 324.

34 Bjursell m.fl. (2015). s. 68.

3 Skolinspektionen (2019b). s. 27.

3 Skolinspektionen (2016), s. 5 f., 16, 20.

3750U 2018:71.; SOU 2020:66.

382 kap. 9 § skollagen.

392 kap. 10 § skollagen.

404 kap. 4-6 §§ skollagen.

41 Bilaga till férordningen (SKOLFS 2012:101) om ldroplan fér vuxenutbildningen, avsnitt 2.4 Rektorns
ansvar.
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for att leda och samordna det pedagogiska arbetet och for att systematiskt
kvalitetsarbete genomfors. En kommun far nar det giller komvux dven
overlamna den myndighetsutévning som hor till rektorns uppgifter,
forutsatt att utforaren har betygsratt. Exempel pa rektorns
myndighetsutévning ar att utfirda betyg och besluta om avstangning av
elev.

4223 kap. 6 och 8 §§ skollagen med de begrinsningar som féljer av 1 kap. 4 § och 2 kap. 10 §
forordningen (2011:1108) om vuxenutbildning. Rektorsuppgifter som innefattar myndighetsutévning
far endast 6verlamnas till en enskild entreprendr om entreprendren har fatt tillstand av
Skolinspektionen, sa kallad betygsrétt, jfr 6 kap. férordning om vuxenutbildning.
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Ansvarsfordelning vid utbildning pa entreprenad

Nar kommunen sluter avtal om utférande av utbildning pa entreprenad
ansvarar kommunen for verksamheten i egenskap av huvudman men
later ndgon annan skota sjalva utférandet. Bibehallet huvudmannaskap
innebar att dven om en enskild utbildningsanordnare ges i uppdrag av en
kommun att utfora uppgifter inom utbildning som kommunen ar
huvudman for, sa ar det fortfarande fraga om en kommunal verksamhet i
forhallande till eleverna. Huvudmannen beslutar om verksamhetens mal,
inriktning, omfattning och kvalitet samt ansvarar for uppféljning och
utvardering av verksamheten. Det ar alltsa huvudmannen som ska
forsdkra sig om att undervisningen som ges pa entreprenad haller
erforderlig kvalitet och genomfors i enlighet med de nationella
styrdokumenten for komvux.

Kommunerna styr de enskilda utbildningsanordnarna genom de avtal
som upprdttas. Det ar viktigt att avtalet klargor vilka uppgifter som
overlamnas till utféraren och vilka krav som kommunen staller pa
utférandet. Vid utbildning pa entreprenad blir styrningen mer indirekt,
jamfoért med nar verksamheten bedrivs i egen regi, eftersom kommunen
inte kan styra verksamheten utéver det som framgar i avtalet.

| denna granskning

Kommunerna i den har granskningen har dverlamnat utférande av
gymnasial utbildning inom komvux till enskilda utbildningsanordnare pa
entreprenad. Granskningen omfattar saval kommunens rektor som den
som uppdragits rektorsuppgifter hos den enskilda
utbildningsanordnaren. Fokus ar pa de rektorsuppgifter som handlar om
att skapa forutsattningar for att betygssattningen ska vara rattvisande
och likvardig.
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Det finns ingen nationell bild av i vilken omfattning rektorsuppgifter
overlamnas till anordnare. Av en enkét fran Skolinspektionen 2023 till alla
Sveriges kommuner framgar dock att merparten (59 procent) av de
kommunala huvudméannen som bedriver komvux pa entreprenad inte har
overlamnat rektorsuppgifter som innefattar myndighetsutovning till den
enskilda utbildningsanordnaren.

Forutom kommunens rektor finns det ofta en person hos den enskilda
utbildningsanordnaren som leder det dagliga arbetet och ar chef for de
anstdllda lararna. Detta riskerar att skapa en otydlig ansvarsfordelning. Att
vara kommunal rektor i denna kontext ar en komplex roll och kraver en
kompetens som balanserar mellan kontroll och samverkan i relation till vad
som regleras i avtalet med den enskilda utbildningsanordnaren.” Fragor
som kan uppsta ar till exempel om vem som ar ansvarig vid ett givet tillfalle.
Samma enskilda utbildningsanordnare kan ha avtal med flera olika
kommuner, som i sin tur har avtal med olika innehall for att styra
utbildningsanordnarens uppdrag. Nar utbildningsanordnare har avtal med
flera kommuner finns det flera kommunala rektorer i forhallande till
utbildningsanordnaren, samtidigt som utbildningsanordnaren (med
betygsratt) ocksa har en person med rektorsbefattning inom sa kallad
uppdragsutbildning (utbildning motsvarande komvux). I praktiken finns
det da olika rektorer for elever fran olika kommuner, eller som gar
uppdragsutbildning i samma verksamhet. Dessa rektorer kan uppfatta sig
sjalva som ansvariga eller icke ansvariga for utbildningen, vilket kan leda
till dubbelarbete, otydlighet eller att saker hamnar mellan stolarna.*

Syfte och fragestallningar

Syftet med granskningen ar att granska kvaliteten i rektorns arbete for
rattvisande och likvardiga betyg i komvux pa gymnasial niva, som bedrivs
pa entreprenad. Fokus for granskningen dr med vilken kvalitet denna
rektorsuppgift utfors, oavsett om uppgiften ligger pa rektorn eller pa en
motsvarande befattningshavare hos den enskilda anordnaren.
Bedémningarna gors i forhallande till Skolinspektionens kvalitetskriterier
(se bilaga 1). For att uppfylla granskningens syfte har féljande
fragestallningar varit i fokus.

1. Med vilken kvalitet styr rektorn® arbetet infér betygssattningen for
att framja rattvisande och likvardiga betyg?

2. Med vilken kvalitet foljer rektorn upp och analyserar betyg utifran
att betyg ska vara rattvisande och likvardiga?

“ portfelt (2021) s. 142-143.

4 portfelt (2021).

4 Har avses med rektorn: kommunens rektor eller befattning hos den enskilda anordnaren som givits
rektorsuppgifter.
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Avgransningar

Granskningen dr avgransad till att bedoma kvaliteten i rektorns arbete for
rattvisande och likvardiga betyg i komvux pa gymnasial niva, som bedrivs
pa entreprenad. I granskningen har inte beddmningar av avtalen med de
enskilda utbildningsanordnarna gjorts och inte heller av
utbildningsanordnarnas kompetens. Beskrivningar av dessa ingar dock i
rapporten. Granskningen inriktas i stallet pa kvaliteten i genomférandet av
rektorsuppgifter kopplat till arbetet for att se till att betygssattningen sker i
enlighet med skolforfattningarna, se bilaga 4.

Granskningens genomforande

Granskningen omfattar 29 kommuner som erbjuder komvux som utfors pa
entreprenad under varen 2024. Ansvaret for de rektorsuppgifter som ar
granskningens fokus kan vara fordelat pa olika satt mellan kommunens
rektor och den enskilda utbildningsanordnaren utifran de avtal som
parterna slutit om utbildning pa entreprenad. En enskild
utbildningsanordnare valdes ut i varje kommun, med malsattningen att fa
en spridning bland utbildningsanordnare totalt sett i urvalet. I det slutliga
urvalet ingick 13 verksamheter med utbildning pa distans och 16
verksamheter med néarutbildning. I de granskade kommunerna
genomfordes intervjuer med larare och verksamhetschef hos en enskild
utbildningsanordnaren samt rektor och skolchef pa kommunen.

Intervjuerna och kommunernas inskickade dokumentation ligger till grund
for Skolinspektionens bedémningar av rektors arbete for rattvisande och
likvardiga betyg. Bedomningarna har gjorts utifran de kvalitetskriterier
som myndigheten har tagit fram. Kvalitetskriterierna for hog kvalitet finns i
bilaga 1.

For att fa en bild av olika kommuners arbete har Skolinspektionen stravat
efter en variation i urvalet av kommungrupp enligt Sveriges Kommuner och
Regioners (SKR) indelning.* For utférligare beskrivning av metod och
urvalsprinciper, se bilaga 2. En forteckning 6ver de kommuner och
utbildningsanordnare som ingatt i granskningen aterfinns i bilaga 3.
Beskrivning av granskningens rattsliga utgdngspunkter finns i bilaga 4.

46 Sveriges Kommuner och Regioner (2024).
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Begreppsforklaring

Huvudman och kommun

Endast kommuner, kommunalférbund eller regioner kan vara huvudman fér kommunal
vuxenutbildning. Det innebar att det ar kommuner, kommunalférbund eller regioner
som har det dvergripande ansvaret for utbildningen dven da vissa delar av utbildningen
ldggs ut pa entreprenad. | denna granskning ingar endast kommunala huvudman. |
rapporten anvands darfor begreppen huvudman och kommun med samma betydelse.

Utbildning pa entreprenad

Med entreprenad menas att huvudmannen sluter avtal med ndgon annan som utfor
uppgifter inom utbildning eller annan verksamhet som huvudmannen ansvarar for
enligt skollagen. Huvudmannen behaller dock huvudmannaskapet for de uppgifter som
utfors pa entreprenad. Det innebar att det alltid &r huvudmannen som enligt skollagen
har det 6vergripande ansvaret for kvaliteten i verksamheten. Kommunen som
huvudman far overlata alla uppgifter inom komvux pa entreprenad till en enskild fysisk
eller juridisk person. | denna granskning kallar vi dessa for enskilda
utbildningsanordnare.

Rektor, skolchef och verksamhetschef

| granskningen har den kommunala rektorn intervjuats och aven skolchefen i egenskap
av huvudmannens representant. Skolinspektionen har dven intervjuat lararnas chef hos
den enskilda utbildningsanordnaren. Hos den enskilda utbildningsanordnaren kan
lararnas chef ha olika titlar och ansvarsomraden. Ofta kallas de verksamhetschefer men
det férekommer aven benamningar som till exempel utbildningschef, omradeschef och
rektor (i de fall utbildningsanordnaren har egen betygsratt). For att undvika
missforstand kallar vi dessa for verksamhetschef genomgaende i denna rapport.
Granskningens fokus ar pa hur rektorsuppgifter som handlar om att skapa
forutsattningar for en rattvisande och likvardig betygssattning utfors, oavsett om
uppgiften ligger pa den kommunala rektorn eller pa en person som givits
rektorsuppgifter hos den enskilda utbildningsanordnaren.

Ansvaret for de rektorsuppgifter som ar granskningens fokus kan vara férdelat pa olika
satt mellan kommunens rektor och den enskilda utbildningsanordnaren utifran de avtal
som parterna slutit om utbildning pa entreprenad. | granskningen beaktas arbete som
utférs saval av rektorerna som av verksamhetscheferna.

Analys av betygssattningen

Nar vi skriver om avvikelser sa avses jamforelse mellan resultat pa nationella prov
(provbetyg) och kursbetyg. Motiverade avvikelser ar nar elevers betyg avviker fran vad
som forvantas baserat pa deras prestationer och resultat, men det finns rimliga
forklaringar till avvikelserna, till exempel att en elevs prestationer har forbattrats
avsevart fran tidigare bedéomningar. For ovrig analys av betyg anvander vi i rapporten
begreppet skillnader.
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Det har visar granskningen

Har presenteras Skolinspektionens iakttagelser. Fokus ar pa de
rektorsuppgifter som handlar om att skapa forutsattningar for en
rattvisande och likvardig betygssattning: att sdkerstalla samverkan mellan
lararna om bedémning och betygssattning, att uppmarksamma lararnas
behov av st6d och kompetensutveckling avseende betygssattning,
uppféljning av anvandningen av nationella prov samt analys av resultat och

betyg.

Kommunerna i denna granskning har éverldmnat utférande av komvux till
enskilda utbildningsanordnare pa entreprenad. Det giller savil uppgiften
att bedriva undervisning som ldrarnas betygssattning. Kapitlet inleds med
att beskriva de 6vergripande iakttagelserna av verksamheternas arbete
inom de granskade omradena. Darefter redovisas de samlade
iakttagelserna som pa olika sétt speglar rektorns arbete for rattvisande och
likvardiga betyg inom komvux pd entreprenad.

I denna tematiska granskning ar tva omraden i fokus. Det forsta handlar om
med vilken kvalitet rektorn styr arbetet infér betygssattningen for att
framja rattvisande och likvardiga betyg. Det andra omradet handlar om
med vilken kvalitet rektorn efter betygssattningen foljer upp och
analyserar betyg utifran att dessa ska vara rattvisande och likvardiga.
Skolinspektionens iakttagelser utgar fran granskningens fragestallningar
och kvalitetskriterier (se bilaga 1), och baseras pa intervjuer och
dokumentstudier.

[ granskningen har vi inte utrett om de rektorsuppgifter som granskningen
avser har dverlamnats till de enskilda utbildningsanordnarna. I stéllet
beaktas arbete som utfors saval av rektorer som av verksamhetschefer (se
Ansvarsférdelning vid utbildning pd entreprenad pa sida 13 samt
Begreppsforklaring pa sida 17). Granskningen ger inte en nationell bild av
kvaliteten i detta arbete, men ger en bild av kvaliteten i de besdkta
verksamheterna.

Manga granskade verksamheter behéver utveckla
arbetet med rattvisande och likvardig betygssattning

Majoriteten av de granskade verksamheterna har bedémts ha
utvecklingsbehov. I granskningen framkommer att huvudmannen behdver
tydliggora ansvarsfordelningen mellan den kommunala rektorn och den
enskilda utbildningsanordnaren. Har behéver kommunen, i egenskap av
huvudman, ta ett storre ansvar. De utvecklingsomraden Skolinspektionen
har identifierat handlar framst om att rektorerna, eller de som givits
rektorsuppgifter, behover stirka sitt arbete med att skapa forutsattningar
for att lararnas betygssattning ska vara rattvisande och likvardig.
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I denna granskning har de verksamheter som ingatt valts ut for att
tillsammans ge en bred bild av komvux pa entreprenad. Darigenom ar
urvalet alltfor begransat for att sirredovisa undergrupper vad galler
arbetet med rattvisande och likvirdiga betyg, exempelvis mellan distans-
och narutbildning, olika kurser (yrkeskurser, kurser med nationella prov
samt ovriga teoretiska kurser), sma och stora kommuner samt dven mellan
sma och stora utbildningsanordnare. Dessa forutsattningar diskuteras
darfor inte vidare i rapporten.

Styrning av arbetet med rattvisande och likvardig
betygssattning

Granskningens forsta omrade handlar om med vilken kvalitet rektorn, eller
den som givits rektorsuppgifter, styr arbetet infér betygssattningen for att
framja rattvisande och likvardiga betyg. Utvecklingsbehovet handlar framst
om att varken rektorn eller verksamhetschefen har insyn i lararnas arbete
och kompetens och darfor har smd mojligheter att vardera och siakerstilla
att forutsattningar finns for att betygssattningen ska bli rattvisande och
likvardig.

Insynen i lararnas betygssattning ar begransad

I manga granskade verksamheter behdver rektorn eller verksamhetschefen
stirka sin insyn i lararnas likvardighetsarbete sa att hen vid behov kan
initiera relevanta insatser. I flera verksamheter framgar det av intervjuer
med larare och verksamhetschefer hos de enskilda utbildningsanordnarna
att lararna pratar om rattvisande och likvardig betygssattning regelbundet
och med olika fokus. Lararnas samtal ror sig oftast kring den formativa
delen av betygssattningsprocessen, till exempel kring bedémning av
enskilda elevalster. Men enligt lararna ar det séllan de for samtal kring den
sista delen i betygssattningsprocessen, det vill sdga samtal kring vardering
av hela betygsunderlag infor betygssattning. Det dr dock vanligt att varken
den kommunala rektorn eller verksamhetschefen ar insatt i vad lararna
samtalar om, eller kdnner till om den avsatta tiden ar tillracklig for
diskussioner om likvardighet i betygssattningen. Flera kommunala rektorer
sager i intervjuerna att de visserligen ofta har samtal med
verksamhetschefen, men att det vanligen handlar om eleviarenden och
sdllan eller aldrig om innehall eller utfall av ldrarnas samtal om rattvisande
och likvardiga betyg.
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“Det ar det en konstig situation att vara
rektor enligt lagen men inte chef 6ver de
undervisande lararna”

Det framgar av intervjuerna med de kommunala rektorerna och
verksamhetscheferna att det finns en osdkerhet om hur ansvaret férdelas
mellan dem. I manga fall framgar det dven av intervjuerna att ingen av dem
tar ansvar fullt ut for att lararna far forutsattningar att arbeta for
rittvisande och likvardiga betyg. Andra kommunala rektorer beskriver att
de upplever att de inte har mandat att styra lararnas pedagogiska arbete,
trots att de anser att det borde ingd i deras rektorsuppdrag. En kommunal
rektor sager att det ar en konstig situation att vara rektor enligt lagen men
inte chef dver de undervisande lararna. Aven i intervjuerna med
skolcheferna framgar att det rader en osdkerhet kring vad som avtalats och
hur ansvaret fordelas mellan den kommunala rektorn och
verksamhetschefen i dessa fragor.

Det finns dock verksamheter dar den kommunala rektorn har god insyn i
lararnas arbete inom omradet trots att de tillhor olika organisationer. Dessa
rektorer kdnner till att lararna genomfor bade likvardighetsdiskussioner
och sambeddmning samt kanner till utfallet av dessa aktiviteter. I dessa
kommuner finns det avtal som reglerar den pedagogiska samverkan mellan
kommunens rektor och utbildningsanordnaren pa ett tydligt sitt. Flera
kommunala rektorer och skolchefer beskriver ocksa att rektorerna eller
andra personer med pedagogisk kompetens har fatt medverka i
utformningen av avtalen for utbildning pa entreprenad. Av dokumentation
och intervjuerna med larare, verksamhetschefer och de kommunala
rektorerna framgar det att det har finns en ndra samverkan mellan den
kommunala rektorn och den enskilda utbildningsanordnaren. Dessa
rektorer gor frekventa besok i verksamheterna och har direkta kontakter
med lararna. I dessa verksamheter ar det tydligt hur avtalen styr
utbildningens kvalitet. Flera intervjugrupper trycker pa vikten av att bygga
goda relationer mellan den enskilda utbildningsanordnaren och den
kommunala rektorn for att kunna uppna god kvalitet i utbildningen.

Det finns upparbetade rutiner for hur betygssattningen ska ga till
nar larare saknar legitimation

Granskningen visar att i merparten av de granskade verksamheterna har
den kommunala rektorn eller verksamhetschefen god insyn i lararnas
formella och reella kompetens inom betygssattning och beddmning. De
flesta intervjuade kommunala rektorerna kanner till lirarnas formella
kompetens vid anstallning eller vid avtalets borjan, men i huvudsak ar det
verksamhetscheferna som foljer upp lararnas reella kompetens inom
betygssattning och beddémning samt deras behov av kompetensutveckling
under avtalstiden.
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Om lararen inte ar legitimerad, ska beslut om betyg fattas tillsammans med
en larare som ar legitimerad. I dessa fall bor rektorn, eller
verksamhetschefen, se till att det finns rutiner for hur en olegitimerad
larare beslutar om betyg tillsammans med en legitimerad larare. I denna
granskning ar dock néstan alla larare antingen legitimerade, eller
tillsvidareanstallda obehoriga yrkesldrare som darmed ar undantagna fran
kravet att betygen ska beslutas tillsammans med en legitimerad larare. I det
fatal verksamheter dar bestimmelsen dnda ar tillamplig finns tydliga
rutiner. Verksamhetschefen eller den kommunala rektorn féljer upp hur
rutinerna for detta faller ut.

Granskningen askadliggor ocksa att det ar vanligt att yrkeslarare utan
legitimation ar tillsvidareanstéllda och dirmed undantas fran kravet att
betygen ska séttas tillsammans med en legitimerad larare. I de besokta
verksamheterna finns det vanligen en eller flera legitimerade larare som
kan bidra med kompetens kring betygssattning. I en av de besokta
verksamheterna har dock de tillsvidareanstéllda yrkesldararna (som darmed
ar behoriga att satta betyg) ingen legitimerad ldrare i organisationen som
kan stodja dem i den komplexa process som betygssattning innebar.

[ flera fall deltar den kommunala rektorn i direkta samtal med ldrarna om
betygssattning och bedomning. Det kan dven vara andra personer, till
exempel kommunens specialpedagog, som fatt i uppdrag av den
kommunala rektorn att delta nar utbildningsanordnaren genomfér samtal
med ldrarna om betygssattning och beddmning. Den kommunala rektorn
far pa sa satt god inblick i lararnas reella kompetens, behov av
kompetensutveckling och vilken kompetensutveckling som genomforts.

Uppfoljning av rattvisande och likvardig
betygssattning

Granskningens andra omrade handlar om hur rektorn, eller den som givits
rektorsuppgifter, styr arbetet efter betygssattningen genom att félja upp
och analysera betyg utifran att de ska vara rattvisande och likvardiga.

Utvecklingsomradena handlar framst om att varken rektorn eller
verksamhetschefen foljer upp hur lararna anviander nationella prov och
bedomningsstdd for att kalibrera sin betygssattning samt att fokus ar pa
genomstromning, snarare dn om betygen ar rattvisande och likvardiga.

Begransad inblick i lararnas strategier for att kalibrera sin
betygssattning i amnen utan nationella prov

Granskningen visar att i huvudsak foljer antingen den kommunala rektorn
eller verksamhetschefen upp pa vilket sétt, lararna sarskilt beaktar
resultaten pa de nationella proven i sin betygssattning. Men det varierar
hur vanligt det dr att eleverna genomfor proven. I ett par fall har stérre
elevgrupper undantagits fran att gora hela eller delar av de nationella
proven. En orsak till detta, som de kommunala rektorerna for fram, ar att
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det ar svart att organisera provtillfillen. Detta giller sarskilt for elever som
laser pa distans, och ofta de muntliga delmomenten.

I ménga fall har varken den kommunala rektorn eller verksamhetschefen
insyn i om, eller hur, lararna anvidnder beddmningsstod for att kalibrera sin
betygssattning. Flera kommunala rektorer sager att det saknas bade
nationella prov och bedémningsstdd i de &mnen det galler och att de darfor
inte vet om, eller hur, lararna kalibrerar sin betygssattning. Nar varken
rektorerna eller verksamhetscheferna har insyn i vilka verktyg som larare
har for att kalibrera sina betyg saknas viktig information for en analys av
om betygen ar rattvisande och likvardiga.

[ flera fall uttrycker kommunala rektorer, larare och verksamhetschefer att
de nationella proven ar viktiga underlag infor betygssattningen. I dessa
kommuner finns oftast niara kontakt mellan kommunens rektor,
verksamhetschef och larare som bidrar till att den kommunala rektorn
kanner till hur de nationella proven beaktas vid betygssattningen samt om
lararna anvander sig av Skolverkets beddmningsstod for att kalibrera sin
betygssattning. [ ndgra kommuner ingdr i avtalet att nationella prov ska
genomforas (i de kurser dar det ar aktuellt) for att eleverna ska fa betyg for
kursen.

Det finns ocksa kommunala rektorer och verksamhetschefer som har god
insyn i hur lararna arbetar for att i mojligaste man kalibrera sin
betygssattning dven i yrkesimnen. Bdde kommunala rektorer och
verksamhetschefer i dessa verksamheter patalar vikten av rattvisande och
likvardig betygssattning dven inom yrkesdmnen och har till exempel sett till
att det finns gemensamma uppgifter och examinationer fér anviandning
internt inom utbildningsanordnaren.

Betygen analyseras sadllan ur ett likvardighetsperspektiv

Enligt Skolinspektionens beddmning behdver en majoritet av de granskade
verksamheterna utveckla sin uppf6ljning och analys av skillnader och
avvikelser i betygen. I de kurser dar det finns nationella prov foljer flertalet
kommunala rektorer eller verksamhetschefer i ndgon man upp lararnas
betygssattning. Nar det giller amnen utan nationella prov ser bilden
daremot annorlunda ut. I granskningen ser vi fa exempel pa
verksamhetschefer och kommunala rektorer som féljer upp lararnas
betygssattning i dessa d&mnen. Extra tydligt dr detta vad galler
yrkesamnena, dar man patalar att det saknas bade nationella prov och
beddémningsstod.

Bland de kommunala rektorer och verksamhetschefer som faktiskt
genomfor en uppfoljning och analys av betygen sa ligger fokus pa
maluppfyllelse, inte pa likvardigheten i lararnas betygssattning. Detta galler
bade dmnen med och utan nationella prov. Framfor allt foljer de upp
betygsstatistiken med fokus pa avbrott och genomstrémning - inte om
lararnas betygssattning ar rattvisande och likvardig. Det finns ocksa en
tendens, vad géller yrkesdamnen, att fokus i d&nnu hogre grad ligger pa
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avhopp och genomstromning. Det innebér att det ar fa verksamheter i
granskningen som gor analyser av likvardigheten i lararnas betygssattning.

I ménga fall genomfor inte lararna ndgon analys av betygssattningen som
den kommunala rektorn eller verksamhetschefen skulle kunna anvinda i
det egna analysarbetet. Darigenom saknas viktig information for att kunna
gora en djuplodande analys av saval kunskapsresultaten som lararnas
likvardighet i betygssattningen.

“Man far inte vara naiv, lararna utsatts
alltid for ett tryck vid utbildning pa
entreprenad.”

Granskningen har ocksa funnit exempel pa hur uppfoéljning av lararnas
betygssattning kan genomforas med god kvalitet. En kommunal rektor
beskriver hur hen foljer upp bade resultaten fran de nationella proven och
kursbetygen. Utifran denna analys kan rektorn se att lararna i huvudsak
beaktar de nationella proven, men att kan i enstaka fall se att si inte skett.
Rektorn sdger sig dven kunna se en tendens att de nationella proven verkar
styra verksamhetens larares betygssattning i allt mindre utstrackning,
vilken nu f6ljs upp. Enligt en annan kommunal rektor anvands nationella
prov i alla kurser dar sddana finns och i de fall elever inte skriver nationella
prov sker en uppféljning av orsakerna. Samma rektor sager att tack vare
eget deltagande i ldrarnas likvardighetsdiskussioner vet rektorn hur
lararna sarskilt beaktar de nationella proven. Ytterligare en kommunal
rektor uppger att de tidigare inte foljt upp att utbildningsanordnaren
genomfort nationella prov, men att de har dndrat rutinerna och foljer nu
upp genomforandet av dem. Intressant att notera ar att denna rektor siger
att andelen elever med betyget F har dkat och att hen tror att detta beror pa
att eleverna nu gor nationella prov, vilket fatt som konsekvens att lararna
satter ldgre betyg an innan. En skolchef lyfter vikten av god uppf6ljning av
lararnas betygssattning och sager att man inte far vara naiv eftersom
lararna alltid utsétts for ett tryck vid utbildning pa entreprenad.

Aven om ansvaret for uppféljning av betygssittningen kan éverldmnas via
avtalet till utbildningsanordnaren sa ar det ytterst kommunen som
huvudman som ar ansvarig for den upphandlade verksamhetens kvalitet.

Betygsanalysen omfattar sallan jamstalldhetsaspekter

Granskningen visar, som namnts ovan, att det ar fa rektorer och
verksamhetschefer som kritiskt granskar och problematiserar lararnas
betygssattning ur perspektivet rattvisande och likvardiga betyg. Av de som
gor det finns ett fatal exempel dar betygsskillnader mellan kvinnor och mén
problematiseras. I dessa fall soks dock forklaringen i hur eleverna klarar
undervisningen, inte huruvida ldrarnas betygssattning av kvinnor och mén
ar rattvisande och likvardig. Till exempel sdger en kommunal rektor att
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kvinnorna lyckas battre med teoretiska studier an man. En annan
kommunal rektor siger att mannen ar simre pa att folja instruktioner och
inte tar del av det stod som erbjuds.

Andra iakttagelser

[ granskningen har det dven framkommit andra intressanta iakttagelser
kring de kommunala rektorernas arbete med rattvisande och likvardiga
betyg nar utbildningen bedrivs pa entreprenad. Dessa iakttagelser
presenteras har. Denna information har dock inte ingatt i
kvalitetsbedomningarna av skolornas arbete.

Vissa ser risker for att ekonomiska incitament i avtal paverkar
betygssattningen

Aven om Skolinspektionen i denna granskning inte gjort en bedomning av
avtalens kvalitet gar det att se vissa tydliga skillnader mellan olika
kommuners avtal. Det finns dven skillnader mellan hur olika kommuner
skriver avtal med samma utbildningsanordnare. Manga ganger ar avtalen
helt affirsméassiga och reglerar inte det ndrmare genomfdérandet av
utbildningen. I dessa fall 6verlats ofta hela eller delar av avtalsprocessen till
en sarskild enhet inom kommunen som ansvarar for upphandling, utan att
personer med pedagogisk kompetens bidrar till utformningen av avtalet. I
andra fall berattar kommunala rektorer och skolchefer att det finns
pedagoger som medverkar nar de tar fram avtalen. I dessa avtal tydliggors
oftare bestéllarens ratt till information och insyn i verksamheten, till
exempel att den kommunala rektorn har ratt att gora spontanbesok i
verksamheten, traffa lararna och begéra ut olika underlag for att bedoma
undervisningens kvalitet. Det kan ocksa framga att kommunen kan begara
vite om delar i avtalet inte uppfylls.

“Det ar oftast det billigaste priset som
vinner upphandlingen och da blir det mer
kvantitet an kvalitet i utbildningen.”

[ ungefar en fjairdedel av de granskade verksamheterna utgar hogre
ersattning till utbildningsanordnaren nar eleven ar godkand pa kursen. I
nagot fall utgar dven hogre ersattning vid hogre betyg. I intervjuerna med
kommunala rektorer och skolchefer dr det flera som berattar om
problematiken kring betyg som kopplas till ekonomiska incitament. [ en
kommun siger den kommunala rektorn att enskilda utbildningsanordnare
endast far ersittning for elever som far godkanda betyg, och att det nog ar
darfor som valdigt fa elever far betyget F. En annan kommunal rektor siger
att de maste forsoka dra lardom av konsekvenserna av det innevarande
avtalet och gora en battre upphandling nasta gang. Skolchefen i samma
kommun séger att de uppmarksammat att det oftast ar det billigaste priset
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som vinner upphandlingen och att det da blir mer kvantitet dn kvalitet i
utbildningen.

Nagra kommunala rektorer och skolchefer resonerar i intervjuerna kring
risker med avtalens utformning och uttrycker att de far utgd ifran att
lararna alltid utsétts for yttre patryckningar nér utbildning ges pa
entreprenad. En skolchef sdger att utbildningsanordnare kan lockas att
minska undervisningstiden for lararna eftersom larartid ar kostsam.
Skolchefen sager vidare att det darfor ar viktigt att det av avtalen framgar
en minsta undervisningstid i kurserna eftersom undervisningstiden
inverkar pa bade elevernas larande och lararnas mojlighet att fa in
betygsunderlag. Denna typ av utsagor kommer framst frdn kommuner som
uppger att de omforhandlat sina avtal, och utifran tidigare erfarenhet nu
lagt storre vikt vid utformningen av dessa, i syfte att motverka ekonomiska
incitament for betyg som inte ar rattvisande och likvardiga. Majoriteten av
intervjuade kommunala rektorer och skolchefer sidger dock att de inte ser
nagra risker for att ekonomiska incitament skulle kunna leda till
betygssattning som inte ar rattvisande och likvardig.

Vanligt med svag stodorganisation runt den kommunala rektorn

I de besokta kommunerna tillhér komvux i de flesta fall samma foérvaltning
som gymnasieskolan eller andra skolformer i kommunen. Men det finns
aven flera kommuner i granskningen dar komvux tillhér andra
forvaltningar, till exempel forvaltningen for arbetsmarknad och integration,
dér inte utbildningsfragorna ir huvudfokus. Aven om de flesta kommunala
rektorerna och skolcheferna beskriver att det finns olika former av stéd
kring den kommunala rektorn sa framkommer det att kvaliteten i detta stod
varierar stort. I intervjuerna framkommer ocksd att kommunala rektorer
ofta lamnar 6ver mer ansvar till den enskilda utbildningsanordnaren i de
fall det finns en verksamhetschef med ett tydligt arbetssatt, eller om
utbildningsanordnaren enligt den kommunala rektorn och skolchefen
uppfattas ha ett gott rykte. Manga av de intervjuade betonar att relationen
mellan den kommunala rektorn och verksamhetschefen maste fungera for
att utbildningen ska kunna uppna hog kvalitet

Flertalet av de intervjuade skolcheferna beskriver en osdkerhet kring
ansvarsfordelningen mellan kommunen, den kommunala rektorn och den
enskilda utbildningsanordnaren, men det finns undantag. I dessa
kommuner ingar rektorn i en ledningsgrupp dar utbildning ar i fokus,
vanligen skolchefens ledningsgrupp. Utdver det har dessa rektorer ofta en
egen stodorganisation eller ingar tydligt i huvudmannens 6vriga
stodorganisation samt ingar i ndtverk med rektorer for likartade uppdrag i
narliggande kommuner. I granskningen har dessa kommuner bedémts ha
mindre omfattande utvecklingsbehov.

Det finns dven flera beskrivningar av att den kommunala rektorn
visserligen ingar i en ledningsgrupp, men att ledningsgruppen har ett annat
fokus dn utbildning. Utsagor om kommunala rektorer som ar hogt belastade
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forekommer ocks3, liksom beskrivningar av kommunala rektorer som ar
ensamma i sitt uppdrag. I granskningen framgar att dessa kommuner har
beddmts ha ett mer omfattande utvecklingsbehov. I verksamheter med
stora utvecklingsbehov aterfinns dven beskrivningar av gott stod kring den
kommunala rektorn. I flera av dessa verksamheter framgar dock att den
kommunala rektorn, eller flera andra i organisationen runt rektorn, ar nya
eller att det ar nyskapade tjanster runt rektorn, till exempel att den
kommunala rektorn nyligen fatt tillgang till en bitradande rektor.
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Avslutande diskussion

Skolinspektionen har sedan 1 februari 2022 i uppdrag att utova tillsyn éver
vuxenutbildning pa skolniva.” Myndigheten har de senaste dren valt att
inspektera komvux. Erfarenheterna fran dessa inspektioner sammanfattats
i granskningsrapporter och visar pa flera olika utvecklingsbehov.” Komvux
kiannetecknas av att den ska vara flexibel for att mota vuxna elevers behov,
forutsattningar och mal. I Skolinspektionens arsrapport 2023 konstaterar
myndigheten dock att den relativt 6ppna regleringen kan innebéara
svarigheter nar det géller kontroll och ansvarsutkravande. Nar komvux
bedrivs pa entreprenad dr manga aktorer inblandade. Det, tillsammans med
att ekonomiska faktorer och att konkurrens spelar viktiga roller, kan
innebéra risk for kvalitetsbrister i utbildningen. Likasa kan eventuella
otydligheter i avtalen mellan kommuner och enskilda utbildningsanordnare
leda till problem vid tolkningen av hur utbildningarna ska genomféras och
foljas upp. I denna rapport ar fokus pa kvaliteten i rektorns arbete for
rattvisande och likvardiga betyg i komvuxutbildning som bedrivs pa
entreprenad.

Betyg anvands for behorighet och urval och har stor betydelse for en elevs
mojligheter till vidare studier och yrkesverksamhet. Darfor ar det viktigt att
betygen ar rattvisande och likvardiga. Det dr dven en fraga om fortroende
for betygssystemets legitimitet i stort. Myndighetens tidigare granskningar
har visat att betygssattning ar ett omrdde som ofta har kvalitetsbrister
inom bade grundskola och gymnasieskola.” Det finns darfor anledning att
undersoka kvaliteten i betygssattningen aven i komvux. Denna granskning
omfattar komvux som bedrivs pa entreprenad.

Den riskbild som var utgangspunkt for granskningen bekraftas av vara
iakttagelser. Granskningen visar att det hos de granskade verksamheterna
finns ett stort behov av att utveckla arbetet bade infor betygssattningen och
uppfoljning och analys av betyg utifran att betyg ska vara rattvisande och
likvardiga. Till detta mérks ocksa en utbredd osdkerhet kring hur ansvaret
fordelas mellan olika parter nar komvux bedrivs pa entreprenad.

Otydlig ansvarsfordelning nar komvux bedrivs pa
entreprenad

Komvux pd entreprenad ger kommunerna 6kad flexibilitet och
specialisering och ddrmed méjlighet att ge ett utbud béattre anpassat till
invanarnas och arbetsmarknadens behov. Samtidigt innebar
entreprenadférfarandet utmaningar for kommunerna. I Skolverkets
aterkommande regionala dialoger om komvux sdger en del representanter

47 Férordning, SFS 2021:1272, om dndring i férordningen (2011:556) med instruktion fér Statens
skolinspektion.

“8 Skolinspektionen (2023b). Skolinspektionen (2023c). Skolinspektionen (2024d).

4 Skolinspektionen (2022). Skolinspektionen (2023a).
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for kommunerna att de anser att de behodver ha kvar en kommunal rektor.
Argumenten som fors fram ar bland annat att kommunerna vill behalla
kontroll dver utbildningen, till exempel for att sakerstélla elevens
rattssakerhet och likvardighet i utbildningen samt for att skapa battre
mdjligheter att kvalitetssdkra och félja upp utbildningen.* Andra
utmaningar handlar om att utveckla utbildningen nar den styrs av villkor i
avtal som loper over flera ar samtidigt som det sker fordndringar i
omvdrlden.*

Otydligheten i det delade ansvaret nar komvux bedrivs pa entreprenad ar
ett dterkommande tema och problematiseras i flera studier och
utredningar.” Aven i denna granskning framgar det tydligt att parterna inte
ar tillrackligt insatta i, alternativt inte har prioriterat, de forfattningskrav
som finns nar komvux bedrivs pa entreprenad. Ibland finns utbildningsnara
innehall i avtalen, men ofta ar avtalen helt affirsméssiga och tar inte i
tillracklig omfattning sikte pa kvalitetsaspekter avseende genomfoérandet av
utbildningen hos de enskilda utbildningsanordnarna.*

Granskningen visar att det finns en stor osdkerhet kring vad som ar den
kommunala rektorns ansvar och vad som aligger utbildningsanordnaren
nar det kommer till férdelningen av ansvaret for att betygssattningen ar
rattvisande och likvardig. Deltagare i Skolverkets Regionala dialoger om
komvux bekraftar uppfattningen att rektorsfunktionen géllande utbildning
pa entreprenad ar otydlig nar det giller den kommunala rektorns ansvar i
forhallande till verksamhetschefen hos den enskilda
utbildningsanordnaren.” Flera av deltagarna menar att framgangsfaktorer
ar att ha genomtankta forfragningsunderlag, tydlig ansvarsférdelning och
en god dialog med utbildningsanordnarna. Det ar darfor viktigt att
kommunen ser till att ansvarsfordelning och kvalitetsmal tydliggors for alla
parter. | detta sammanhang ar det vart att notera att i verksamheter som i
granskningen har bedémts ha god kvalitet beskriver bade intervjuade
kommunala rektorer och verksamhetschefer vikten av att parterna har nara
och fortroendefulla relationer.

I de fall som den kommunala rektorn dr den som utfor rektorsuppgifterna,
ar det forstaelsen av uppdraget, insikt i styrdokument och avtalens
utformning som tycks bidra till god kvalitet. Dessa rektorer har lyckats
formedla en tydlighet i ansvarsfordelning och forvantningar i arbetet med
att sdkerstilla att eleverna far rattvisande och likvardiga betyg till
utbildningsanordnaren. I detta sammanhang har huvudmannen, skolchefen
och politiken en avgorande roll for att sdtta mal och prioritera resurser sa
att den kommunala rektorn kan utféra uppdraget med god kvalitet.

50 Skolverket (2023) s. 31. Skolinspektionen (2024b).

51 Skolverket (2023) s. 31.

52 Se till exempel SOU 2022:53 Statens ansvar fér skolan. Portfelt (2021). Skolverket (2021a). Skolverket
(2023). Skolinspektionen (2024a). Skolinspektionen (2024d).

53 Skolinspektionen (2024a).

54 Skolverket (2020c) s. 12.
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Likvardighetsarbetet i betygssattningsprocessen
kommer i skymundan

Lararen ar autonom i sin betygssattning, men huvudmannen och rektorn
har ett ansvar utifran sina funktioner for att eleverna ska fa rattvisande och
likvardiga betyg.*” Det innebar bland annat att rektorn, eller den som har
givits rektorsuppgifter, har ansvar for att larare har bade kompetens och
forutsattningar att kunna sétta betyg i enlighet med forfattningarna.* Detta
galler aven nar kommuner har lagt ut komvux pa entreprenad.

Precis som Skolinspektionens tidigare erfarenheter visar sa ar det i denna
granskning oftast den formativa delen av betygssattningsprocessen som ar i
fokus for lararnas likvardighetsarbete, medan likvardighetsarbetet i den
summativa delen av betygssattningsprocessen kommer i skymundan.” Har
visar de kommunala rektorerna stor tillit till de enskilda
utbildningsanordnarnas kompetens att ge forutsattningar och félja upp att
lararna satter rattvisande och likvardiga betyg.1 denna granskning ar det
dock tydligt att detta likvardighetsarbete ofta faller mellan stolarna.

Det rader en osdkerhet hos de kommunala rektorerna kring hur nara de far
eller kan vara ldrarnas betygssattning nar de inte ar chef for lararna.
Osékerheten de beskriver tycks utga fran att styrningen i avtalen, vad géller
de kommunala rektorernas ansvarsomraden, ar otydlig for parterna. Men
det framgér dven att en del kommunala rektorer inte upplever att de har
mandat att ha en nira insyn i verksamheten, trots att de anser att avtalen
ger dem det ansvaret. Konsekvensen kan bli att kommunen éverlamnar at
utbildningsanordnarna att tolka och tillimpa bestdmmelser om
betygssattning utan ndgon uppfoljning av om dessa tolkningar ar vad
styrdokumenten avser. Har ar kommunernas ansvar omfattande med tanke
pa att de enskilda utbildningsféretag som erbjuder komvux pa entreprenad
varken behover tillstand fran Skolinspektionen eller genomgar en dgar- och
ledningsprévning.

Om styrning och uppfdljning av de enskilda utbildningsanordnarnas
verksamhet ar otillracklig finns risk att signaler om kvalitetsbrister inte
uppmarksammas. Ett exempel dr signaler om elever som blir godkdnda
trots att de inte lever upp till betygskriterierna for betyget E. Det finns en
risk for att "alla” d blir ndjda med en inkorrekt betygspraktik: eleverna
med godkédnda betyg, utbildningsanordnarna med néjda elever och
kommunerna med hég genomstrémning. Detta forhallande problematiseras
i en studie dar kommunernas styrning av komvux till viss del kan beskrivas
som problemfokuserad - fungerar allt till synes som det ska finns det inget
behov av atgarder eller uppfoéljningar fran politikens sida.*® D3 finns risk for
allvarliga konsekvenser bade for enskilda elever och for samhallet i stort,

55 Skolverket (2022b). 2 kap. 8 § och 3 kap. 14 § skollagen.

%6 Skolverket (2022b) s. 18, 24.

57 Skolinspektionen (2018) s. 6. Skolinspektionen (2019a) s. 28. Skolinspektionen (2023a) s. 47.
58 Mufic (2024).
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till exempel om framtida yrkesforare inte fatt tillrackliga kunskaper under
utbildningen for att kora tunga fordon.” Som tidigare namnts sa ger vissa
avtal hogre ersattning till utbildningsanordnaren nar eleven dr godkand pa
kursen. Majoriteten av skolcheferna och de kommunala rektorerna i
granskningen sager att de inte ser nagra risker for att avtalens utformning
leder till oonskade effekter av ekonomiska incitament. En del av de
intervjuade skolcheferna och kommunala rektorerna fér dock utvecklade
resonemang om hur ekonomiska incitament i avtalen kan leda till en
betygssattning som inte ar rattvisande och likvardig.

Med oreflekterad tillit till den enskilda utbildningsanordnarens kompetens
och ansvarstagande tar kommunerna inte sin del av ansvaret for att
elevernas betyg ska bli rattvisande och likvardiga. Saval avtalens
konstruktion och innehdll som arbetet med att tydliggora
ansvarsfordelningen mellan kommunens rektor och den enskilda
utbildningsanordnaren har direkta konsekvenser for utbildningens kvalitet
och, i forlangningen, rattssakerheten.

Analysen av betygssattningen behover fordjupas och
problematiseras

Granskningen visar att fokus for bade de kommunala rektorernas och
verksamhetschefernas uppféljning av betygssattningen ar smalt. [ huvudsak
ar fokus pa genomstrémning och studieavbrott, medan likvardigheten i
lararnas betygssattningspraktik sillan ingar i analysen. De nationella
proven ar viktiga verktyg i en analys av likvardig betygssattning, men
liksom tidigare studier av komvux visar denna granskning att de nationella
proven inte genomfors i den utstrackning de borde.” Det ar ocksa fa
verksamhetschefer eller kommunala rektorer i granskningen som
genomfor en fordjupad analys av betygsstatistiken for att synliggora
eventuella monster som kan peka pa omotiverade skillnader och avvikelser.
Det dr dven anmarkningsvart att lararnas egen analys av betygsstatistiken
sa sallan efterfragas och anviands i det 6vergripande analysarbetet. Det
innebéar att de kommunala rektorerna och verksamhetscheferna riskerar att
inte upptacka eventuella forandringar eller monster 6ver tid som skulle
kunna ligga till grund for att initiera insatser. Det dr extra viktigt att folja
upp betygssattningen i kurser som inte har nationella prov.” En svarighet
ar dock att hitta gemensamma referenspunkter for dessa larare att
kalibrera sin betygssattning mot, inte minst inom yrkesdmnena. Har skulle
de krav kommunerna stéller i avtalen kunna bidra till en positiv utveckling
genom att efterfraga underlag for lararna att kalibrera sin betygssattning
mot.

[ granskningen finns det larare hos enskilda utbildningsanordnare som inte
har dmneskollegor att diskutera betygssattning med. Sarskilt problematiskt

59 Skolinspektionen (2024a) s. 7 ff.
60 Skolverket (2024) s. 30.
&1 Skolverket (2020a) s. 15. Regeringens skrivelse 2022/23:60 s. 33 ff.
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blir det nar tillsvidareanstéllda, olegitimerade yrkeslarare inte har nagon
legitimerad larare i organisationen som kan bista yrkeslararen i den
komplicerade processen att sitta betyg. Har bér dock kommunerna kunna
stélla krav i avtal pa att utbildningsanordnarna ska hitta stod for dessa
larare och strukturer for att atminstone arbeta med likvardighet i
betygssattningen inom organisationen. Om inte kommunen féljer upp att
den kommunala rektorn eller verksamhetschefen analyserar lararnas
betygssattning och skaffar sig en inblick i betygssattningspraktiken for
kurser med och utan nationella prov sa ar risken for olikvardig
betygssattning stor.”

Precis som Skolinspektionens erfarenheter fran bade grundskola och
gymnasieskola® visar, behover dven kommunerna i denna granskning
forbattra sina rektorers forutsattningar att utveckla och fordjupa
analysarbetet av betygsstatistiken. For kommunala rektorer med ansvar for
utbildningen pa entreprenad kan det vara en extra utmaning att fa in
tillrackligt med underlag for en férdjupad analys, om inte kommunen har
sett till att detta finns med i avtalen med utbildningsanordnaren. Med tanke
pa att en fjardedel av kommunerna har avtal dar ersattningen knyts till
godkinda betyg dr kommunens uppfoljning av betygssattningen dn
viktigare. Som ndmnts ovan sa har de nationella proven en tillbakahallande
effekt pa betygssattningen. Det ar darfor viktigt att dven folja upp att
utbildningsanordnarna organiserar for att genomfora alla delar av de
nationella proven, och verkar for att alla elever genomfoér dem.

Kommunernas ambition for komvux pa entreprenad
behover hojas

Regleringen av komvux ar pa flera satt mer svaroéverskadlig och 6ppen an
for andra skolformer. Skolinspektionen har sedan tidigare pekat pa att
regleringen for komvux ar i behov av 6versyn.” Det dr manga aktoérer som
ingar och flexibiliteten dr l1angtgdende i syfte att méta de vuxna elevernas
behov. Men det innebar ocksa svarigheter att skapa en 6verblick och
helhetssyn i systemet. Skolinspektionens erfarenheter ar att det ar en
kombination av olika faktorer inom komvux som sammantaget riskerar att
forsamra kvaliteten och likvardigheten inom skolformen.* Vad giller
komvux som ges pa entreprenad ar avtalens kvalitet och en nédra
uppféljning av utbildningen vasentliga eftersom enskilda
utbildningsanordnare inte behover tillstand fran Skolinspektionen for att
erbjuda utbildning inom komvux.

Det pagar just nu flera statliga utredningar inom skolomradet® och dessa
kan komma att paverka betygssattning inom alla skolformer, inklusive

62 Skolinspektionen (2023a).

83 Skolinspektionen (2022). Skolinspektionen (2023a).
6 Se mer i Skolinspektionen (2024b), s. 30 ff.

& Skolinspektionen (2024d).

€ Dir. 2023:95. Dir. 2023:173. Dir. 2024:48.
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komvux som ges pa entreprenad. Ansvaret for rattvisande och likvardiga
betyg kommer dock fortsétta att vila tungt pa rektorer och huvudman. Det
ar darfor av yttersta vikt att huvudmannen forstar sitt uppdrag och
utformar avtal dar ansvarsférdelningen och kvaliteten i utbildningen
tydliggors for alla parter. Huvudmannen behdver dven se 6ver stodet till
rektorer med ansvar for komvux pa entreprenad sa att de far
forutsattningar att utfora sitt uppdrag med god kvalitet.

Nyligen har regeringen konstaterat att det finns allvarliga kvalitetsbrister
inom komvux.*” Regeringen har papekat att huvudman som brister i sitt
ansvar for yrkesinriktad vuxenutbildning ska kunna forlora sitt
statsbidrag.® Syftet ar att detta ska leda till en mer kvalitetsinriktad
kravstallning och uppf6ljning av utbildningen fran kommunernas sida.
Framgangsfaktorer for att utbildning pa entreprenad ska fungera val ar
bland annat genomtankta forfragningsunderlag och avtal, tydlig
ansvarsfordelning samt en god dialog mellan kommun och
utbildningsanordnare.

Skolinspektionen har i regeringsuppdraget Skolinspektionens arbete med att
forhindra vilfdrdsbrottslighet konstaterat att det finns risk for ekonomisk
brottslighet i alla valfardssektorer dar det finns mojlighet att gora vinst, sa
aven inom skolomradet. Ett av de riskomraden som myndigheten lyfter
fram ar niar komvux bedrivs pa entreprenad. Har finns en koppling mellan
tillgang till stora summor allmanna medel och bristande kontroll, bade av
vilka aktdrer som star bakom en enskild utbildningsentreprendr och hur de
allmdnna medlen anvédnds.” En nara uppféljning av de upphandlade
verksamheternas kvalitet kan bidra till att motverka att oseridsa aktorer tar
sig in pa marknaden. Kommunerna behdver darfor héja ambitionsnivan i
sitt uppfoljningsarbete, bortom fokus pa genomstromning och
avbrottsfrekvens. P4 sd satt kan kommunerna dven bidra till att sdkerstélla
att alla elever far rattvisande och likvardiga betyg.

67 Regeringens pressmeddelande (2024).
% Regeringens pressmeddelande (2024).
% Skolinspektionen (2024c).
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Bilagor

Bilaga 1 Skolinspektionens kvalitetskriterier

Har redovisas de kvalitetskriterier for hog kvalitet som de granskade
skolorna har bedémts mot.

Fragestallning 1: Med vilken kvalitet styr rektorn arbetet infor
betygssattningen for att framja rattvisande och likvardiga betyg?

Rektorns planering for sambedémning och andra
metoder for riattvisande och likvirdiga betyg.

Rektorn ser till att lararna tillsammans med kollegor diskuterar hur de kan
analysera och vardera elevernas kunskaper, hur bedémningssituationer
kan utformas och hur de kan bedéma olika elevprestationer infor
betygssattning. Det finns en samsyn bland lararna om hur de kan analysera
och vardera elevernas kunskaper, hur resultat fran nationella prov sarskilt
ska beaktas samt hur de kan bedéma olika elevprestationer infér
betygssattning.

Rektorns bild av lararnas kompetens om betygssattning.
Rektorn har infor betygssattning skapat sig en tydlig bild av lararnas behov
av stéd och kompetensutveckling om betygssattning samt om rattvisande
och likvardiga betyg. Rektorn har ett sarskilt fokus pa de larare som inte ar
legitimerade.

Rektorns rutiner for lirare som inte ér legitimerade
Rektorn har tydliga rutiner och ser i god tid fére betygssattning till att
larare som inte ar legitimerade satter betyg tillsammans med legitimerade
larare. Rektorn foljer upp att rutinerna for detta f6ljs, vilket bidrar till att
satta ljuset pa rattvisande och likvardiga betyg inom lararkollegiet.

Fragestillning 2: Med vilken kvalitet foljer rektorn upp och
analyserar betyg utifran att betyg ska vara rattvisande och
likvardiga?

Rektorns inblick i anvindningen av nationella prov och
bedémningsstod

Rektorn har god inblick i att ldrarna sarskilt beaktar nationella prov, hur
lararna sarskilt beaktar nationella prov saval som hur larare i kurser utan
nationella prov anviander bedomningsstdd eller kartlaggningsmaterial for
att framja rattvisande och likvardiga betyg.
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Rektorns uppf6ljning och analys av betygsavvikelser

Rektorn foljer upp hur resultat och betyg, i kurser med och utan nationella
prov, forhaller sig till varandra och analyserar eventuella avvikelser utifran
flera perspektiv, exempelvis kon. Rektorn ser till att lararna ar involverade i
analysen, for att fa information om varfor nationella prov eventuellt inte
anvands saval som att rektorn problematiserar och Kritiskt granskar
orsakerna till betygsavvikelserna.
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Bilaga 2 Metod och urval

Skolinspektionen genomforde granskningen under varen 2024. Nedan
beskrivs hur urvalet av kommuner gjordes, samt hur granskningen
genomfordes.

Urval och beskrivning av de granskade skolorna

Granskningen omfattar 29 kommuner som har enskilda
utbildningsanordnare som bedriver vuxenutbildning pa entreprenad pa
gymnasial niva. Urvalsdragningen har skett i tre steg. Som utgangspunkt for
steg ett i urvalsdragningen anvindes en enkdt som Skolinspektionen
skickade ut till samtliga kommuner med fragor om entreprendrsavtal,
betygsratt och ett eventuellt 6verldimnande av delar av rektorsuppgiften.”
Med utgdngspunkt i enkatsvaren sorterades 80 kommuner fram som i
enkaten angivit att de valt att behalla rektorsuppgiften, som innefattar
myndighetsutdvning inom kommunen, ndr enskilda utbildningsanordnare
bedriver utbildning pa entreprenad. I nista steg begirde projektledningen
in information frdn kommunerna om bland annat vilka
utbildningsanordnare kommunen anvénder sig av, vilka kurser som ges och
elevantal hos respektive anordnare. En enskild utbildningsanordnare
valdes ut i varje kommun, oavsett antalet utbildningsanordnare kommunen
har avtal med. Darefter kontaktades rektorerna for att kunna faststalla det
slutgiltiga urvalet.

[ det slutgiltiga urvalet ingar 16 kommuner med anordnare for utbildning
pa distans (distansutbildning) och 13 kommuner med anordnare for
utbildning pa plats (ndrutbildning). For att fa en bild av olika kommuners
forutsattningar har Skolinspektionen stravat efter en variation i urvalet nar
det kommer till kommungrupp enligt SKR:s indelning.” I urvalet gjordes
aven en viktning av urvalet mot en spridning av utbildningsanordnare
eftersom samma anordnare oftast har avtal med flera kommuner.

Beddmning av kvalitet utifran kriterier

Granskningens iakttagelser baseras pa Skolinspektionens bedémning som
gjorts utifran kvalitetskriterier for det granskade omradet. Dessa kriterier
ar framtagna av Skolinspektionen och specifika fér denna granskning.
Kriterierna baseras pa en uttolkning av nationella mal och riktlinjer samt
den forskning som ligger till grund for granskningens problembild.

Skolinspektionens beddmning har gjorts pa en tregradig skala och
sammanstéllts i beslut som kommuniceras till berérda huvudman. I denna
rapport redovisas en samlad analys av beddomningarna av alla de granskade
verksamheterna och andra iakttagelser fran granskningen.

0 Fér en utférligare beskrivning av enkiten, se Skolinspektionen (2024b).
"1 Sveriges Kommuner och Regioners kommungruppsindelning 2023.
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Skolinspektionens kriterier for hog kvalitet av det granskade omradet
redovisas i bilaga 1.

Empiri och insamlingsmetod

Granskningens underlag for bedomning har inhdmtats genom intervjuer
samt dokumentstudier. Allt underlag har kommunicerats med
huvudmannen som har haft moéjlighet att limna synpunkter pa underlaget
innan beslut har fattats.

Dokumentstudier

Infoér verksamhetsbesdken har Skolinspektionen begart in information av
granskade huvudmaén. Informationen ror bland annat larares erfarenhet
och behorighet, antal elever i berord verksamhet, resultat pa nationella
prov samt betygsstatistik. De inkomna dokumenten har anvants som
underlag for beddmning och som ett underlag for att planera och
genomfora besoket och de olika intervjuerna.

Intervjuer

Skolinspektionens verksamhetsbesok genomférdes mellan januari och
mars 2024. Intervjugrupperna har anpassats och satts samman utifran
verksamheternas organisation. I de kommuner dar utvald
utbildningsanordnare bedriver undervisning pa distans har hela besoket
genomforts digitalt via videomoten. I de kommuner dar utvald
utbildningsanordnare bedriver narutbildning har de flesta intervjuer
genomforts pa plats i kommunernas lokaler och utbildningsanordnarnas
lokaler. Sammantaget har vi i granskningen intervjuat:

e 110 larare

e 29 verksamhetschefer

e 29 rektorer och i forekommande fall bitradande rektorer.
e 29 skolchefer.

Vid intervjuerna har Skolinspektionens utredare utgatt fran ett gemensamt
intervjustéd, men fragornas formulering och ordning liksom vilka
foljdfragor som stéllts har varierat mellan intervjuerna.

Analysmetod

Analysen av granskningens iakttagelser utgar fran granskningens
problembild, som ar baserad pa forskning och tidigare granskningar pa
omradet. Antalet verksamheter och urval ar valda for att ge mojlighet att
lyfta en bredd av exempel och identifiera eventuella monster. Vissa
beddmningar har kvantifierats for att visa aterkommande foreteelser i de
granskade verksamheterna. De kvantifierade iakttagelserna ger inte en
nationell lagesbeskrivning, men den 6vergripande bilden kan dnda vara
relevant for andra verksamheter dn dem som har granskats. Med hansyn till
granskningens kontext kan iakttagelserna anvandas som grund for analys
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av andra verksamheter. Darmed ska Skolinspektionens tematiska
kvalitetsgranskningar kunna anvindas som underlag for det lokala
utvecklingsarbetet av landets samtliga skolor, verksamheter eller
huvudman. I den 6vergripande analysen har iakttagelser fran de underlag
som samlats in och bedémningar i Skolinspektionens verksamhetsbeslut
sammanstéllts.
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Bilaga 3 Granskade verksamheter

Huvudman Utbildnings- Undervisningsform
anordnare
Alingsas kommun Hermods Alla Amnen Distansutbildning
Eskilstuna kommun Movant Yrkesdmnen Néarutbildning
Yrkesdmnen, 6vriga
Falkenbergs kommun | Movant teoretiska Amnen Néarutbildning
Engelska, svenska,
matematik, yrkes-
Gislaveds kommun NTI dmnen Distansutbildning
Haninge kommun NTI Alla dmnen Distansutbildning
Yrkesdmnen, 6vriga
Hofors kommun KUI teoretiska dmnen Distansutbildning
Hébo kommun ME-skolan Yrkesdmnen Narutbildning
Engelska, svenska, Néarutbildning
matematik, yrkes-
Folk- dmnen, dvriga
Jonkopings kommun universitetet teoretiska dmnen
Karlshamns kommun | Leep Yrkesdmnen Distansutbildning
Trafikcenter Néarutbildning
Kumla kommun (Scantec AB) Yrkesimnen
Kunskaps- Narutbildning
Koépings kommun kompaniet Yrkesdmnen
Ovriga teoretiska
Lerums kommun ABF dmnen Distansutbildning
Yrkesdmnen, 6vriga | Narutbildning
Luled kommun Astar teoretiska dmnen
Malmé kommun Veldi Yrkesdmnen Narutbildning
Markaryds kommun NTI Alla dmnen Distansutbildning
Kunskaps-
Nykopings kommun kompaniet Yrkesdmnen Narutbildning
Pited kommun Svea Education | Yrkesdamnen Distansutbildning
Region Gotland Hermods Alla dmnen Distansutbildning
Robertsfors kommun | Medlearn Yrkesdmnen Néarutbildning
Sandvikens kommun | KUI Yrkesdmnen Distansutbildning
Skellefted kommun Astar Yrkesdmnen Narutbildning
Engelska, svenska, Néarutbildning
Sundsvalls kommun Astar matematik
Svedala kommun Hermods Alla dmnen Distansutbildning
Tierps kommun KUI Yrkesdmnen Distansutbildning
Timra kommun Hermods Alla dmnen Distansutbildning
Ange kommun Hermods Alla dmnen Distansutbildning
Astorps kommun Utbildarna AB | Yrkesdmnen Néarutbildning
Engelska, svenska,
matematik, 6vriga
Angelholms kommun | Hermods teoretiska Amnen Distansutbildning
Orkelljunga kommun | NTI Alla dmnen Distansutbildning
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Bilaga 4 Aktuella bestammelser

Alla kommuner ar skyldiga att tillhandahalla kommunal vuxenutbildning,
bland annat pd gymnasial nivd.” Kommunerna kan anordna utbildningen pa
olika satt: i egen regi, genom entreprenad eller genom samverkansavtal
med en annan kommun eller region. Med entreprenad avses att en
huvudman sluter avtal med ndgon annan om att den ska utfora uppgifter
inom utbildning eller annan verksamhet som huvudmannen ansvarar for
enligt skollagen. Huvudmannen behaller huvudmannaskapet for uppgifter
som utfors pa entreprenad.”

Inom komvux far alla uppgifter 6verlamnas pa entreprenad till en enskild
fysisk eller juridisk person.” Detta géller ocksa den myndighetsutévning”
som hor till en larares undervisningsuppgift, det vill siga betygssattning.”
En kommun far dven 6verlimna den myndighetsutévning som hor till
rektorns uppgifter, dock endast till en utférare som har betygsratt.”.
Eftersom huvudmannaskapet vid entreprenad alltid ligger kvar pa
kommunen dr det kommunen som har det 6vergripande ansvaret for
kvaliteten i verksamheten och for att utbildningen genomfors i enlighet
med skolforfattningarna.”” Huvudmannen kan 6verldmna rektorsuppgifter
till den enskilda anordnaren med stéd av bestimmelserna om
entreprenad”, och dartill far en rektor delegera uppgifter och beslut at en
uppdragstagare som har tillrdcklig kompetens och erfarenhet.* Vid
entreprenad kan darfor ansvaret for rektorsuppgifter fordelas pa olika satt
mellan huvudmannens rektor och motsvarande befattningshavare hos
utbildningsanordnaren.

Det ar rektorns uppgift att leda och samordna det pedagogiska arbetet.
Rektorn fattar de beslut och har det ansvar som framgar av sarskilda
foreskrifter i skollagen eller andra forfattningar. Rektorn ansvarar for att
planera, f6lja upp, utvardera och utveckla utbildningen i forhallande till de
nationella malen (systematiskt kvalitetsarbete). Som pedagogisk ledare for

220 kap. 3 § skollagen (2010:800).

732 kap. 8 § och 23 kap. 2 § skollagen.

7423 kap. 6, 8 §§ skollagen.

7> aldre férarbeten har myndighetsutévning definierats som “utévning av befogenhet att fér enskilda
bestaimma om férman, réttighet, skyldighet, disciplinar bestraffning eller annat jamférbart
forhallande”. Det handlar alltsa om mer ingripande beslut och andra atgarder som en myndighet
vidtar gentemot en enskild. Av den anledningen dr myndighetsutévning ndgot som ar forbehallet det
offentliga och det krédvs stdd av lag for att 6verlamna uppgifter som innefattar myndighetsutévning till
en enskild fysisk eller juridisk person, jfr 12 kap. 4 § regeringsformen (1974:152) och prop.
2016/17:180s. 47 ff.

7623 kap. 5 § skollagen.

7723 kap. 6 § skollagen med de begriansningar som féljer av 1 kap. 4 § och 2 kap. 10 § férordningen
(2011:1108) om vuxenutbildning. Sddana uppgifter far endast éverlamnas till en enskild entreprenor
om entreprendéren har fatt tillstand av Skolinspektionen att satta betyg, sa kallad betygsratt, jfr 6 kap.
férordningen om vuxenutbildning.

782 kap. 8 § och 4 kap. 3, 5-7 §§ skollagen.

7 Uppgifter som ankommer pé rektorn och som inte avser myndighetsutévning kan éverldmnas med
stod av 23 kap. 8 § skollagen.

802 kap. 10 § andra stycket skollagen.
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vuxenutbildning har rektorn ansvar for verksamhetens resultat.* Rektorn
har, inom givna ramar, ett sarskilt ansvar for att larare far majligheter till
den kompetensutveckling som krévs for att de professionellt ska kunna
utfora sina uppgifter och kontinuerligt ges mojlighet att dela med sig av sin
kunskap, samt att lara av varandra for att utveckla verksamheten.®

Enligt skollagen ska rektorn se till att betyg satts i enlighet med skollagen
och andra forfattningar.®” Detta ansvar innebdr att se till att verksamhetens
larare dels ar val fortrogna med det regelverk som géller, dels i dvrigt far
det stod de behover for att kunna satta rattvisa och likvardiga betyg. 1
rektorns ansvar ingar ocksa att sirskilt beakta outbildade, mindre erfarna
och nyanstallda ldrares behov av stdd i denna process.* Betyget uttrycker i
vilken utstrackning den enskilda eleven har uppfyllt de nationella
betygskriterier som finns for varje kurs. Vid betygssattningen ska lararen
gora en allsidig bedomning av elevens kunskaper i forhallande till de
nationella betygskriterier som finns foér respektive kurs.* Vid
betygssattning i en kurs som det ges ett nationellt prov i ska elevens
resultat pa det provet sarskilt beaktas.®

Enligt Skolverkets allmdnna rad om betyg och préovning® bor rektorn skapa
forutsattningar for att fraimja lararnas arbete med rattvisande och
likvardiga betyg samt skapa rutiner for hur en legitimerad ldrare satter
betyg tillsammans med en larare som inte ar legitimerad. Rektorn bor ocksa
sdkerstalla att larare vid behov far kompetensutveckling om betyg och
betygssattning, och da sarskilt beakta behovet hos de ldrare som inte ar
legitimerade.

Kvalitetsarbetet pd enhetsniva ska genomforas under medverkan av bland
annat larare. Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att
de mal som finns for utbildningen i skollagen och i andra foreskrifter
uppfylls.® I Skolverkets allmdnna rad om betyg och prévning anges att
rektorn bor tillsammans med ldararna félja upp betyg inom skolenheten® sa
att det vid behov blir mojligt att sitta in insatser som skapar férutsattningar
for mer rattvisande och likvardiga betyg, sdkerstalla att det finns
forutsattningar for att sammanstalla betyg och resultat fran nationella prov,
samt folja upp hur betyg och resultat fran nationella prov forhaller sig till
varandra inom skolenheten och analysera avvikelser.

812 kap. 9-10 §§ och 4 kap. 4—6 §§ skollagen. Férordningen (SKOLFS 2012:101) om l4roplan fér
vuxenutbildningen, 2.4 Rektorns ansvar.

82 SKOLFS 2012:101, 2.4 Rektorns ansvar.

83 3 kap. 14 § skollagen.

84 Prop. 2009/10:165, s. 299.

8520 kap. 37 § skollagen (bestimmelsen har dndrats genom SFS 2022:147, tidigare lydelse géller
fortfarande i fraga om utbildning som har paborjats fére den 1 juli 2025), SKOLFS 2012:101, 2.3
Bedomning och betyg.

8 20 kap. 37 a § skollagen. Provresultatet eller resultat pa delprov ska dock inte sirskilt beaktas om det
finns sarskilda skal.

87 Skolverket (2022b).

8 4 kap. 3-5 §§ skollagen.

8 Inom komvux talas vanligen om “inom en verksamhet”.
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Johanna Mufic, fil. dr i pedagogik med inriktning mot vuxnas larande,
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