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Sammanfattning

Den kommunala vuxenutbildningen (komvux) har en viktig
funktion for bade den enskilda individens mojligheter att
utbilda sig och for samhallets kompetensforsorjning.
Kommunerna kan vélja att anordna sadan utbildning pa
entreprenad, men har da i egenskap av huvudman
fortfarande det yttersta ansvaret for utbildningen och dess
kvalitet. Ett aktivt ansvarstagande fran huvudmannens sida ar
darmed av stor vikt for att sakerstalla utbildningens kvalitet
for eleverna.

De 6vergripande malen for komvux dr att vuxna ska stédjas och stimuleras i
sitt larande, ges mojlighet att utveckla sina kunskaper och sin kompetens i
syfte att starka sin stdllning i arbets- och samhallslivet och framja sin
personliga utveckling. Vidare ska komvux ge en god grund for elevernas
fortsatta utbildning och utgéra en bas for den nationella och regionala
kompetensforsorjningen.' Alla kommuner ar skyldiga att tillhandahalla
komvux men kan vilja att géra detta pa olika satt, till exempel att anordna
utbildningen i egen regi eller att 1dgga ut den pa entreprenad genom avtal
med enskilda utbildningsanordnare. Huvudmannaskapet kvarstar hos
kommunen dven om utbildningen bedrivs pa entreprenad, vilket innebar
att kommunen dven i dessa fall har kvar ansvaret for utbildningen samt for
att folja upp och utveckla dess kvalitet.

Skolinspektionen har 6ver tid genomfort flera inspektionsinsatser som har
fokuserat pa komvux ur olika perspektiv. Erfarenheterna fran dessa ar
bland annat att huvudmannens ansvarstagande for komvux ofta ar svagt,
vilket riskerar att negativt paverka utbildningens kvalitet. Darfor har
Skolinspektionen valt att genomféra denna granskning av huvudmannens
ansvarstagande for kvaliteten i utbildningar inom komvux pa gymnasial
niva pa entreprenad. En viktig del i granskningen har varit att undersoka
vilken roll och funktion som avtalen med de enskilda
utbildningsanordnarna har i huvudmannens arbete.

[ rapporten visar vi pa utvecklingsomraden i arbetet och ger exempel pa
arbete av hog kvalitet.

Majoriteten av de granskade huvudmannen behover
utveckla sitt ansvarstagande for utbildningens kvalitet

inom komvux pa entreprenad
[ granskningen har Skolinspektionen beddmt att 25 av de 30 granskade
huvudménnen behoéver utveckla sitt arbete inom det granskade omradet.

20 kap. 2 § skollagen.



For 17 av de 25 huvudmaénnen ar Skolinspektionens beddmning att
huvudmaénnen i 1ag utstrackning tar ansvar for utbildningens kvalitet och
att det finns flera omraden som behdver utvecklas i huvudméannens arbete.

Nedan redogér vi for granskningens viktigaste iakttagelser och slutsatser.
[akttagelserna och slutsatserna galler de 30 huvudman som har granskats
och avser inte att ge en nationell bild av férhallandena.

Det finns stora skillnader i vilken omfattning huvudmannen féljer
upp komvux pa entreprenad

Granskningen visar att det finns en stor variation i hur huvudmannen féljer
upp den utbildning inom komvux som bedrivs pa entreprenad och om
uppfoljningen ger huvudmannen ett dndamalsenligt underlag for att
analysera och utveckla utbildningens kvalitet. Drygt en tredjedel av de 30
granskade huvudménnen gor en omfattande och innehallsrik uppféljning,
dar olika metoder och arbetssatt anvands for att f4 information om bade
utbildningens genomférande och resultat. Men fler dn hélften av de
granskade huvudmaéannen har en begransad uppféljning som framst
fokuserar pa utbildningens resultat och inte ger ndgon information om
utbildningens genomférande och férutsattningar. Nar huvudmannens
uppféljning ar begrdansad och det saknas en strategi for hur utbildningens
kvalitet ska undersokas ar det vanligt att huvudmannen inte har styrt
uppféljningen, utan i stillet 6verlamnat ansvaret fér uppfoljningens
innehall och form till den kommunala rektorn.

Svagheter i uppfoljning och analys begransar majligheterna att
identifiera relevanta utvecklingsatgarder

Av granskningen framgar att majoriteten av de granskade huvudménnen
saknar en fordjupad analys av utbildningens kvalitet, som kan anvandas for
att identifiera traffsakra utvecklingsatgarder. I stillet ar det vanligt att
huvudmaénnen i sina analyser framfor allt beskriver hur resultaten ser ut,
men det saknas resonemang om vad som kan ha paverkat resultaten och
som kan kopplas till utbildningens kvalitet. Nar det saknas en fordjupad
analys av utbildningens kvalitet visar granskningen ocksa att de eventuella
utvecklingsatgirder som huvudmannen genomfor ofta utgar fran olika
antaganden om vad som paverkar resultaten, i stillet for att grundas pa
kunskap om faktiska forhallanden som huvudmannen har klarlagt genom
uppfoljning och analys. Det forekommer ocksa att huvudmannen vidtar
atgarder inom ramen for sin egen organisation i de fall som utbildningen pa
entreprenad inte upplevs fungera, i stillet for att inrikta dtgarderna mot att
utveckla utbildningen hos de enskilda utbildningsanordnarna. Det kan till
exempel handla om att elever far stod av specialpedagogisk kompetens hos
huvudmannen eller erbjuds att komma till kommunens larcentrum om
huvudmannen har ett sddant.



Bristande systematik i arbetet med komvux pa entreprenad
bidrar till att avtalens roll och funktion blir otydlig

Granskningen visar att det varierar i vilken utstrackning de granskade
huvudmaénnens avtal med de enskilda utbildningsanordnarna har en tydlig
roll och funktion i huvudmannens arbete med att félja upp och utveckla
utbildningen. Bland de huvudman som har en mer utvecklad uppfdljning av
utbildningens kvalitet framkommer ocksa att huvudmannens mojligheter
att folja upp utbildningen ofta ar fortydligade i avtalen, och att avtalen pa sa
satt ger stod for huvudmannens arbete. Liknande innehall kring
huvudmannens uppféljning finns dock dven i avtalen hos huvudmannen,
dar Skolinspektionen identifierat flera utvecklingsomraden.

Utifran granskningen framstar det dirmed inte som att det i férsta hand ar
avtalens utformning som har betydelse for kvaliteten i de granskade
huvudmaéannens arbete, utan huruvida huvudmannen har en strategi for sitt
kvalitetsarbete som avtalen kan knyta an till. Nar ett sddant arbete saknas,
forsvagas huvudmannens mojligheter att anvinda avtalen pd ett medvetet
och strukturerat satt for att styra och utveckla utbildningen sa att alla
elever far moéta en utbildning av god kvalitet.



Inledning

Alla kommuner ar skyldiga att tillhandahalla kommunal vuxenutbildning
(komvux) men kan vélja att anordna utbildningen pa olika sitt, till exempel
i egen regi eller genom entreprenad. Med entreprenad avses i detta
sammanhang att en huvudman sluter avtal med ndgon annan om att den
ska utfora uppgifter inom utbildning eller annan verksamhet som
huvudmannen ansvarar for enligt skollagen. Att utbildning inom komvux
anordnas pa entreprenad har blivit allt vanligare. Ar 2024 studerade 1,1
miljoner kursdeltagare inom komvux, varav nastan hélften hos en enskild
utbildningsanordnare®.

Inom komvux far alla uppgifter 6verlamnas pa entreprenad till en enskild
fysisk eller juridisk person, men huvudmannaskapet for uppgifter som
utfors pa entreprenad ligger fortfarande kvar pd kommunen. Darmed ar det
alltid kommunen som har det yttersta ansvaret for kvaliteten i
verksamheten och for att utbildningen genomférs i enlighet med
skolférfattningarna.

Darfor har Skolinspektionen granskat huvudmannens
ansvarstagande for utbildningens kvalitet inom
komvux pa entreprenad

Skolinspektionens erfarenheter efter flera ars inspektionsinsatser ar att
huvudménnens ansvarstagande for komvux generellt ar svagt, vilket
riskerar att paverka elevernas studiesituation negativt. lakttagelser som
har gjorts i tillsyn och tidigare granskningar ar att huvudméannens
kvalitetsarbete inom komvux i egen regi och pa entreprenad brister samt
att kravstdllningen i entreprenadavtal ofta dr otydlig.* Mot denna bakgrund
har Skolinspektionen genomfort en granskning av huvudmannens
ansvarstagande for kvaliteten i utbildningar inom komvux pa gymnasial
niva som bedrivs pa entreprenad genom avtal.

Regleringen av komvux medger en flexibilitet som staller krav pa
huvudmannens ansvarstagande

[ jamforelse med exempelvis grund- och gymnasieskolan medger
regleringen av komvux en stor flexibilitet i hur utbildningen anordnas och
genomfors. Malgruppen fér komvux ar heterogen och elevernas
forutsattningar och mal med utbildningen kan se mycket olika ut.
Utbildningen ska darfor anpassas utifran elevernas behov och
forutsattningar och kan variera bade till 1angd och till innehall. Flexibilitet
ska alltid efterstravas nér det giller utbildningen, vilket kan handla om
plats for utbildningens genomforande, tid, studietakt, studieform och satt

2 Skolverket (2025). Elever och studieresultat i kommunal vuxenutbildning 2024, s. 16 och 24.
3 Skolinspektionen (2025). Arsrapport 2024, s. 47.



att lara.” Till exempel finns det inom stora delar av komvux inte en
lagstadgad minsta garanterad undervisningstid, utan det ar upp till
huvudmannen att avgéra hur mycket undervisningstid som ska ges och hur
denna ska organiseras. Ett annat exempel ar att komvux inte omfattas av
den reglering av fjarr- och distansundervisning som finns fér andra
skolformer, vilket ger mojlighet att anordna utbildning helt eller delvis pa
distans i en utstrackning som inte dr mojligt i andra skolformer.> Samtidigt
omfattas komvux av skollagens krav pa att utbildningen inom varje
skolform ska vara likvardig oavsett i vilken del av landet den anordnas.®

Vidare omfattas utbildning inom komvux som bedrivs pa entreprenad inte
av det krav pa godkannande som finns for enskilda huvudman i andra
skolformer eller den tillstdndsplikt som forekommer for externa utforare i
andra valfardssektorer. Det finns inte heller krav pa att genomfora en
provning av agar- och ledningskretsen hos den enskilda
utbildningsanordnaren motsvarande den som gors for enskilda huvudman
inom exempelvis grund- och gymnasieskolan, trots att &ven verksamheten
inom komvux finansieras med allmdnna medel. Férhallandena for att
bedriva utbildning inom komvux pd entreprenad kan darmed inte jamforas
med andra valfardssektorer, dir externa utférare bedriver verksamhet pa
entreprenad pa uppdrag av kommunerna och dér det finns tillstandskrav,
exempelvis inom socialtjdnstens verksamhet.’

Huvudmannens arbete for att folja upp, analysera och utveckla
utbildningens kvalitet inom komvux riskerar att vara otillrackligt

Aven om komvux bedrivs pd entreprenad kvarstar huvudmannaskapet hos
kommunen. Detta innebar att det alltjamt &r kommunen som har kvar
ansvaret for verksamhetens kvalitet och for att utbildningen genomfors i
enlighet med skolférfattningarna. Till huvudmannens ansvar hor att
bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete for att planera, félja upp, analysera
och utveckla utbildningen.

Av tidigare studier och undersékningar framgar att det finns en stor
variation och att det kan finnas flera utmaningar i huvudménnens
uppfoljning av komvux pa entreprenad. I en forskningsstudie som
inkluderade en nationell enkdtundersékning framkom att flera av
huvudménnen anvande flera metoder for att félja upp utbildningens
kvalitet, som elevenkater, uppfoljning av statistik och kvalitetsrapporter
fran de enskilda utbildningsanordnarna. Platsbesok hos de enskilda
utbildningsanordnarna nyttjades daremot i lagre utstrackning. I studien
genomfordes efterféljande intervjuer med ett urval av huvudmaénnen. [

4 Férordningen (SKOLFS 2012:101) om laroplan fér vuxenutbildningen (Lvux12), 1. Vuxenutbildningens
uppdrag och vardegrund, Vuxenutbildningens uppdrag, En likvardig utbildning.

5 Skolinspektionen (2024). Undervisningstiden i kommunal vuxenutbildning. Aterrapportering av
regeringsuppdrag om omfattningen och férdelningen av undervisningstid i kommunal
vuxenutbildning, s. 8 och 13.

€1 kap. 9 § skollagen.

7 skolinspektionen (2025) Arsrapport 2024, s. 47.



intervjuerna beskrev flera av huvudmannens representanter svarigheter
kopplade till att skapa en 6verblick av de kurser som gavs av enskilda
utbildningsanordnare och att sdkerstilla en god kvalitet i utbildningen,
bland annat gillande betygssattningen. I studien framkom ocks3 att de
flesta av huvudmaéannen, 68 procent av de som besvarat enkdten i studien,
inte hade vidtagit nagra specifika atgarder utifran sitt arbete med att folja
upp kvaliteten. Detta trots att respondenterna i enkiten gav exempel pa
kvalitetsbrister som de uppmarksammat i den utbildning som bedrevs pa
entreprenad.®

[ en annan enkdtundersékning, som genomférdes inom ramen for KLIVA-
utredningen, framkom ocksa att huvudméannen ansag att kvalitetsarbetet
for verksamhet pa entreprenad i lagre utstrackning an for egen regi bedrevs
s att det gick att faststdlla i vilken utstrackning de nationella malen
uppfylldes. I samma utredning beskrevs vidare att det stora antalet olika
utférandemodeller som vaxt fram inom komvux skapar ett spretigt och
osammanhingande system och att de olika utférandeformerna generellt
innebdr en kraftigt 6kad risk for ett forsvagat kvalitetsarbete. Detta
uppgavs bland annat bero pa att kopplingen mellan huvudmannen med det
overgripande ansvaret for kvaliteten och den enskilda
utbildningsanordnaren riskerar att bli for svag.® Att sdkerstalla kvaliteten i
utbildning som bedrivs pa entreprenad har ocksa lyfts terkommande som
en utmaning i de regionala dialoger om komvux som Skolverket genomfor
arligen.”

[ tidigare granskningar har Skolinspektionen sett att huvudmannens
uppféljning av komvux ofta ar éversiktlig och séllan anpassas med hdnsyn
till de olika utbildningar och utbildningsformer som férekommer inom
skolformen. Det kan handla om att det i huvudméannens uppf6ljning inte gar
att urskilja vilka resultat och iakttagelser som avser distansutbildning
respektive platsforlagd utbildning, vilket forsvarar arbetet med att
analysera och identifiera traffsikra utvecklingsomraden, och att
uppfoljningen av yrkesutbildningar i 1dg utstrackning inriktas mot omraden
som ar av relevans for just yrkesutbildning®. I en granskning avseende
studieavbrott i komvux fann Skolinspektionen ocksa att huvudméannens och
rektorernas uppfoljning av studieavbrott ofta var begransad och inte gav
underlag for en férdjupad analys av vad avbrotten beror pa. ®En slutsats
efter granskningen var att utan en analys och kunskap om vad som orsakar

8 P. Andersson, K. Muhrman (2022). Marketisation of adult education in Sweden, s. 11-12.

9 Samverkande krafter — for starkt kvalitet och likvardighet inom komvux fér elever med svenska som
andrasprak (KLIVA-utredningen) SOU 2020:66, s. 138—139.

10 Skolverket (2025). Regionala dialoger om komvux 2025 — en ligesbild av utvecklingen inom komvux, s.
29-30.

1 Skolinspektionen (2015). Distansundervisning vid kommunal vuxenutbildning, s. 20.

12 skolinspektionen (2019). Yrkesinriktad kommunal vuxenutbildning p& entreprenad: Huvudméannens
uppféljining av kvalitet, s. 5-6.

13 Skolinspektionen (2021). Studieavbrott i kommunal vuxenutbildning. Huvudméns och rektorers arbete
med att framja fullféljande av studier och motverka avbrott, s. 18.

10



studieavbrotten finns det en risk att huvudmannen och rektorerna vidtar
atgarder som inte kommer at problem som ger upphov till studieavbrott.

Det finns en risk att avtalen inte stodjer huvudmannens
uppfoljning och utveckling av komvux som bedrivs pa
entreprenad

Det ar upp till huvudménnen att besluta om utbildning inom komvux ska
laggas ut pa entreprenad och i s fall vilken metod som ska tillimpas. De
vanligaste metoderna dr upphandling enligt lagen om offentlig upphandling
(LOU) och att anvadnda sig av ett auktorisationssystem.

I en kommunenkat som KLIVA-utredningen lat genomféra ar 2020 uppgav
67 procent av de svarande kommunerna att utbildning inom komvux pa
grundldggande och gymnasial niva bedrevs bade i egen regi och pa
entreprenad, medan 6 procent svarade att sddan utbildning endast bedrevs
pa entreprenad. Bland de kommuner som erbjod komvux pa entreprenad
var det vanligast att anvanda sig av upphandling enligt LOU, vilket 53
procent uppgav, medan 10 procent svarade att de tillampade auktorisation
for att sluta avtal med enskilda utbildningsanordnare.* Oavsett vilken
metod som anvands behéver huvudmannen specificera vilka krav pa
utbildningen som ska gélla och hur dessa ska f6ljas upp. Hur specifika
kraven ska vara bestimmer huvudmannen sjalv.*

Skolinspektionen har vid flera tillfallen noterat att huvudmannens avtal fér
komvux pa entreprenad inte alltid innehaller tydliga krav som kan kopplas
till utbildningens kvalitet, exempelvis géllande utbildningens organisering,
genomforande och innehall. I en granskning av yrkesinriktad utbildning
inom komvux pa entreprenad framkom bland annat att huvudménnen
sallan stallde tydliga krav pa genomforande av arbetsplatsforlagt larande
(apl) och validering. Det kunde till exempel framga av avtalen att apl och
validering ska genomfdras, men inte hur eller med vilken kvalitet. Som
forklaring till att kraven i avtalen inte formulerats med storre tydlighet
beskrev ndgra huvudman att de har tillit till att de enskilda
utbildningsanordnarna levererar kvalitet enligt skolfoérfattningarnas krav.
Vidare har en kartldggning av undervisningstid i komvux visat pa en
betydande variation i hur mycket undervisningstid som erbjuds i fyra
utvalda kurser, men ocksd att huvudménnen inte alltid stiller krav pa
undervisningstid i avtalen nar utbildningen laggs ut pa entreprenad. Nar
krav pa undervisningstid saknades férekom det att enskilda

14 Samverkande krafter — fér stirkt kvalitet och likvéirdighet inom komvux fér elever med svenska som
andrasprak (KLIVA-utredningen) SOU 2020:66, s. 74-75.

15 Skolverket (2025). Kommuners anviandning av kommunal vuxenutbildning pa entreprenad, s. 12.

16 Skolinspektionen (2019). Yrkesinriktad kommunal vuxenutbildning p& entreprenad: Huvudmannens
uppfdljning av kvalitet, s. 18-19.
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utbildningsanordnare tillhandahdll kurserna helt utan schemalagda
lektionstimmar och med ytterst lite tid med larare i 6vrigt.”

Begreppsforklaring
Upphandling enligt lagen om offentlig upphandling (LOU)

Vid upphandling enligt LOU gor den upphandlande kommunen
en utlysning dar den specificerar vilken utbildning de vill kdpa,
vilka villkor som galler och hur manga enskilda
utbildningsanordnare de planerar att anlita. Darefter far de
enskilda utbildningsanordnare som vill delta i upphandlingen
lamna anbud om sitt erbjudande. Anbuden utvarderas sedan av
den upphandlande kommunen innan beslut fattas om vilken eller
vilka leverantérer som tilldelas avtalet.

En viktig grundprincip i offentlig upphandling ar att valet av
leverantor ska ske pa affirsmassig grund och baseras pa vilken
leverantor som erbjuder den basta varan eller tjdnsten till de
basta villkoren. Inom ramen foér LOU &r det ocksa mojligt under
vissa forutsattningar att direktupphandla utbildning. Vid
direktupphandling behdver upphandlingen inte annonseras,
utan avtalet kan forhandlas fram direkt med en leverantor.

Auktorisationssystem

Ett auktorisationssystem innebar att kommunen specificerar
auktorisationsvillkor och alla enskilda utbildningsanordnare
som uppfyller villkoren kan anséka om att bli leverantdr av
utbildning. Inom auktorisationssystem gors inget urval mellan
leverantdrerna, utan alla som uppfyller de uppstallda kriterierna
ska godkannas och omfattas sedan av identiska avtal. Eleverna
far sedan vélja fritt mellan de auktoriserade
utbildningsanordnarna. Eftersom inget urval gors, finns det inte
heller mojlighet att 6verklaga besluten. Avtalen ar inte
tidsbegransade och kan uppdateras vid behov.

Vid uppvisande av kvalitetsbrister kan huvudmannen hava
avtalet. Vissa huvudman delar upp sin auktorisation i olika
omraden, som da omfattas av olika villkor och krav. Det kan till
exempel vara olika skolformsdelar, utbildningsomraden eller
studieformer.

Killa: Skolverket (2025). Kommuners anvandning av kommunal

vuxenutbildning pa entreprenad.

17 skolinspektionen (2024). Undervisningstiden i kommunal vuxenutbildning. Aterrapportering av
regeringsuppdrag om omfattningen och férdelningen av undervisningstid i kommunal
vuxenutbildning, s. 5 -6 och 21.
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Bristande insikt i vad huvudmannaskapet innebar riskerar att
leda till ett svagt ansvarstagande fér komvux

Utifran de senaste arens tillsyn och kvalitetsgranskning av komvux har
Skolinspektionen uppmarksammat att insikten i de krav som galler for
utbildningen ibland ar begriansad hos saval huvudmén som
utbildningsanordnare.® Till exempel har Skolinspektionen i en tidigare
granskning funnit att brist pa kompetens och prioriteringar fran
huvudmannens sida kan leda till att den kommunala rektorns funktion i
huvudmannens uppféljningsarbete inte alltid ar tydlig, vilket kan paverka
vilken information huvudmannen far tillgang till. I granskningen framkom
ocksa att rektorn ofta gavs en ensam nyckelroll i huvudmannens
uppfoljning av utbildning som bedrevs pa entreprenad, utover att utféra
arbetsuppgifter som tillhor rektorns ansvar enligt skollagen. Sammantaget
sag Skolinspektionen flera risker med att huvudmannen i stor utstrackning
forlitar sig pd den kommunala rektorn i huvudmannens kvalitetsarbete.
Riskerna handlade till exempel om att uppfdljningen av verksamheten pa
entreprenad riskerar att bli personberoende och att information om den
utbildning som bedrivs pa entreprenad inte nar huvudmannen pa ett
systematiskt satt.”

Att en enskild rektors agerande kan ha stor betydelse for huvudmannens
arbete kopplat till komvux beskrivs ocksa i en forskningsstudie fran 2022. I
studien framkom att det fanns en uppfattning bland flera rektorer som
intervjuats i studien att utbildningen inom komvux inte ar lika politiskt
prioriterad som den inom andra skolformer, och att det ofta blev upp till
den enskilda rektorn eller skolchefen att synliggéra komvux for den
politiska ledningen.”

Granskningens syfte och fragestallning

Utifran ovan beskrivna riskbild har syftet med kvalitetsgranskningen varit
att granska och bedéma huvudmannens ansvarstagande for kvaliteten i
utbildningar inom komvux som bedrivs pa entreprenad. En viktig del i
granskningen har varit att undersoka avtalens roll och funktion i
huvudménnens ansvarstagande for utbildningens kvalitet.

Granskningen har utgatt fran nedanstaende fragestallning:

e [vilken utstrackning tar huvudmannen ansvar for kvaliteten i
utbildning inom komvux pa entreprenad genom de avtal de ingatt
med enskilda utbildningsanordnare?

Avgransningar

Granskningen har avgrénsats till att fokusera pa huvudmannens
ansvarstagande for kvaliteten i den utbildning inom komvux pa gymnasial

18 Skolinspektionen (2024). Arsrapport 2024, s. 42 och 44,

19 Skolinspektionen (2019). Yrkesinriktad kommunal vuxenutbildning p& entreprenad: Huvudméannens
uppfdljning av kvalitet, s. 19-20.

20p_ Andersson, K. Muhrman (2022). Marketisation of adult education in Sweden, s. 9-10.
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niva som bedrivs pa entreprenad av enskilda utbildningsanordnare genom
avtal. Granskningen har ddrmed inte omfattat huvudmannens
ansvarstagande for utbildningens kvalitet inom komvux som huvudmannen
eventuellt bedriver i egen regi. Vidare har granskningen avgransats till
komvux pa gymnasial niv4, eftersom det ar den del av komvux som har
hogst antal elever och storst andel kursdeltagare hos enskilda
utbildningsanordnare.

Nar det giller avtalen med de enskilda utbildningsanordnarna har
granskningen avgransats till att fokusera pa avtalens roll och funktion i
huvudmannens arbete med att utveckla utbildningens kvalitet. Avtalens
innehall och utformning i sig har inte varit foremal for bedémning.
Eftersom det dr huvudmannens ansvarstagande for utbildningen som har
varit i fokus for granskningen, har inte utbildningsverksamheten eller
kvaliteten i den utbildning som bedrivs pa entreprenad bedomts.

Granskningens genomforande

Granskningen har omfattat 30 kommunala huvudman som erbjuder
utbildning inom komvux pa gymnasial niva pa entreprenad.

Bland huvudmannen finns det en variation i hur manga och vilka
utbildningsanordnare som de har avtal med och vilka kurser* som
utbildningsanordnarna erbjuder. Det hogsta antal enskilda
utbildningsanordnare som en huvudman har avtal med ar 27, medan totalt
13 huvudmaén endast har avtal med en utbildningsanordnare.” Strax under
tva tredjedelar av de granskade huvudméannen bedriver ocksa utbildning
inom komvux pa gymnasial niva i egen regi.

Totalt forekommer 32 olika utbildningsanordnare i granskningen och det
finns en variation i vilka kurser och utbildningsformer som
utbildningsanordnarna tillhandahaller 4t huvudméannen, som praktiska
yrkeskurser respektive teoretiska kurser samt distansundervisning eller
undervisning pa plats. Sju huvudman har i stéllet fér upphandling enligt
LOU anvant sig av auktorisationssystem for att erbjuda utbildning inom
komvux pa gymnasial niva pa entreprenad.

Granskningen genomfordes under varen 2025 genom intervjuer och
dokumentstudier. For varje huvudman har nedanstédende intervjuer
genomforts, antingen vid fysiska besok hos huvudmaénnen eller digitalt via
videolank:

e representanter for den politiska namnd som ar ansvarig for
komvux pa gymnasial niva hos huvudmannen

2L F6r utbildning som pabérjats efter den 30 juni 2025 har &mnesbetyg inférts i gymnasieskolan,
anpassade gymnasieskolan, komvux pa gymnasial niva och komvux som anpassad utbildning pa
gymnasial niva (Gy25). De nya bestammelserna om @mnesbetyg galler for utbildning som pabdrijats
efter den 30 juni 2025. De adldre bestammelserna galler fortfarande for utbildning som paborjats fore
den 1 juli 2025. Da granskningen genomférdes fore 1 juli 2025 anvands de begrepp som forekom i de
dldre bestammelserna genomgaende i rapporten, exempelvis kurser i stéllet for amnen och nivaer.

22 Uppgifterna avser aktuellt antal d3 granskningen genomférdes.
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e representanter for forvaltningen, som skolchef och eventuella
andra funktioner med ansvar for komvux pa gymnasial niva
som bedrivs pa entreprenad

¢ huvudmannens rektor med ansvar fér komvux pa gymnasial
niva som bedrivs pa entreprenad

e representanter for upp till tre enskilda utbildningsanordnare
som huvudmannen har avtal med.

Representanterna for de enskilda utbildningsanordnarna har intervjuats i
syfte att bidra med information om hur huvudmannens arbete gentemot
utbildningsanordnarna ser ut. I de fall som huvudménnen har avtal med fler
an tre utbildningsanordnare har Skolinspektionen valt ut vilka tre
utbildningsanordnare som ska intervjuas i granskningen.

For varje huvudman har det fattats ett beslut, dar det framgar i vilken
utstrackning som Skolinspektionen bedémer att huvudmannen tar ansvar
for kvaliteten i utbildning inom komvux pa entreprenad. Bedémningen har
gjorts utifran granskningens kvalitetskriterier som redovisas i bilaga 1.

For en utforligare beskrivning av metod och urvalsprinciper, se bilaga 2. En
forteckning 6ver de huvudman som ingatt i granskningen aterfinns i bilaga
3.
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Det har visar granskningen

Har presenteras Skolinspektionens beddmningar och iakttagelser. Kapitlet
inleds med den samlade bilden av huvudmaénnens arbete inom det
granskade omradet. Darefter redovisas granskningens resultat och
iakttagelser uppdelat pa fyra avsnitt.

Det forsta avsnittet handlar om ansvarsfordelning, dialog och samarbete
mellan huvudménnen och de enskilda utbildningsanordnarna i fraga om
den utbildning inom komvux pa som bedrivs pa entreprenad.” De tva
efterféljande avsnitten handlar om huvudméannens uppf6ljning respektive
analys av utbildningens kvalitet. Det sista avsnittet handlar om de atgarder
som huvudmannen vidtar for att utveckla utbildningen.

Majoriteten av de 30 granskade huvudmannen
behover ta ett mer aktivt ansvar for utbildningens
kvalitet

Sammantaget visar granskningen att majoriteten av de granskade
huvudmaénnen inte i tillrdcklig utstrackning tar sitt ansvar for att sékerstalla
utbildningens kvalitet nar komvux bedrivs pa entreprenad. Av
granskningen framgar att det finns stora kvalitetsskillnader i
huvudmaénnens arbete med att f6lja upp och utveckla utbildningen. Det
finns ocksa en stor variation i vilken utstrackning som avtalen med de
enskilda utbildningsanordnarna har en tydlig roll och funktion i
huvudmaénnens arbete.

Skolinspektionen har bedomt att det finns utvecklingsomraden i arbetet
hos 25 av 30 huvudmén. For 17 av de 25 huvudménnen ar
Skolinspektionens bedémning att huvudmannen i 1ag utstrackning tar
ansvar for utbildningens kvalitet och att det finns utvecklingsbehov inom
flera av de omraden som granskningen har omfattat.

De utvecklingsomrdden som Skolinspektionen har identifierat handlar
framst om att huvudmannen behover:

e Fortydliga roll- och ansvarsférdelningen inom sin egen
organisation eller gentemot de enskilda utbildningsanordnarna
avseende den utbildning som bedrivs pa entreprenad. Detta for att
samarbetet pa ett tydligare satt ska kunna framja huvudmannens
ansvarstagande for utbildningens kvalitet (4 huvudman)

e Utveckla uppféljningen av kvaliteten i den utbildning som bedrivs
pa entreprenad (17 huvudman)

e Utveckla arbetet med att analysera vad uppfoljningen visar sa att
analysen i storre utstrackning beror utbildningens kvalitet och kan
anvandas for att identifiera valgrundade utvecklingsatgarder (20
huvudman)

2 Med utbildning avses fortsattningsvis utbildning inom komvux pd gymnasial niv som bedrivs p&
entreprenad, i enlighet med granskningens avgransning.
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Ansvarsfordelning, dialog och samarbete mellan

huvudmannen och de enskilda utbildningsanordnarna

[ detta avsnitt presenteras resultat och iakttagelser for granskningens
forsta omrade som handlar om hur ansvarsférdelningen, dialogen och
samarbetet mellan huvudmannen och de enskilda utbildningsanordnarna
framjar huvudmannens ansvarstagande for utbildningens kvalitet. Ett
arbete av hog kvalitet inom detta omrade kdnnetecknas av att
huvudmannen i avtalen, i dokument som hor till avtalen eller pa annat satt
har kommunicerat och forankrat en tydlig ansvarsfordelning mellan
utbildningsanordnaren och huvudmannen. For hog kvalitet kravs ocksa att
det finns en pagaende dialog och samarbete mellan huvudmannen och
utbildningsanordnaren under hela avtalsperioden och att dialogen och
samarbetet tydligt frimjar huvudmannens ansvarstagande och utveckling
av utbildningarnas kvalitet utifran malen for utbildningen.

Ansvarsfordelningen och formerna for dialog och samarbete ar
ofta tydliggjorda, men det varierar hur konkreta krav som stills

Nastintill samtliga av de granskade huvudméannen har pa nagot satt
tydliggjort hur ansvarsfordelningen mellan huvudmannen och
utbildningsanordnarna ser ut for utbildningen inom komvux pa
entreprenad. Det finns samtidigt en variation i hur omfattande och
konkreta krav som huvudmannen stiller pa utbildningsanordnarna nar det
galler exempelvis samarbete, dialog och uppfoljning.

I avtalen eller i dokument som hor till dessa framgar det ofta vilken
information som huvudmannen vill ha fran utbildningsanordnarna vid olika
tidpunkter. Det kan handla om att utbildningsanordnarna ska tillhandahalla
statistik om utbildningen pa férfragan och inkomma med en arlig
kvalitetsrapport till huvudmannen. Det forekommer ocksa att
huvudmannen stéller krav pa motestillfillen eller tydliggor att
huvudmannen ska ha insyn i utbildningsanordnarnas verksamhet och
mojlighet att genomfora stickprovskontroller. Hos flera av huvudmannen
fortydligas ansvarsfordelningen och ramarna fér samarbetet ocksa pa
andra satt, exempelvis genom uppstartsmoéten och i den 16pande dialogen
mellan huvudmannens och utbildningsanordnarnas representanter.

Av granskningen framgar att det finns en variation i hur konkreta krav som
huvudmaénnen stéller pa utbildningsanordnarna nar det galler
ansvarsfordelning, dialog och samarbete i uppfoljningen. Det varierar till
exempel om de krav som huvudmannen stéller enbart fokuserar pd vad
utbildningsanordnarna ska gora, eller om huvudmannen ocksa formedlar
nagra férvantningar pa form och innehall nar det giller samarbetet och
uppféljningen. Hos ndgra huvudmaén finns det till exempel sarskilda krav
som ror det systematiska kvalitetsarbetet i avtalen eller andra tillhérande
dokument, diar huvudmannen uttrycker hur de vill att
utbildningsanordnarna ska arbeta och vad de ska redovisa till
huvudmannen. I andra fall kan det framga av avtalen att
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utbildningsanordnarna ska medverka i uppfdljning och inkomma med en
arlig kvalitetsrapport, men utan att huvudmannen i avtalen eller pa andra
satt formedlar nagra specifika krav eller férvantningar pa
utbildningsanordnarnas medverkan eller rapportering.

Hos nagra huvudmain saknas en tydlighet i ansvarsfordelning, dialog
och samarbete avseende komvux pa entreprenad

Hos fyra huvudman har Skolinspektionen beddmt att roll- och
ansvarsfordelningen avseende komvux pa entreprenad behover fortydligas.
Detta for att samarbetet pa ett tydligare satt ska kunna framja
huvudmannens ansvarstagande for utbildningens kvalitet. I dessa fall
forekommer att huvudmannen i mycket begransad utstrackning har
formedlat nagra forvantningar pa utbildningsanordnarna nér det galler
utbildningen, saval i avtalen som pa andra satt. Det finns ocksa exempel pa
att huvudmannens avtal framfor allt fokuserar pa fragor som ror
forlangning och havning samt tecknande av tilldggsavtal och att det saknas
information om uppfdljning eller former fér samarbete och dialog mellan
huvudmannen och utbildningsanordnarna. Utéver vad som framgar av
avtalen har huvudmaénnen inte pa nagot annat satt fortydligat nagra
forvantningar pa utbildningsanordnarna, och samarbetet och dialogen dem
emellan ar begransat. Det kan till exempel vara sa att huvudmannens rektor
och utbildningsanordnarna endast har kontakt vid behov, med anledning av
enskilda elevarenden eller praktiska fragor som uppstar.

Samarbetet och dialogen fokuserar framfor allt pa enskilda
fragor och sillan pa utbildningens kvalitet i stort

Granskningen visar att huvudménnens samarbete och dialog med de
enskilda utbildningsanordnarna séllan inriktas mot att félja upp och
utveckla utbildningen kvalitet. I stillet framgar att dialogen och samarbetet
hos drygt halften av de granskade huvudmannen framfor allt fokuserar pa
enskilda eleviarenden och dagsaktuella fragor, snarare dn utveckling av
utbildningens kvalitet.

[ kontakten med de enskilda utbildningsanordnarna ar det vanligt att en
kommunal rektor med ansvar fér komvux foretrader huvudmannen och att
rektorn till stor del far ansvaret for att styra samarbetet och innehallet i
dialogen med utbildningsanordnarna. De fragor som tas upp kan handla om
klagomal pa utbildningen som elever har inkommit med, praktiska fragor
om hur nationella prov ska anordnas eller andra dagsaktuella fragor som
rektorn vill ha information om. Om rektorn uppmérksammar att elever
verkar ha problem i sina studier kan rektorn ocksa i dialogen med
utbildningsanordnarna resonera om lampliga insatser for de enskilda
eleverna. Dialogen och samarbetet med de enskilda utbildningsanordnarna
anvands daremot inte av huvudmannen, for att pa ett strukturerat satt folja
upp och utveckla utbildningens kvalitet pa en 6évergripande niva.
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Hos nagra huvudman finns en styrning av dialogen och
samarbetet som fokuserar pa utbildningens kvalitet

Granskningen visar att drygt en tredjedel av de granskade huvudméannen
har en dialog och ett samarbete med utbildningsanordnarna som
strukturerat inriktas mot att utveckla utbildningen och framjar
huvudmannens ansvarstagande for dess kvalitet.

Gemensamt for dessa huvudmaén ar att dialogen med
utbildningsanordnarna har en tydlig funktion i huvudmé&nnens
uppféljningsarbete, till exempel i form av regelbundna kvalitetsdialoger. I
dialogen med utbildningsanordnarna ar det vanligen den kommunala
rektorn som dr huvudmannens representant, men av granskningen framgar
att fler funktioner utéver rektorn ar involverade i arbetet gentemot
utbildningsanordnarna och bidrar till att styra dess innehall och
genomforande. Det kan till exempel handla om att huvudmannen har
faststallt en plan for sin kvalitetsuppfoljning, dar fragor som ror uppfoljning
och utveckling av utbildningens kvalitet behandlas vid givna tillfallen. Hos
nagra av huvudmannen framkommer ocksa det finns flera former for dialog
och samarbete med utbildningsanordnarna, sa att praktiska fragor och
enskilda eleviarenden kan hanteras lopande och skiljt frdn huvudmannens
overgripande kvalitetsuppfoljning. Det kan till exempel handla om att
huvudmannens rektor har flera avstimningar med vissa
utbildningsanordnare utifran behov, eller att &renden som ror enskilda
elever i forsta hand hanteras genom kontakt med huvudmannens studie-
och yrkesvégledare.

Vidare samarbetar ndgra av huvudménnen med andra kommuner i arbetet
med avtal, uppfoljning och utveckling av utbildningen. Detta sker antingen i
form av en samverkan kring upphandling eller att huvudméannen anvander
sig av ett auktorisationssystem i samarbete med andra kommuner. Inom
ramen for dessa samarbeten finns det en gemensam struktur for
uppféljningen som inkluderar tillfallen for dialog mellan huvudméannens
representanter och utbildningsanordnarna.

Av granskningen framgar vidare att strukturerna fér samarbetet och
dialogen med utbildningsanordnarna hos dessa huvudmaén far stod i
avtalen med de enskilda utbildningsanordnarna. Huvudménnen kan till
exempel ha tydliggjort i avtalen, i dokument som hor till avtalen eller i
auktorisationsvillkor att utbildningsanordnarna ska medverka i
huvudmannens systematiska kvalitetsarbete, ge huvudmannen majligheter
till insyn eller bidra till uppfoljningen i enlighet med huvudmannens
anvisningar.

Huvudmannens uppfdljning av utbildningens kvalitet
[ detta avsnitt presenteras resultat och iakttagelser for granskningens
andra omrade som handlar om huvudmannens arbete for att folja upp
kvaliteten i utbildning inom komvux som bedrivs pa entreprenad. Ett
arbete av hog kvalitet inom detta omrade kdnnetecknas av att
huvudmannen gor dterkommande uppfdljningar av utbildningens resultat
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och genomforande utifran en strategi for hur kvalitet ska undersokas.
Huvudmannens uppféljning ar innehallsrik, sker med variationer i
arbetssatt samt behovs- och situationsanpassade metoder och genomfors
pa ett sddant satt att den ger en god bild av i vilken utstrackning malen for
utbildningen mots. Uppfoljningen av utbildningens resultat och
genomforande sker dven i relation till det som ingar i avtalen och andra
tillhéorande dokument, och huvudménnen uppmarksammar om dessa
framjar eller forsvarar uppfoljningen. Uppféljningen ger ocksa underlag for
en jamstalldhetsanalys.

Mer an halften av huvudmannen gor inte en systematisk
uppfoljning av utbildningens kvalitet

Av granskningen framgar att drygt hilften av de granskade huvudméannen
gor en dterkommande uppfdljning av utbildningens resultat pa en
overgripande niva, men saknar en systematisk uppféljning av utbildningens
kvalitet.

De resultat som dessa huvudman foljer upp ar framfor allt elevernas betyg,
statistik avseende studieavbrott och i vissa fall andra uppgifter som resultat
pa nationella prov. Det varierar hur detaljerad uppféljningen ér, till
exempel om den omfattar alla betygssteg eller enbart andelen godkdnda
betyg. Underlaget som huvudmaénnen har fér uppfdljning av resultaten kan
komma fran utbildningsanordnarna, till exempel genom att
utbildningsanordnarna ska leverera statistik till huvudmannen eller att
resultaten redovisas i en arlig kvalitetsrapport fran utbildningsanordnaren.
Det forekommer ocksa att huvudméannen tar fram dessa uppgifter sjalva nar
de har tillgang till utbildningsanordnarnas digitala system. Ofta har
huvudmannen mojlighet att f3 tillgang till kdnsuppdelad statistik, men det
ar sallan som sadan statistik redovisas i huvudmannens uppféljning av
resultaten.

Utover informationen om utbildningens resultat, efterfrdgar eller inhamtar
huvudmaénnen inte systematiskt ndgon information om utbildningens
genomforande eller forutsittningar som skulle kunna sidga nagot om
utbildningens kvalitet. Ofta har huvudmannens rektor eller studie- och
yrkesvagledare en l6pande uppfoéljning av hur det gar for eleverna i deras
studier, och om de uppmarksammar att enskilda elever verkar ha problem i
sina studier kan rektorn da fora en dialog om lampliga atgarder med
utbildningsanordnaren. Rektorn kan ocksa fa ytterligare information om
utbildningen genom elever som tar kontakt, till exempel genom att
inkomma med klagomal. P4 sa sétt kan rektorn vidta dtgarder som
forbattrar studiesituationen for enskilda elever, men det saknas en
systematisk uppfoljning av utbildningens kvalitet som helhet. I
granskningen framkommer inte heller nagra exempel pa att huvudmannen
anvander den uppfoljning som gors pa individniva for att utveckla sin
overgripande uppfoljning av utbildningen, till exempel genom att djupare
undersdka omraden som eleverna verkar ha svart for.
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I flera fall har huvudmannen limnat hela ansvaret for uppféljningen
hos den kommunala rektorn

Granskningen visar att nar det saknas en systematisk uppfoljning av
utbildningens kvalitet, pa det satt som ar fallet hos drygt hilften av de
granskade huvudmaénnen, ir det ocksa vanligt att huvudmannens styrning
av uppfoljningens innehall och genomférande ar mycket svag. I
Skolinspektionens intervjuer med representanter for dessa huvudman
framkommer i flera fall att det varken fran den politiska nivan eller fran
forvaltningen har uttryckts ndgra konkreta forvantningar eller 6nskemal
om hur komvux som bedrivs pa entreprenad ska f6ljas upp. I stéllet har
ansvaret for uppféljningens innehall och form 6verlamnats till den
kommunala rektorn att rada 6ver. Det ar till exempel ovanligt att
representanter for den politiska namnd som har ansvar fér komvux staller
fragor eller efterfragar information, vare sig om komvux i allménhet eller
specifikt om den utbildning som bedrivs pa entreprenad. I intervjuerna
framkommer ocksa att namndens representanter sillan har kinnedom om
vad som ingdr i uppfoljningen, men de har tillit till att en sddan gors och att
rektorn vid behov signalerar om det dr ndgot som rektorn bedémer att den
politiska nivan behover ta del av. Samma tillit och bristande inblick i
rektorns uppfoljningsarbete finns i flera fall ocksa hos skolchefen.

I Skolinspektionens intervjuer forekommer det ocksé att huvudmannens
representanter beskriver potentiella anledningar till att uppfdljningen av
den utbildning inom komvux som bedrivs pa entreprenad inte dr mer
omfattande. Exempelvis uppger representanterna att komvux utgor en liten
del av den verksamhet som de har ansvar for och att det framfor allt ar
andra skolformer som ar i fokus nar det galler uppféljning och diskussioner
om utbildningens kvalitet. Representanter for de ansvariga namnderna
anger ocksa att deras kunskap om komvux ar begransad och att komvux ar
en verksamhet som har skott sig sjalvstandigt 6ver tid, vilket de inte har
upplevt har varit ndgot problem. I ndgra fall beskriver huvudmannens
representanter dven att de har identifierat svagheter i sitt systematiska
kvalitetsarbete for komvux, som gor att de inte far nagon tydlig bild av
utbildningens kvalitet. Det kan till exempel handla om att arbetssétt och
stoddokument for det systematiska kvalitetsarbetet framfor allt ar
framtagna med hansyn till grundskolan och darmed inte anpassade utifran
komvux forutsattningar, eller att huvudmannen har ett pdgaende
utvecklingsarbete for att tydliggéra formerna for det systematiska
kvalitetsarbetet inom komvux.

Avtalen har inte nagon framtriadande roll i huvudménnens
uppfoljningsarbete

Av granskningen framgar att avtalen med de enskilda
utbildningsanordnarna har en begrdnsad roll och funktion i huvudménnens
arbete nar huvudmannens styrning av uppféljningen ar svag. I avtalen och
eventuella tillh6rande dokument kan det framga vad
utbildningsanordnarna ska bidra med i huvudmannens uppféljning, till
exempel att utbildningsanordnarna ska inkomma med en arlig
kvalitetsrapport och delta i ett visst antal uppféljningsmdten. Det
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forekommer ocksa att avtalen tydliggor att huvudméannen kan inhdmta mer
information, till exempel att utbildningsanordnaren ska vara behjalplig vid
huvudmannens kvalitetskontroll av utbildningen samt 1dmna information
och statistik om verksamheten pa begiran. Dessa mojligheter ar dock inte
nagot som huvudmannen aktivt anvander sig av for att félja upp
utbildningens kvalitet.

Vidare ar det ovanligt att dessa huvudman kan ge exempel pa styrkor och
svagheter i sina avtal som i sin tur kan framja eller forsvara uppfoljningen
av utbildningens kvalitet. [ ndgra enstaka fall kan rektorn eller
huvudmaénnens representanter ge exempel pa fordndringar i avtalen som
de ser skulle kunna foérbattra arbetet, till exempel att det tydligare ska
framga vad uppfoéljningen ska innehalla och hur den ska ga till. Men
majoriteten av huvudmannen har varken identifierat nagra férdelar eller
nagra nackdelar med nuvarande avtal nar det giller huvudmannens
mojligheter att félja upp utbildningens kvalitet.

Drygt en tredjedel av huvudmannen goér en systematisk och
innehallsrik uppfoéljning som omfattar utbildningens kvalitet

Granskningen visar att drygt en tredjedel av de granskade huvudménnen
gor en systematisk uppfoljning som omfattar bade utbildningens resultat
och genomforande. Gemensamt for de aktuella huvudmannen ar att
uppfoljningen sker utifran en strategi for hur kvalitet ska undersokas, dar
olika metoder och arbetssatt anvands for att fa information om faktorer
som kan ha betydelse for utbildningens kvalitet och paverka resultaten.

Av granskningen framgar att uppféljningen av utbildningens resultat kan
ske pa olika sitt, till exempel genom att utbildningsanordnarna regelbundet
ska leverera statistik om utbildningen till huvudmannen och inkomma med
en arlig kvalitetsrapport. Flera av huvudmannen anvinder ocksa den arliga
kvalitetsrapporten for att styra vilken information de far in fran
utbildningsanordnarna, till exempel genom att huvudmannen
tillhandahaller en mall fér rapporten och dar stéller krav pa att
utbildningsanordnarna analyserar sin verksamhet och dess utfall. Det kan
handla om att utbildningsanordnarna ska svara pa fragor om eventuella
monster i betygsfordelningen som kan indikera behov av stod eller
forandringar i undervisningen, lararnas behorighet och behov av
kompetensutveckling samt fragor om elevernas delaktighet, inflytande och
upplevelser av utbildningen. Huvudmaéannen har ocksa tillgang till
konsuppdelad statistik, exempelvis genom att utbildningsanordnarna ska
redovisa resultat uppdelat utifran kon. Det dr ocksa vanligt att elevenkater
utgor en del av huvudmannens uppféljning.

Utover att ta del av statistik och skriftlig information fran
utbildningsanordnarna anvander huvudmannen ytterligare arbetssatt och
metoder for att samla in information om utbildningens forutsattningar och
genomforande. Till exempel har huvudméannen strukturer for en
regelbunden dialog med utbildningsanordnarna dar det finns moéjlighet att
fokusera pa fragor som ror utbildningens kvalitet. Det kan vara i form av
regelbundna avstamningar, uppféljningsmoten eller kvalitetsdialoger, till
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exempel i samband med att utbildningsanordnarna lamnar in sin arliga
kvalitetsrapport.

Hos flera av de aktuella huvudmannen har ocksa strukturerade
verksamhetsbesok en framtradande roll i uppfoljningen. Vanligtvis ar det
den kommunala rektorn som genomfor besoken, ibland med stdd av andra
funktioner som studie- och yrkesvagledare och verksamhetsutvecklare. Det
forekommer ocksa att huvudméannen samarbetar med andra kommuner i
upphandlingen av utbildning eller i ett auktorisationssystem, och att
samarbetet ocksa omfattar uppféljningen av utbildningen sa att rektorer
genomfor besok tillsammans. Verksamhetsbesdken inkluderar vanligtvis
intervjuer med verksamhetens rektor och évrig ledning, larare och 6vrig
personal och elever samt besok i de lokaler som anvands for utbildningen.
Det finns ocksa exempel pad att lektionsobservationer genomfoérs i samband
med verksamhetsbesoken, och att huvudméannen vid behov genomfér
oanmalda besok utover de regelbundna verksamhetsbesok som ar
planerade i forvdg. Hos nagra av huvudmannen genomfors
verksamhetsbesok hos samtliga utbildningsanordnare, oavsett om den
utbildning de erbjuder ar platsforlagd eller sker helt eller delvis pa distans.
Innehallet i verksamhetsbestken anpassas darefter, exempelvis genom att
inkludera en forevisning av den digitala plattform som anvands for
undervisningen, utéver de intervjuer som ocksa genomfors vid platsforlagd
utbildning. Av granskningen framgar samtidigt att uppféljning av kvaliteten
i distansutbildning ar ett omrade som huvudménnen ser som utmanande
och under utveckling, d4ven bland de huvudméan som gor en innehallsrik
uppféljning med varierade metoder och arbetssitt.

Rektorn har en central roll i arbetet men huvudmannen tydliggor
ramar och forvantningar pa uppfoljningen

Av granskningen framgar att den kommunala rektorn har en central roll i
uppfoéljningsarbetet, dven i de fall dd huvudmannen gor en innehallsrik och
systematisk uppfoljning av utbildningens resultat och genomférande. Det ar
till exempel rektorn som dr huvudmannens representant gentemot
utbildningsanordnarna och ansvarar for att genomfora olika delar av
uppfoéljningen, som dialoger och verksamhetsbesok. Ofta har rektorn ocksa
en framtradande roll i att styra vad utbildningsanordnarna ska rapportera
till huvudmannen, till exempel att rektorn gor justeringar i vad
utbildningsanordnarna ska redovisa i mallen for den arliga
kvalitetsrapporten.

Granskningen visar samtidigt att fler funktioner utéver rektorn medverkar i
uppféljningen och har kinnedom om hur den gar till. Rektorn kan till
exempel ha stod i uppfoljningsarbetet av andra funktioner hos
huvudmannen, och nar uppféljningen sker i samarbete med andra
kommuner finns det en gemensam struktur for uppféljningens innehall och
genomforande som rektorerna forhaller sig till. I granskningen
framkommer ocks3d att det hos de aktuella huvudmaéannen finns en néra
dialog mellan rektorn och rektorns narmaste chef som ofta har
skolchefsansvaret, och att skolchefen har kinnedom om den uppf6ljning
som sker. Det forekommer dven att den politiska nivan har en tydlig roll i
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att styra uppféljningen och informerar sig om hur den genomférs. Det kan
handla om att det finns planer for uppfdljningen som ar politiskt beslutade,
att foretradare for ansvarig ndmnd tar del av avtalen eller
auktorisationsvillkoren och traffar utbildningsanordnarna vid exempelvis
studiebesok. Det forekommer ocksa att det finns tydligt uttryckta
forvantningar pa uppfoljningens innehall fran férvaltningen eller den
politiska ledningen, som att det ar viktigt att uppf6ljningen innehaller
lektionsbesdk och dialog med utbildningsanordnarna.

Huvudminnens uppféljningsarbete tar ocksa stdd i avtalen

I de fall som huvudmannen gor en systematisk uppféljning av utbildningens
resultat, forutsattningar och genomforande visar granskningen att det finns
kopplingar mellan huvudmannens uppféljningsarbete och deras avtal med
de enskilda utbildningsanordnarna.

Utover krav pa underlag som utbildningsanordnarna ska inkomma med till
huvudmannen, ar det vanligt att det tydligt framgar i avtalen och eventuella
tillhorande dokument att huvudmannen har ratt att géra egna inspektioner
av utbildningsanordnarnas verksamhet, alternativt att
utbildningsanordnarna ska medverka i huvudmannens uppféljning.
Granskningen visar ocksa att sddana mojligheter anvands konkret i
huvudmannens uppfoljningsarbete, till exempel for att gora
verksamhetsbes6k och ha en regelbunden dialog med
utbildningsanordnarna. Det férekommer dven att huvudmannen i
auktorisationsvillkor, avtal eller tillhérande dokument stéller specifika krav
pa utbildningen som sedan ingar i uppféljningen. Sadana krav kan handla
om tillgdng till lokaler och utrustning for olika utbildningar, rektorns
kompetens och tillganglighet och tillgang till specialpedagogisk kompetens.

[ granskningen framkommer ocksa exempel pa att huvudmannens
representanter och rektorerna identifierar styrkor och svagheter i
nuvarande avtal och vad dessa innebar for huvudmannens uppféljning av
utbildningen. Det kan till exempel handla om att avtalen ar utformade sa att
det finns utrymme att i ett senare skede tydliggora rutiner och arbetssatt
for uppféljningen, men i intervjuerna poangteras att det ocksa stéller krav
pa att huvudmannen ser till att sa sker.

Huvudmannens analyser av utbildningens kvalitet

[ detta avsnitt presenteras resultat och iakttagelser for granskningens
tredje omrade som handlar om huvudménnens arbete med att analysera
kvaliteten i den utbildning inom komvux som bedrivs pd entreprenad. Ett
arbete av hog kvalitet inom detta omrade kdnnetecknas av att
huvudmannen har sdkerstallt att utbildningsanordnaren bidrar med ett
andamalsenligt underlag for huvudmannens analys av utbildningens
kvalitet. Detta kan ha gjorts i avtalen, i dokument som hor till avtalen eller
pa annat sitt. Vidare gor huvudmannen en djupgaende analys av
uppféljningens resultat dar relevanta avvikelser och monster identifieras
och kan forklaras med rimliga och relevanta slutsatser. Huvudmannens
analys ar sjalvstandig fran utbildningsanordnarens analys och inkluderar
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ett jamstalldhetsperspektiv, dar relevanta monster och avvikelser utifran
kon identifieras och kan forklaras med rimliga och relevanta slutsatser.

Mer an halften av huvudmannen gor inte en fordjupad analys av
utbildningens kvalitet

Av granskningen framgar att drygt hélften av de granskade huvudmannen
inte gor en fordjupad analys av utbildningens kvalitet som kan anvandas
som grund for att utveckla utbildningen.

Det ar vanligt forekommande att dessa huvudmén saknar ett
andamalsenligt underlag for sin analys pad grund av svagheter i arbetet
inom granskningens andra omraden, till exempel i uppféljningen av
utbildningens kvalitet. Huvudmannens uppf6ljning begransas ofta till att
folja upp utbildningens resultat pa en 6vergripande niva, exempelvis
betygsresultat och avbrottsstatistik. Men i uppfdljningen saknas underlag
som kan siga ndgot om hur utbildningen har genomforts och
forutsattningar som kan ha paverkat resultaten. Det forekommer ocksa att
huvudmannen enbart forlitar sig pa det underlag som de enskilda
utbildningsanordnarna ska inkomma med enligt avtal, till exempel i form av
en arlig kvalitetsrapport vars innehall kan variera beroende pa om
huvudmaénnen har stéllt ndgra krav pa rapporternas innehall.

Vidare framgar att huvudmannen utifran det underlag som de har tillgang
till framfor allt beskriver hur resultaten ser ut, men det saknas analyser av
vad som kan forklara att resultaten ser ut som de gor. | dokumentation av
uppféljningen och analysen kan det till exempel framga att det finns
skillnader i resultat mellan den utbildning som bedrivs i egen regi och den
som bedrivs pa entreprenad, men det saknas resonemang om vad
skillnaderna kan bero pa. Det varierar om huvudménnen genom
utbildningsanordnarna eller pa annat satt har tillgdng underlag som skulle
kunna anvandas for en analys ur ett jamstalldhetsperspektiv, exempelvis
konsuppdelad statistik. Men dven om sadant underlag finns, anvands det
inte for att gora en analys med ett jamstalldhetsperspektiv.

Nagra huvudman har sdkerstallt ett andamalsenligt underlag
men analysen av utbildningens kvalitet dr anda begransad

Hos en handfull av de granskade huvudmannen har Skolinspektionen funnit
att huvudmannen har sikerstéllt ett andamalsenligt underlag for analys,
men att den analys som gors inte leder fram till forklaringar som knyter an
till just utbildningens kvalitet. Gemensamt for de aktuella huvudménnen ar
att uppfoéljningen av utbildningen sker utifran en strategi for hur kvalitet
ska undersokas, dir huvudmannen genom olika arbetssatt och metoder
samlar in information om utbildningens resultat, féorutsattningar och
genomforande. Vidare finns det inom huvudméannens organisationer en
arbetsgang for att sammanstalla och analysera det underlag som
uppféljningen ger. I flera fall r det rektorn som sammanstéller underlaget
och gor en forsta analys, ibland med stdd av studie- och yrkesvagledare
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eller av andra rektorer om huvudmannen har ett samarbete med andra
kommuner. Darefter kan rektorn i dialog med utbildningsanordnarna
fordjupa analysen genom att stélla ytterligare fragor eller utveckla analysen
tillsammans med skolchefen.

Det arbete som rektorn och huvudmannen gor leder dock inte hela vagen
fram till en analys dar monster och avvikelser identifieras och forklaras
med rimliga och relevanta slutsatser som kan kopplas till utbildningens
kvalitet. Ofta stannar analysen vid att beskriva utbildningens resultat och
gora vissa jamforelser, men gar inte vidare till att undersoka vad eventuella
skillnader och monster som framtrader kan bero pa. Ett exempel ar att en
huvudman har identifierat att betygsfordelningen skiljt sig at mellan de
olika utbildningsanordnarna 6ver tid. Nagon djupare analys av vad
skillnaderna beror p3, exempelvis om det beror pa att
utbildningsanordnarna har olika kravnivaer féor samma betyg, har diremot
inte genomforts. Det forekommer ocksa att de forklaringar som rektor och
huvudman exemplifierar med fran sina analyser handlar om eleverna och
vilka forutsattningar de har for att klara utbildningen, snarare an att
forklaringarna kopplas till det som har framkommit i uppfdljningen nar det
galler utbildningens genomfoérande och forutsattningar. Det kan till
exempel handla om elevernas motivation for olika utbildningar, deras
intresse for att nd vissa betyg eller elevernas medvetenhet om vilket stod de
behover i sina studier.

Genom sin uppfoljning har huvudmannen ocksa tillgang till underlag som
skulle kunna anvéndas for att géra analyser med ett
jamstalldhetsperspektiv, exempelvis konsuppdelad statistik. Sddana
uppgifter analyseras av nagra huvudman sa att monster och skillnader i
resultat, studieavbrott och utbildningsval for méan respektive kvinnor kan
beskrivas, men analysen fordjupas inte pa sa satt att huvudmannen
undersdker vad som kan forklara eventuella skillnader.

Hos ett fatal huvudman finns en analys dar férklaringar till
monster och skillnader s6ks i utbildningens kvalitet

Av granskningen framgar att sammanlagt fem huvudman bade har
sakerstallt att det finns ett &ndamalsenligt underlag och anvander detta
som grund for en analys, dar forklaringar soks i utbildningens kvalitet.

Hos tre av de fem huvudmaénnen ar det huvudmannens rektor som gor en
forsta sammanstallning och analys av vad uppfoljningen visar. Nagra
perspektiv som beaktas i denna forsta analys kan vara om det finns
skillnader i resultat 6ver tid eller mellan olika utbildningsanordnare,
utbildningsformer eller utbildningar inom komvux som bedrivs i egen regi
eller pa entreprenad. Darefter anvander rektorn underlag fran
uppféljningen for att soka forklaringar till eventuella skillnader och
monster som framtrader i analysen av resultaten. Sddant underlag kan till
exempel besta av analyser som utbildningsanordnarna har gjort i sina
kvalitetsrapporter till huvudmannen och underlag fran huvudmannens
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uppfoljning, som dokumentation fran verksamhetsbesok och dialoger med
utbildningsanordnarna. Till exempel har rektorn hos en huvudman anvant
information fran elevintervjuer for att ndrmare underséka vad som kan
paverka resultaten i utbildning som bedrivs pa distans. I analysarbetet har
rektorn ocksa kvalificerat stdd fran andra funktioner inom huvudmannens
organisation. Det forekommer ocksa att ett jamstalldhetsperspektiv
appliceras i analysen, dar kénsuppdelad statistik anvands for att undersoka
om det finns monster kopplade till kon som kan bero pa utbildningens
kvalitet. Utover statistik for att identifiera monster och skillnader har
rektorn ocksa tillgang till underlag om utbildningens genomférande som
kan anvdndas for att fordjupa analysen. Det kan exempelvis vara underlag
gallande utbildningsanordnarnas likabehandlingsarbete eller
undersokningar som synliggér méns respektive kvinnors upplevelser av
utbildningen, till exempel elevenkiter.

Tva av de fem huvudméannen har en samverkan med andra kommuner i
arbetet med komvux pa entreprenad, fran tecknandet av avtal med de
enskilda utbildningsanordnarna till uppféljning, analys och utveckling av
utbildningens kvalitet. Inom samverkan har huvudménnen inrattat en
samordnande funktion som stdd i arbetet och dialogen med
utbildningsanordnarna, och det finns en systematik dir de kommunala
rektorerna hos respektive huvudman samarbetar for att félja upp och
analysera utbildningens kvalitet. Inom ramen f6r samarbetet gors det en
gemensam analys av vad uppfoljningen visar som anvands for att stilla
krav pa utvecklingsinsatser hos utbildningsanordnarna. Utéver den analys
som gors inom samverkan gor rektorerna hos de tva huvudménnen ocksa
en analys som utgar fran resultaten for huvudmannens elever, som kan
anvandas for att identifiera utvecklingsatgarder som specifikt moéter
behoven hos den egna elevgruppen.

Av granskningen framgar vidare att den analys som rektorn gor pa uppdrag
av huvudmannen ocksa fors vidare pa ett systematiskt satt inom
huvudmannens organisation och till den politiska nivan. Det ar till exempel
vanligt att rektorns analys sammanstills i en arlig kvalitetsrapport som
ansvarig namnd tar del av. Det forekommer ocksa att rektorn har en dialog
med skolchefen om vad analysen har visat, och att skolchefen i sin tur
informerar ndmnden.

Huvudmannens utvecklingsatgarder

[ detta avsnitt presenteras resultat och iakttagelser for det sista omradet i
granskningen som handlar om de utvecklingsatgirder som huvudmannen
genomfor, for att utveckla kvaliteten i den utbildning inom komvux som
bedrivs pa entreprenad. Ett arbete av hog kvalitet inom detta omrade
kannetecknas av att huvudmannen vidtar valgrundade atgarder for att
utveckla utbildningens kvalitet. Vid behov vidtar huvudmannen ocksa
andamalsenliga atgarder avseende avtalen och de dokument som hor till
avtalen i syfte att stirka arbetet med att utveckla utbildningens kvalitet.
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Drygt hélften av huvudmannen har inte vidtagit nagra atgarder
for att utveckla utbildningens kvalitet

Av granskningen framgar att drygt hélften av de granskade huvudmannen
inte har vidtagit ndgra atgarder for att utveckla utbildningens kvalitet. Hos
dessa huvudman att det ar vanligt att det finns svagheter i huvudmannens
arbete med uppfdljning och analys av utbildningens kvalitet, vilket
paverkar deras mojligheter att vidta valgrundade atgarder utifran en analys
av relevanta utvecklingsbehov. Det forekommer att rektorerna och
representanterna for huvudmannen beskriver generella monster som de
har uppméarksammat i utbildningen, men dér det saknas en uppfdljning och
analys av utbildningens kvalitet. Ett dterkommande exempel som lyfts ar att
eleverna ofta har svart att klara vissa kurser som ges pa distans, vilket ofta
anges bero pa 1ag studiemotivation hos eleverna och att de underskattar
den insats som kravs for distansstudier. Samtidigt har huvudmannen inte
vidtagit nagra atgarder for att narmare undersoka och utveckla kvaliteten i
den utbildning som ges pa distans.

[ granskningen framkommer flera exempel pa att de kommunala rektorerna
ser till att dtgarder vidtas som kan forbattra studiesituationen for enskilda
elever. I flera fall innebar atgarderna att eleverna far stéd inom
huvudmannens organisation, till exempel att de erbjuds att komma till
kommunens larcentrum for att fa hjalp om huvudmannen har ett sddant
eller att elever far stod av personal med specialpedagogisk kompetens hos
huvudmannen. Det forekommer ocksa att huvudmannen méjliggor for
eleverna att studera hos andra kommunala huvudman i de fall som de
upplever att utbildningen hos de enskilda utbildningsanordnarna inte
fungerar. Vidare framkommer att vissa huvudman har tagit initiativ till
insatser som kan paverka forutsattningarna for utbildning inom komvux i
stort, till exempel att forbattra viagledningsarbetet for att motverka
studieavbrott.

Ovanligt att huvudminnen har vidtagit atgirder for att utveckla
avtalen

Bland de huvudman som inte har vidtagit nagra atgarder for att utveckla
utbildningen ar det ocksa ovanligt att huvudmannen har vidtagit ndgra
atgarder som ror avtalen, for att starka arbetet med att utveckla
utbildningens kvalitet. Hos ett par huvudman framkommer att en aspekt
som varit viktig att inkludera i nuvarande avtal dr att huvudmannen ska ha
tillgang till den digitala plattform som utbildningsanordnarna anvander i
utbildningen. Detta ar ett krav som ar baserat pa huvudménnens
erfarenheter fran tidigare avtal.

[ granskningen ger huvudmaéannens representanter och rektorer diremot
exempel pa faktorer som de nu ser behov av att fortydliga i framtida avtal.
Det kan till exempel handla om att tydliggéra huvudmannens krav pa
utbildningsanordnarna nar det giller uppféljningen av utbildningen, och att
sakerstalla att uppf6ljningen stddjer huvudmannens systematiska
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kvalitetsarbete i stéllet for att utga fran hur utbildningsanordnaren arbetar.
Samtidigt lyfter ndgra huvudman att det finns svarigheter kopplade till att
stidlla mer konkreta krav pa utbildningsanordnarna i samarbetet eller i
upphandlingar, dd huvudmannen riskerar att utbildningsanordnarna véljer
att sdga upp sitt avtal eller inte ldmna nagra anbud. Exempelvis beskriver
rektorn och skolchefen hos en huvudman att ingen av anbudsgivarna kunde
tillgodose det krav som stélldes pa fjarrundervisning vid distansutbildning,
vilket ledde till att det kravet senare togs bort i upphandlingen.

Nagra huvudman vidtar atgarder, men inte utifran en fordjupad
analys av vad som paverkar utbildningens kvalitet

Hos en handfull av de granskade huvudmannen har Skolinspektionen funnit
att huvudmannen vidtar atgarder, men att dessa inte fullt ut ar grundade i
en analys av utbildningens kvalitet.

Gemensamt for dessa huvudman ar att de har sakerstéllt en uppféljning
som ger underlag for att analysera utbildningens kvalitet och att detta
underlag sammanstalls och analyseras. Analysen stannar dock vid att
beskriva utbildningens resultat och gora vissa jamforelser, men gar inte
vidare till att undersoka vad eventuella skillnader och ménster som
framtrader kan bero pa. De monster som huvudmannen uppmérksammar
kan till exempel handla om att maluppfyllelsen i vissa 4mnen ar 1ag eller
hur statistiken avseende studieavbrott har utvecklats. Ett annat exempel pa
monster som uppmarksammats ar att elever som laser kurser pa distans
generellt ndr lagre resultat och oftare avbryter sina studier dn elever som
laser platsforlagd utbildning. Nar det saknas en férdjupad analys av dessa
monster och om de kan bero pé utbildningens kvalitet ar det ocksa vanligt
att de exempel pa atgiarder som huvudmannen har vidtagit ar mer
overgripande och inriktade mot att utveckla huvudmannens organisation
och arbete med komvux generellt. Det kan till exempel handla om att
huvudmannen satsar pa att utveckla vagledningsarbetet for att motverka
studieavbrott eller genomfor atgarder som syftar till att elever som laser
distanskurser ska kunna fa stod pa plats, till exempel vid ett larcentrum.

Nagra av dessa huvudman har samarbeten med andra kommuner som
stracker sig fran tecknandet av avtal med de enskilda
utbildningsanordnarna till uppféljning och utveckling av utbildningens
kvalitet. Av granskningen framgar att det gemensamma uppfoéljningsarbetet
anvands for att stilla krav pa atgarder som de samverkande huvudménnen
tillsammans ser behov av. Det kan da handla om att utbildningsanordnare
inte har medverkat i huvudmannens uppféljning pa det siatt som framgar av
avtalen eller att huvudmaéannen har identifierat utvecklingsomraden i
utbildningsanordnarnas verksamhet. Exempel pa sddana
utvecklingsomraden ar arbetet med att tillgodose elevernas behov av
platser for arbetsplatsforlagt larande eller att fértydliga informationen till
eleverna infor kursstart. Nar det finns brister i forhallande till villkoren i
avtal eller auktorisationsvillkor kan det féranleda att en handlingsplan
upprattas for utbildningsanordnaren, alternativt att huvudmaénnen vidtar
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mer ingripande atgirder om bristerna bedéms vara allvarliga. I de fall som
en av huvudmannen i samverkan ser att det finns behov av atgarder for just
den huvudmannens elever forekommer det daremot att atgarder vidtas
inom huvudmannens organisation, i stallet for att stilla krav pa atgarder
hos utbildningsanordnarna.

Av granskningen framgar vidare att huvudmaénnen ser 6ver och utvecklar
avtalen med de enskilda utbildningsanordnarna éver tid. Bland de
huvudmaéan som tillampar auktorisation forekommer till exempel att
auktorisationsvillkoren revideras, ibland arligen, utifrdn vad som
framkommer i uppfdljningen och for att villkoren ska vara uppdaterade sett
till forandringar i skolférfattningarna.

Hos nagra av huvudmannen genomfors utvecklingsatgarder
utifran vad analysen av utbildningens kvalitet visar

For sammanlagt fem huvudmaén visar granskningen att huvudmannen
vidtar atgarder for att utveckla utbildningen, som grundas pa en analys av
utbildningens kvalitet.

De dtgarder som huvudmannen vidtar kan vara breda och avse flera
utbildningsanordnare eller specifikt inriktade, till exempel mot vissa
amnen, utbildningar eller utbildningsanordnare. Till exempel har en
huvudman inlett ett utvecklingsarbete som fokuserar pa
utbildningsanordnarnas arbete med att hitta och kvalitetssdkra apl-platser
at elever som laser yrkesinriktade utbildningar. I granskningen
framkommer att bakgrunden till detta utvecklingsarbete ar att
huvudmannen har identifierat stora skillnader i arbetet mellan olika
utbildningsanordnare och utbildningar. Ett liknande exempel finns hos en
annan huvudman, dar forsamrade resultat identifierats hos en
utbildningsanordnare och dar analysen visat att utvecklingen beror pa
bristande tillgang till adekvat lirarkompetens och rutiner for apl. Nagra av
de atgarder som huvudmannen vidtagit darefter har fokuserat pa att
sdkerstalla att utbildningsanordnarens personal far den
kompetensutveckling som behdvs och att stiarka arbetet géllande apl.

[ granskningen framkommer ocksa att uppféljning och analys av utbildning
som sker pa distans har varit i sarskilt fokus hos en huvudman, dar bland
annat larar- och elevintervjuer har anvénts foér att undersoka hur
undervisningen bedrivs. | huvudmannens dvergripande analys lyfts att
samre resultat vid distansundervisning dels kan bero pa att eleverna inte
alltid tar del av det material som de har tillgang till vid distansundervisning,
dels att eleverna far mer tid med och stéd av lararen vid ndrundervisning.
Utifran analysen har huvudmannen sedan vidtagit olika atgarder kopplade
till erbjudandet av utbildning pa distans, till exempel att elever som vill ldsa
pa distans behover genomga en kartlaggning forst for att se att de har
forutsattningar for att genomfora utbildningen.

I granskningen framkommer ocksa att dessa huvudman vidtar atgarder
avseende avtalen i syfte att starka arbetet med utbildningens kvalitet. Det

30



kan handla om att huvudmannen, utifran vad uppfdljningen och
analysarbetet visar, gor revideringar i sina auktorisationsvillkor eller att de
anvander erfarenheter fran hur tidigare avtal har fungerat nar nya avtal ska
formuleras. Till exempel beskriver representanter fér en huvudman att
nyare avtal r mer konkret formulerade nar det giller huvudmannens
forvantningar pa utbildningsanordnarna i uppféljningsarbetet, och
ambitionen ar att liknande formuleringar ska anvandas i framtida avtal.
Andra exempel som har framkommit i granskningen ar att huvudméannen
har fortydligat kraven pa rektors kompetens och narvaro i verksamheten
samt hur huvudmannen kan ga till vaga om brister identifieras i
utbildningsanordnarnas verksamhet, exempelvis att huvudmannen kan
fatta beslut om intagningsstopp direkt i stillet for att borja med en mindre
ingripande atgard.
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Avslutande diskussion

Skolinspektionen har éver tid genomfort flera inspektionsinsatser som har
fokuserat pa komvux ur olika perspektiv. Tidigare granskningar pa omradet
har till exempel berdrt huvudmans uppféljning av kvaliteten i yrkesinriktad
kommunal vuxenutbildning pa entreprenad, huvudmans och rektorers
arbete for att framja fullféljande av studier och motverka avbrott samt
rektors arbete for rattvisande och likvardiga betyg i komvux vid
entreprenad.

Den samlade bilden utifran dessa och andra inspektionsinsatser 6ver flera
ars tid ar att huvudmannens ansvarstagande for komvux ofta ar svagt,
vilket riskerar att negativt paverka elevernas mojlighet att fa en likvardig
utbildning. Till exempel har Skolinspektionen uppmarksammat att
huvudmaénnens arbete for att félja upp och analysera utbildningens kvalitet
inom komvux ofta dr begransat, och att huvudmannens avtal for komvux pa
entreprenad séllan innehaller tydliga krav som kan kopplas till
utbildningens kvalitet. Mot denna bakgrund har Skolinspektionen valt att
genomfora en granskning av huvudmaéns ansvarstagande for utbildningens
kvalitet inom komvux pa gymnasial niva pa entreprenad. [ denna
granskning har Skolinspektionen ocksj, till skillnad fran tidigare
granskningar, valt att ha ett sarskilt fokus pa avtalens roll och funktion i
huvudmaénnens arbete.

Sammantaget ser Skolinspektionen att riskbilden som var utgdngspunkten
for denna granskning bekraftas. I féljande avsnitt diskuteras granskningens
viktigaste iakttagelser och slutsatser. Diskussionen utgar fran
granskningens riskbild och resultaten foér de 30 granskade huvudmannen
och avser darmed inte att ge en nationellt representativ bild.
Skolinspektionen ser samtidigt att iakttagelser och monster som beskrivs i
detta avsnitt har férekommit i myndighetens tillsyn och
kvalitetsgranskning over tid och, att det dirmed finns skal att sarskilt
uppmarksamma dessa.

For att sdkerstalla utbildningens kvalitet inom komvux

pa entreprenad kravs ett aktivt huvudmannaskap

Komvux omfattas av skollagens krav pa att utbildningen ska vara likvardig
oavsett var i landet den anordnas. Samtidigt ar regleringen av komvux
betydligt mindre detaljerad i jAmforelse med andra skolformer, vilket bland
annat aterspeglas i att det inte finns nagra krav pa garanterad
undervisningstid inom komvux pd gymnasial niva eller att utbildningen
som huvudregel maste vara skolfoérlagd. Det finns alltsa en betydande
flexibilitet och stora méjligheter att anpassa utbildningen for att méta
elevernas olika behov och forutsattningar, i enlighet med
vuxenutbildningens uppdrag. Denna flexibilitet innebar ocksa att bade
huvudmaénnen och de enskilda utbildningsanordnarna har ett betydande
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handlingsutrymme att bestdmma hur utbildningen ska utformas och
genomforas.

Detta handlingsutrymme stéller héga krav pa huvudménnens formaga att
styra, folja upp och utveckla utbildningen inom komvux for att sdkerstélla
att utbildningen ar av god kvalitet och moter elevernas behov. Ett aktivt
huvudmannaskap blir ocksa av sarskild vikt nar komvux bedrivs pa
entreprenad, eftersom de enskilda utbildningsanordnarna varken omfattas
av nagon tillstandsplikt eller genomgar en dgar- och ledningsprévning.
Vilka krav som huvudmannen staller i avtalen med de enskilda
utbildningsanordnarna, hur utbildningen pa entreprenad foljs upp och hur
huvudmaéannen agerar for att utveckla utbildningen blir dirmed viktiga
verktyg, for att sakerstilla dess kvalitet och att de nationella malen for
utbildningen kan uppfyllas.

Svag styrning, passivitet och oreflekterad tillit praglar arbetet
med komvux pa entreprenad hos flera huvudman

Skolinspektionen kan utifran denna granskning konstatera att alltfér manga
av de granskade huvudmannen inte uppvisar det aktiva huvudmannaskap
som kravs for att de, med god kvalitet, ska kunna anses fullgdra sitt ansvar
for utbildningens kvalitet. I stillet visar granskningen att huvudméannen
ofta forhaller sig passiva i fragor som ror komvux pa entreprenad och att
styrningen av hur utbildningen ska féljas upp och utvecklas ar svag. Detta
kommer bland annat till uttryck genom att huvudméannen inte har nagon
tydlig strategi for hur de ska undersoka utbildningens kvalitet, och darmed
har de inte heller sakerstillt att de far den information som de behdver for
att kunna ta sitt ansvar. I stillet dr det vanligt att huvudméannen enbart
forlitar sig pa de underlag som de enskilda utbildningsanordnarna
tillhandahaller, samt utgar fran att den kommunala rektorn féljer upp
utbildningen och avgor vilken information som huvudmannen behover fa
kdnnedom om. Flera av huvudménnen saknar dock en djupare inblick i
vilken uppf6ljning som gors, vad som ar avtalat med de enskilda
utbildningsanordnarna eller hur samarbetet och dialogen med dessa ser ut.

Detta passiva forhallningssatt innebar flera risker for huvudmannens
forutsattningar att sdkerstilla en god kvalitet i komvux pa entreprenad.
Genom att inte kommunicera nagra tydliga krav eller forvantningar pa
utbildningens kvalitet, om det sa géller innehall i avtal eller uppfdljningens
struktur, 6verlamnar huvudmannen i praktiken at rektorn att avgora vilka
prioriteringar som ska goras. Detta innebar att ansvaret for att avgora i
strategiska fragor, till exempel vilka krav som ska stéllas pa utbildningens
kvalitet och hur kvalitetsarbetet ska ga till, koncentreras till rektorn som
ofta ocksa blir ensam béarare av arbetet med komvux pa entreprenad.
Utover de uppenbara risker som finns med att arbetssatt blir starkt
personberoende riskerar huvudmannen ocksa att arbetet i huvudsak utgar
fran rektorns prioriteringar och behov av information fér att kunna fullgéra
sitt uppdrag. I denna granskning ar detta till exempel synligt nar
uppféljningen framfor allt bestar av att rektorn foljer hur det gar for
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eleverna i deras studier och dtgardar problem som uppstar for enskilda
elever, men det saknas en 6vergripande uppféljning som kan ge en samlad
bild av utbildningens resultat, kvalitet och utvecklingsbehov.

Dessa risker kan motverkas genom att huvudmannen nyttjar sin roll och
sitt mandat att konkretisera hur det systematiska uppféljnings- och
utvecklingsarbetet ska se ut for komvux. Pa sa satt kan huvudmannen skapa
forutsattningar for att arbetet bars av huvudmannens organisation i stéllet
for att vila pa enskilda funktioner eller personer, och dirigenom sikerstélla
stabilitet och kontinuitet.

Bristande systematik i huvudmannens arbete kan leda

till att avtalens maojligheter inte nyttjas fullt ut

I denna granskning har Skolinspektionen haft ett sarskilt fokus pa avtalens
roll och funktion i huvudmannens arbete. Bakgrunden till detta ar
iakttagelser fran tidigare inspektionsinsatser som visat att huvudmannen i
avtalen med de enskilda utbildningsanordnarna i begransad utstrackning
tydliggor pa vilket satt eller med vilken kvalitet som utbildningen ska
genomforas. Det har ocksa forekommit att huvudmaén héanvisat till att
avtalen forsvarar deras uppfoljningsarbete nar det saknas tydliga krav pa
den utbildning som utbildningsanordnarna ska tillhandahalla.”

Bland de huvudman som ingétt i denna granskning varierar det i vilken
utstrackning som avtalen har en tydlig roll och funktion i deras
ansvarstagande for utbildningens kvalitet. Variationen stracker sig fran att
det finns mojligheter till uppfoljning i avtalen som inte nyttjas av
huvudmaénnen, till att huvudmannen har ett systematiskt uppfoljnings- och
utvecklingsarbete dar det finns kopplingar till innehall i avtal och
tillhorande dokument. [ likhet med tidigare granskningar framkommer
ocksa att det finns skillnader gillande om huvudméannen genom avtalen
eller tillhorande dokument kommunicerar nagra specifika krav och
forvantningar pa utbildningen eller inte. Det varierar till exempel i vilken
utstrackning och med vilken tydlighet som huvudmaéannen staller krav pa
aspekter som undervisningstid, arbetet med apl och tillgang till lokaler for
utbildningen.

[ granskningen har det dock inte framkommit att det finns ett visst innehall
eller en viss utformning av avtalen som avgor hur tydlig deras roll och
funktion i huvudménnens arbete &r. Visserligen har de huvudmén som gor
en innehallsrik uppfoljning av utbildningens kvalitet ofta tydliggjort sina
mojligheter att félja upp utbildningen i avtalen, bland annat genom att stilla
krav pa att utbildningsanordnarna ska bidra i huvudmannens arbete.
Liknande krav forekommer dock ocksd i avtalen hos de huvudmén som
behdver utveckla sitt uppfoljnings- och analysarbete, och dar huvudméannen
ibland konstaterar att de skulle kunna utnyttja de majligheter som avtalen
ger i storre utstrackning. Utifrdn denna granskning framstar det darfor inte

24 skolinspektionen (2019). Yrkesinriktad kommunal vuxenutbildning p& entreprenad: Huvudmannens
uppfdljning av kvalitet, s. 18-19.
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som att det ar avtalen i sig som i forsta hand paverkar kvaliteten i
huvudmaénnens arbete. Det som i stéllet framstar som betydelsefullt ar om
huvudmannen har en strategi for sitt kvalitetsarbete som avtalen kan
relatera till. Nar ett sddant arbete saknas forsvagas daremot huvudmannens
moijligheter att anvanda avtalen pa ett medvetet och strukturerat satt for att
styra och utveckla utbildningen inom komvux pa entreprenad.

Utbildningens kvalitet behover prioriteras hogre i

huvudmannens arbete

Nar kommuner bedriver utbildning inom komvux pa entreprenad genom
avtal med enskilda utbildningsanordnare ar det fortfarande kommunen
som dr huvudman och har det yttersta ansvaret for utbildningen. I detta
ansvar ingar att bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete for att
kontinuerligt félja upp och utveckla utbildningen. Inriktningen for det
systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de nationella malen for
utbildningen ska uppfyllas.

Granskningen visar att det finns stora skillnader i hur arbetet med att félja
upp och utveckla utbildningen bedrivs och i vilken utstrackning som
huvudmaénnen styr detta. Hos drygt halften av de granskade huvudmannen
framgar att tydliga svagheter tidigt i kvalitetsarbetet, till exempel nar det
galler uppfdljningen, far negativa konsekvenser for huvudmannens
mojligheter att bedéma utbildningens kvalitet och besluta om
utvecklingsatgiarder som kan stirka kvaliteten och resultaten. Hos dessa
huvudmaén ar uppféljningen av utbildningens resultat ibland mycket
begransad, till exempel att det endast dr andelen godkanda betyg och andel
studieavbrott som f6ljs upp. Utdver en begransad resultatuppfoljning
saknas det en strategi for att underséka faktorer som roér utbildningens
kvalitet och som kan paverka resultaten. Drygt hilften av de granskade
huvudménnen gor alltsa inte ndgon uppfdljning av hur utbildningen som
bedrivs pa entreprenad genomfors i praktiken eller hur férutsattningarna
for utbildningen ser ut. Detta innebar att huvudménnen saknar insyn i hur
utbildningen bedrivs och underlag for att analysera utbildningens kvalitet
och hur val den moter elevernas behov. Det kan till exempel handla om hur
distansundervisningen gar till hos olika utbildningsanordnare, hur mycket
undervisningstid som eleverna far i olika kurser eller vilket lararstod
eleverna far.

Utan underlag som mojliggor en sddan analys begransas huvudméannens
mojligheter att fatta vilgrundade beslut om utvecklingsatgarder for att
forbattra utbildningens kvalitet. Exempel pa sddana atgarder saknas ocksa
hos mer dn hélften av de granskade huvudmaénnen. I stéllet har
Skolinspektionen funnit att de atgiarder som genomfors ofta utgar fran olika
antaganden om vad i utbildningen som inte fungerar, i stéllet for att
grundas pa kunskap om faktiska forhallanden som huvudmannen har
klarlagt genom uppfdljning och analys. Ett aterkommande exempel pa detta
ror distansutbildning, dar flera av de granskade huvudmannen beskriver
att det finns problem kopplade till Idga resultat och elevernas fullféljande
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av studierna nar utbildningen bedrivs pa distans. Samtidigt saknar
huvudmaéannen en uppféljning som ger forutsattningar for att underséka om
studieavbrott och 13ga resultat beror pa distansutbildning som
utbildningsform, eller om det ar andra férhallanden som paverkar
resultaten. En konkret risk med att utga fran antaganden om vad som
paverkar resultaten snarare an slutsatser som huvudmannen har forsokt
att beldgga genom analys ar att de tgarder som vidtas inte kommer att 16sa
den bakomliggande problematiken, vilket Skolinspektionen har lyft i
tidigare granskningar.”

Vid samarbeten behdver huvudmannen fortsatta att bevaka
utbildningens kvalitet for huvudmannens egna elever

[ granskningen finns det flera exempel dar huvudman samarbetar med
andra kommuner gillande komvux pd entreprenad. Det framkommer att
sddana samarbeten kan innebdra flera fordelar, bland annat kan
huvudméannen gemensamt nyttja den kunskap om komvux som finns hos
respektive huvudman, vilket kan bidra i upphandlings- och
uppféljningsarbetet. Exempelvis kan samarbetet bidra till att samordna de
krav som stélls i upphandlingarna, vilket kan starka likvardigheten i
utbildningen for eleverna hos samtliga huvudman och ge férutsattningar
for struktur och stabilitet i uppfoljningsarbetet samt motverka risken for att
arbetet blir personberoende.

Granskningen visar att huvudménnens gemensamma arbete ofta resulterar
i en omfattande uppféljning av utbildningen, och att uppféljningen sker i
relation till vad som framgar av avtalen. I vissa fall har Skolinspektionen
dock noterat att huvudméannen genom sitt gemensamma arbete visserligen
far en god bild av utbildningen hos utbildningsanordnarna, men inte alltid
en lika god bild av hur val utbildningen mdéter behoven hos respektive
huvudmans elever. For att kunna sdkerstilla utbildningens kvalitet for de
elever som huvudmannen ansvarar for kravs alltsa att huvudmannen ocksa
foljer upp utbildningen med fokus pa de egna eleverna.

Huvudmannens analyser av utbildningens kvalitet behéver
fordjupas for att identifiera traffsakra utvecklingsatgarder

Det vanligast forekommande utvecklingsomrade som Skolinspektionen har
identifierat i granskningen ar att huvudmannens analyser av utbildningens
kvalitet behover utvecklas, i syfte att identifiera valgrundade atgarder for
att utveckla utbildningen. Detta utvecklingsomrade finns alltsa bade hos de
huvudman vars uppf6ljning ar begransad och hos vissa av de huvudmaén
som gor en mer innehallsrik uppf6ljning med olika metoder och arbetssatt.

[ granskningen har Skolinspektionen funnit att huvudménnens analyser av
utbildningen ofta fokuserar pa att beskriva resultat och till viss del tolka

% Skolinspektionen (2021). Studieavbrott i kommunal vuxenutbildning. Huvudméns och rektorers arbete
med att framja fullféljande av studier och motverka avbrott, s. 28.
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dessa. Resultaten satts dock mer sallan i relation till vad uppfoljningen visat
avseende utbildningens forutsattningar eller genomférande. I stéllet dr det
vanligt forekommande att huvudménnen gar direkt fran att beskriva hur
resultaten ser ut till att gora antaganden om vad som paverkar dem, men
utan att djupare undersoka om det kan finnas forklaringar till resultaten
som har med utbildningens kvalitet att gora. Det forekommer till exempel
att huvudmannen beskriver hur statistiken ser ut nar det galler
studieavbrott och lyfter fram att ett gott vagledningsarbete ar viktigt for att
minska studieavbrotten. Daremot gors det inte en djupare analys av vad
studieavbrotten beror pa som skulle kunna ge svar pa om det ar just
vagledningsarbetet som behover utvecklas, eller om studieavbrotten kan
bero pa hur utbildningen genomfors.

Nér det saknas en analys som tar hénsyn till utbildningens kvalitet ser
Skolinspektionen ocksa att de atgarder som huvudmannen vidtar sallan
handlar om att utveckla utbildningen i sig, eller att utbildningsanordnarna
ska genomfora sadana insatser for att utveckla den utbildning de bedriver. I
stallet ar det vanligt att utvecklingsatgarderna réor huvudmannens arbete
med komvux i stort, eller att huvudméannen vidtar atgarder inom ramen for
sin egen organisation for att 16sa situationer dar utbildningen hos
utbildningsanordnarna inte upplevs fungera. Genom att férdjupa analysen
och understka om det finns aspekter av utbildningens férutsattningar och
genomforande som kan utvecklas, ser Skolinspektionen att huvudménnen
kan forbattra sina mojligheter att identifiera traffsdakra utvecklingsatgarder
som kan stdrka utbildningens kvalitet for alla elever.
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Bilaga 1 Skolinspektionens kvalitetskriterier

Har redovisas de kvalitetskriterier for hog kvalitet som de granskade
huvudménnen har bedémts i relation till.

Ansvarsfordelning, dialog och samarbete

Huvudmannen har i avtalen, i de dokument som tillhor avtalen och/eller pa
annat satt, kommunicerat samt férankrat forviantningar och en tydlig
ansvarsfordelning mellan utbildningsanordnaren och huvudmannen. Under
hela avtalstiden finns pagdende dialog och samarbete mellan huvudmannen
och utbildningsanordnaren. Dialogen och samarbetet mellan parterna
utmarks av att det tydligt frimjar huvudmannens ansvarstagande och
kontinuerliga utveckling av utbildningarnas kvalitet, enligt malen for
utbildningen.

Uppfoljning av utbildningarnas kvalitet

Huvudmannen gor dterkommande uppfdljningar av utbildningens resultat
och genomforande. Huvudmannens uppféljningar av utbildningens resultat
och genomférande sker dven i relation till det som ingar i avtalen och i
dokument som tillhér avtalen. Uppfoljningarna genomférs med en strategi
for hur kvalitet ska undersokas. Huvudmannen uppmarksammar om
avtalen, samt de dokument som tillhor avtalen, framjar eller forsvarar
uppféljningsarbetet. Huvudmannen gor en innehallsrik uppféljning med en
variation i arbetssétt. | uppféljningen anvénds flera olika situations- och
behovsanpassade metoder. Uppféljningen genomfors pa ett sddant satt att
den ger en god bild av i vilken utstrackning utbildningen mdter malen for
utbildningen. Uppfdljningen gors pa ett sddant satt att den ger underlag for
en jamstalldhetsanalys.

Analyser av utbildningarnas kvalitet

Huvudmannen har i avtalen, i de dokument som tillhor avtalen och/eller pa
annat satt sdkerstéllt att utbildningsanordnaren bidrar med ett
andamalsenligt underlag till huvudmannens analys av utbildningen kvalitet.
Huvudmannen gor en djupgaende analys av uppféljningens resultat, dar
relevanta monster och avvikelser identifieras och kan férklaras med rimliga
och relevanta slutsatser. Huvudmannens analys ar sjalvsténdig i relation till
utbildningsanordnarens analys. I analysen applicerar huvudmannen ett
jamstalldhetsperspektiv, dar relevanta monster och avvikelser mellan olika
kon identifieras och kan forklaras med rimliga och relevanta slutsatser.

Huvudmannens utvecklingsatgirder

Huvudmannen vidtar valgrundade atgarder for att utveckla utbildningens
kvalitet. Huvudmannen vidtar, vid behov, dandamalsenliga dtgarder
avseende avtalen samt de dokument som tillhor avtalen, i syfte att starka
arbetet med att utveckla utbildningens kvalitet.
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Bilaga 2 Metod och urval

Skolinspektionen genomfoérde granskningen under varen 2025. Nedan
beskrivs hur urvalet av huvudman gick till och hur granskningen
genomfordes.

Urval och beskrivning av de granskade huvudménnen

Granskningen har omfattat 30 kommunala huvudman som genom enskilda
utbildningsanordnare anordnar vuxenutbildning pa gymnasial niva pa
entreprenad. Urvalet av huvudman till granskningen har skett i tva steg. |
det forsta steget kontaktade Skolinspektionen ett urval av drygt 50
kommunala huvudmaén som enligt offentlig statistik hade elever som laste
kurser hos enskilda utbildningsanordnare under varen 2024 och begarde in
nedanstdende information:

e vilka enskilda utbildningsanordnare som bedriver utbildning pa
gymnasial niva genom avtal med kommunen

e vilken utbildning utbildningsanordnarna bedriver

e aktuellt antal kursdeltagare hos respektive utbildningsanordnare

e om huvudmannen anvander sig av ett auktorisationssystem for
utbildning inom komvux pa gymnasial niva.

Utifrdn den information som huvudméannen inkom med i det férsta steget
valde Skolinspektionen ut 30 huvudman att ingd i granskningen. I urvalet
efterstravades en variation i vilka och hur manga utbildningsanordnare
som kommunerna har avtal med. I granskningen varierar antalet enskilda
utbildningsanordnare som huvudmannen har avtal med mellan 1 och 27,
och sammanlagt forekommer 32 olika utbildningsanordnare i
granskningen. [ urvalet togs ocksa hansyn till att det skulle finnas en
variation i vilka kurser (praktiska och teoretiska) och utbildningsformer
(platsforlagd respektive utbildning pa distans) som utbildningsanordnarna
tillhandahaller 4t huvudmaénnen. I granskningen ingdr sju huvudméan som
anvander sig av auktorisationssystem.

Granskningens urval ar inte utformat for att mojliggéra nagra jamforelser
mellan huvudmannen utifran de urvalsprinciper som angetts ovan.

Bedomning av kvalitet utifran Kriterier

De granskade huvudmannens arbete har bedémts i relation till
kvalitetskriterier som tagits fram av Skolinspektionen. Dessa kriterier ar
specifika for granskningen och baseras pa nationella mal och riktlinjer samt
den forskning som ligger till grund for granskningens problembild.
Beddmningarna har gjorts i en tregradig skala och redovisats i ett beslut for
respektive huvudman. Samtliga beslut har ingatt som underlag fér den
Overgripande analys som redovisas i denna rapport.

Skolinspektionens kriterier for hog kvalitet inom det granskade omradet
redovisas i bilaga 1.
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Empiri och insamlingsmetod

Underlaget for de bedomningar som har gjorts i besluten har inhdmtats
genom intervjuer och dokumentstudier. Det underlag som
Skolinspektionen har anvant for sin beddmning har kommunicerats med
huvudmannen som har haft moéjlighet att lamna synpunkter pa underlaget
innan beslut har fattats.

Dokumentstudier
Infor verksamhetsbesoken har Skolinspektionen begart in information fran
huvudmaéannen granskade huvudman. De dokument som Skolinspektionen
har begart in ar foljande:
¢ huvudmannens avtal med tillhérande dokument for upp till tre
utvalda utbildningsanordnare
e eventuella dokument som rér samarbete och rollférdelning mellan
huvudmaéannen och utbildningsanordnarna
e dokument fran det systematiska kvalitetsarbetet som avser
utbildning inom komvux pa gymnasial niva som bedrivs pa
entreprenad.

De inkomna dokumenten har anvants som underlag fér bedémning och som
ett underlag for att planera och genomféra besoket och de olika
intervjuerna hos huvudmannen.

[ granskningen har Skolinspektionen begart in avtal med tillhérande
dokument och genomfodrt intervjuer med representanter for upp till tre
utbildningsanordnare hos respektive huvudman. Den verksamhet som
utbildningsanordnarna bedriver har dock inte varit foremal for bedomning,
utan syftet har varit att f4 information om huvudmannens ansvarstagande
for utbildningens kvalitet fran fler parter &n huvudmannen. I de fall som
huvudmannen haft avtal med fler dn tre utbildningsanordnare har
Skolinspektionen valt ut vilka tre utbildningsanordnare som ska inkluderas
i granskningen.

Intervjuer

Skolinspektionens besok i granskningen genomférdes mellan januari och
maj 2025. For varje huvudman har nedanstdende intervjuer genomforts:

e representanter for den politiska ndmnd som ar ansvarig for
vuxenutbildning pa gymnasial nivd hos huvudmannen

e representanter for forvaltningen, som skolchef och eventuella
andra funktioner med ansvar fér komvux pa gymnasial niva som
bedrivs pa entreprenad

¢ huvudmannens rektor med ansvar fér komvux pa gymnasial niva
som bedrivs pa entreprenad

e representanter for upp till tre enskilda utbildningsanordnare som
huvudmannen har avtal med.

Intervjuerna med huvudmannens representanter och rektorer har i
samtliga fall utom ett genomforts vid fysiska besok hos huvudménnen.
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Intervjuerna med representanterna for de enskilda utbildningsanordnarna
har framst genomforts via videoldnk.

Vid intervjuerna har Skolinspektionens utredare utgatt fran ett gemensamt
intervjustod, men fragornas formulering och ordning liksom vilka
foljdfragor som stallts har varierat mellan intervjuerna. Vidare har
Skolinspektionens utredare fort anteckningar vid intervjuerna som har
sammanstallts till en tjansteanteckning.

Sammanstillning och analys till den évergripande rapporten

Analysen av granskningens iakttagelser utgar fran granskningens
problembild, som ar baserad pa tidigare granskningar och forskning pa
omradet. Antalet huvudman och urvalet ar valt for att ge mojlighet att lyfta
en bredd av exempel och identifiera eventuella monster, men inte for att
moijliggora jamforelser utifran granskningens urvalsKriterier eller
huvudmaénnens férutsattningar.

I analysen for den 6vergripande rapporten har iakttagelser fran de underlag
som samlats in och bedémningar i Skolinspektionens beslut sammanstéllts
och kategoriserats. Vissa bedomningar har kvantifierats for att visa hur
aterkommande foreteelser ar i de granskade verksamheterna. De
kvantifierade iakttagelserna ger inte en nationell l1agesbeskrivning, men den
overgripande bilden kan dnda vara relevant for andra verksamheter dan

dem som har granskats.

Med hansyn till granskningens kontext kan iakttagelserna anviandas som
grund for analys av andra verksamheter. Darmed ska Skolinspektionens
tematiska kvalitetsgranskningar kunna anviandas som underlag for det
lokala utvecklingsarbetet av landets samtliga skolor, verksamheter eller
huvudmaén.
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Bilaga 3 Forteckning 6ver huvudman som ingatt i

granskningen

Bengtsfors kommun
Bjurholms kommun
Bromoélla kommun

Eda kommun
Enkopings kommun
Falu kommun
Fargelanda kommun
Gagnefs kommun
Hallstahammar kommun
Kalix kommun
Katrineholms kommun
Kils kommun

Krokoms kommun
Kungsors kommun

Kungilvs kommun
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Lidingd kommun
Lessebo kommun
Mora kommun

Nacka kommun
Nyndashamns kommun
Skurups kommun
Sollefted kommun
Sundbybergs kommun
Upplands Bro kommun
Upplands Vasby kommun
Varbergs kommun
Vetlanda kommun
Viaxjo kommun
Alvsbyns kommun

Osthammars kommun



Bilaga 4 Aktuella bestammelser

Kommuner och regioner kan vara huvudmaén foér bland annat kommunal
vuxenutbildning. I varje kommun ska det finnas en eller flera nAmnder som
ska fullgéra kommunens uppgifter enligt skollagen.” Huvudmannen
ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med bestdmmelserna i
skollagen, foreskrifter som har meddelats med stéd av lagen och de
bestammelser for utbildningen som kan finnas i andra férfattningar.”
Huvudmannen ska utse en skolchef som ska bitrdda huvudmannen med att
tillse att de foreskrifter som galler for utbildningen f6ljs i huvudmannens
verksamhet inom skolvasendet. Huvudmannen kan utse en skolchef for
hela verksamheten eller flera skolchefer for delar av verksamheten.”

Varje huvudman inom skolvasendet ska pa huvudmannaniva systematiskt
och kontinuerligt planera och félja upp utbildningen, analysera orsakerna
till uppféljningens resultat och utifran analysen genomfora insatser i syfte
att utveckla utbildningen.” Inriktningen pa detta systematiska
kvalitetsarbete ska vara att de mal som finns for utbildningen i skollagen
och i andra foreskrifter (nationella mal) uppfylls.* Det systematiska
kvalitetsarbetet ska dokumenteras.* Regeringen eller den myndighet som
regeringen bestaimmer far meddela foreskrifter om hur det systematiska
kvalitetsarbetet ska bedrivas.” Om det vid uppfoljning, genom klagomal
eller pd annat satt kommer fram att det finns brister i verksamheten, ska
huvudmannen se till att nédvandiga atgarder vidtas.”

Med entreprenad avses i denna lag att en huvudman sluter avtal med nagon
annan om att denne ska utféra uppgifter inom utbildning eller annan
verksamhet som huvudmannen ansvarar for enligt skollagen.
Huvudmannen behaller huvudmannaskapet for uppgifter som utfors pa
entreprenad. Ett avtal om entreprenad far endast slutas under de
forutsattningar som anges i 23 kap. skollagen eller i bestimmelser som det
hénvisas till i detta kapitel. De bestimmelser som finns for en utbildning
eller en annan verksamhet enligt skollagen galler dven for uppgifter som
utfors pa entreprenad, om inte ndgot annat anges i 23 kap. skollagen eller i
foreskrifter som har meddelats i anslutning till kapitlet.*

Alla uppgifter far 6verldmnas till en enskild fysisk eller juridisk person pa
entreprenad inom kommunal vuxenutbildning.*

%62 kap. 2 och 3 §§ skollagen.
272 kap. 8 § skollagen.

282 kap. 8 a § skollagen.

2 4 kap. 3 § skollagen.

304 kap. 5 § skollagen.

31 4 kap. 6 § skollagen.

32 4 kap. 6 a § skollagen.

33 4 kap. 7 § skollagen.

3423 kap. 2 § skollagen.

3 23 kap. 8 § skollagen.
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