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Forord

Skolinspektionens uppdrag &r att granska kvaliteten i och ha tillsyn 6ver det offentliga skol-
vasendet, forskoleverksamheten och skolbarnsomsorgen. Skolinspektionens kvalitetsgransk-
ningar ska bidra till férbattrad maluppfyllelse genom att granska hur skolhuvudmén, rektorer
och larare tar ansvar for undervisningens kvalitet och utifrdn detta ange vilka omraden som
behdéver utvecklas.

Denna slutrapport redovisar resultatet av Skolinspektionens kvalitetsgranskning av gymnasie-
skolans yrkesforberedande utbildningars formaga att ge relevanta yrkeskunskaper och férmaga
att férbereda eleverna for yrkeslivet. Kvalitetsgranskningens fokus &r pa skolornas samverkan
med arbetslivet, den arbetsplatsférlagda utbildningen samt hur elever beddoms och betygssétts
i de delar av utbildningen som genomférs pa en arbetsplats.

Granskningen forvintas medféra 6kat fokus hos huvudman och skolor pa hur samverkan
mellan skola och arbetsliv samt elevers arbetsplatsforlagda larande kan kvalitetssékras. lakt-
tagelserna och slutsatserna bygger pa resultaten frdn de 39 gymnasieskolor som har grans-
kats och avser ddrmed inte att ge en nationell bild av férhallandena. Vilka skolor som granskats
framgar av bilaga.

Resultaten visar framfor allt att flertalet av de granskade skolorna inte samverkar med arbets-
livet i tillracklig utstrackning for att anpassa utbildningen till arbetslivets behov. Eleverna far inte
heller den kvalitet i det arbetsplatsférlagda larandet som de har rétt till. Men det finns ocksé
skolor som lyckas vél med att kombinera utbildningens krav och arbetslivets férutsattningar,
vilket visar att uppdraget inte &r omojligt.

Projektledare for kvalitetsgranskningen har varit Sture L6f och Lena Lindegren, Skolinspektion-
ens avdelning i Stockholm.

Stockholm 2011

Marie-Héléne Ahnborg Kjell Hedwall
Inspektionsdirektor Avdelningschef
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1 | Sammanfattning

Skolinspektionen har granskat kvaliteten i
gymnasieskolans yrkesforberedande utbildningar.
Fokus har varit pa elevernas arbetsplatsforlagda
utbildning samt pa hur skolorna samverkar med
arbetslivet.

Granskningen har omfattat 39 skolor, kommunala och fristdende, i hela land-
et och visar att flertalet av de granskade skolorna inte samverkar med ar-
betslivet i tillrdcklig utstrdckning for att anpassa utbildningen till arbetslivets
behov samt att pafallande manga av skolorna har problem att ge eleverna en
arbetsplatsforlagd utbildning av god kvalitet. Granskningen har inte funnit
nagra systematiska skillnader mellan kommunala och fristdende skolor. Dock
finns kvalitetsskillnader mellan olika skolor samt mellan olika program inom
en och samma skola.

Lag kvalitet i den arbetsplatsforlagda utbildningen

Kvaliteten pa den arbetsplatsférlagda utbildningen &r lag. Genom APU:n ska
eleven f& med sig de yrkeskunskaper som beskrivs i kursplanerna och bli
val forberedda for arbetslivet.

Bara var femte skola i granskningen klarar av att ge APU med den kvalitet
som krévs. Det férekommer ocksé kvalitetsskillnader mellan olika program
pa en och samma skola. P4 manga skolor ar ambitionerna for ldga, och man
nojer sig med att "fa ut” eleverna. Manga elever far enbart vara med péa en
arbetsplats, se hur det gér till och prova pa att jobba. Eleverna far praktik,
men utbildningskraven uppfylls inte.

SKOLINSPEKTIONENS RAPPORT 2011:2



Larare ges inte mojlighet att félja elevernas utveckling under APU:n
Lararen finns inte tillhands nér eleven &r pd APU. Lararen har ansvar for att
planera undervisningen och arbetet tillsammans med eleverna. Lararen ska
ocksa folja elevernas ldrande, st6tta och ge aterkoppling samt bedéma elev-
ernas prestationer och kunskaper.

Det finns elever som inte har fatt nagot besok av lararen pa arbetsplatsen.
Nagra elever har inte heller hért nagot fran lararen via telefon eller mejl under
sin APU-tid. Andra elever uppger att de fatt ett eller tvd bestk, men att
besdken har varit korta och ofta handlat om hur eleven trivs.

| granskningen férekommer ocksé handledare som uppger att skolan inte
hort av sig sedan de fick klartecken att skicka ut en elev till arbetsplatsen.

Kursplanerna anvands inte, ”det dr yrket som galler”

Vid 31 av 39 skolor inriktas inte den arbetsplatsférlagda utbildningen mot
malen i laroplanen, programmalen och kursplanerna. Som forklaring till
detta uppger en del larare att "det &r yrket som galler”, att “verkligheten” ar
viktigare an kursplanerna och att arbetsplatserna inte kan anpassa sig efter
skolans kursplaner.

Flera handledare uppger dock att de vill veta vad det ar tankt att eleverna
ska lara sig. Nagra handledare menar ocksé att arbetsplatsen visserligen inte
kan anpassa sin verksamhet efter skolan, men att det anda &ar mgjligt att ge
en elev olika arbetsuppgifter utifrdn vad de ska lara sig enligt kursplanerna.
Av de 31 skolor som inte inriktar den arbetsplatsférlagda utbildningen mot
malen i kursplanerna ar det 20 som inte heller samverkar med arbetslivet sa
att de kan anpassa utbildningen till arbetslivets behov.

Betyg pa oklara grunder

15 veckor av en elevs yrkesférberedande gymnasieutbildning genomfors pa
en arbetsplats. Det innebér att motsvarande tva till fyra, eller i extremfallet
anda upp till sju, olika kursbetyg baseras pa bedomningar av elevens larande
pa arbetsplatsen.

Pa en stor del av skolorna sétts betygen fér den arbetsplatsférlagda delen
av utbildningen pa oklara grunder. Nagra vanliga brister &r féljande: Fel saker
beddms, ofta beddms elevens personliga egenskaper och beteenden snara-
re &n de yrkeskunskaper som beskrivs i kursplanerna. APU:n bedéms ibland
inte alls, vilket medfor att den elev som har lattare att lara pa en arbetsplats
an i skolan missgynnas. Eleven kan inte paverka sina betyg eftersom de inte
fatt veta hur de bedéms.

Pa nagra skolor finns dock bra rutiner kring betygssattning pa samtliga
program som granskats. Innan eleverna gar ut pa sin APU vet de vilka mo-
ment det &r ténkt att de ska fa |dra sig och lararen gar sedan i trepartssamtal
med handledare och elev igenom dessa moment och diskuterar hur elevens
prestationer motsvarar kursplanernas krav.

Handledarna ar betydelsefulla och vill ta storre ansvar

Granskningen har visat att det forekommer att handledare efterfragar ett uts-
kat samarbete med skolorna. De vill ha tydligare instruktioner fran skolorna
om vad som forvéntas av dem som handledare. De vill veta vad eleverna kan
innan de kommer till arbetsplatsen och vad det &r ténkt att eleven ska lara sig
nar de vél ar dar.
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Skolorna erbjuder handledarutbildningar, men uppger att de ofta far daligt
gensvar och fa deltagare. En del skolor har dérfor gett upp dessa forsok.
Handledare péa arbetsplatserna uppger att de inte har méjlighet att delta pa
grund av tidsbrist eller andra omsténdigheter.

Att successivt forbattra en yrkesutbildning

Den arbetsplatsforlagda utbildningen ar en vasentlig del av en elevs yrkes-
forberedande utbildning. Samverkan mellan skola och arbetsliv och fung-
erande programrad utgér framgangsfaktorer for att uppna hog kvalitet i de
yrkesforberedande utbildningarna.’

Vid 34 av 39 skolor utvarderas inte APU:n och samverkan mellan skola
och arbetsliv i tillracklig utstrackning. D& manga skolor saknar kunskap om
sin egen verksamhets maluppfyllelse och resultat i dessa delar, saknas un-
derlag for prioriteringar och beslut om férbattringsatgarder.

Vad kravs for att lyckas framéver?

Av granskningen framgar att lararen har en nyckelroll f6r samverkan med
arbetslivet, att det &r i arbetet med APU som mycket av samverkan sker.
Samtidigt &r det viktigt att detta inte blir en uppgift enbart for lararna utan att
savél rektor som huvudman tar aktivt ansvar for samverkansarbetet.

Skolan och organisationen maste ta vara pa gjorda erfarenheter for att
bygga en gemensam kunskap som grund for férbéttringsatgarder. For att
astadkomma detta maste samverkan ske pa olika nivaer. Rektorerna maste
darfor se till att samverkan mellan skola och arbetsliv, inte minst det arbets-
platsférlagda larandet, blir en del av det systematiska kvalitetsarbetet pa
skolan.

1 Myndigheten fér skolutveckling (2004) Arbetsplats fér larande - om samverkan mellan skola och arbetsliv.
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2 | Inledning

Halften av eleverna i gymnasieskolan gar pa nagot
av de yrkesforberedande programmen. Gymnasie-
skolan har for ndrvarande sjutton nationella pro-
gram, varav tretton ar yrkesforberedande.

De yrkesférberedande programmen &r barn- och fritidsprogrammet, bygg-
programmet, elprogrammet, energiprogrammet, fordonsprogrammet,
handels- och administrationsprogrammet, hantverksprogrammet, hotell- och
restaurangprogrammet, industriprogrammet, livsmedelsprogrammet, medie-
programmet, naturbruksprogrammet samt omvardnadsprogrammet.

Den reformering av gymnasieskolan som pabdrjades 1992/93 innebar en
tydlig ambitionshéjning nar det géller de yrkesférberedande utbildningarna.
De tidigare tvaariga yrkesutbildningarna blev treariga, dels med ett storre
inslag av kdrndmnen som exempelvis svenska, engelska, matematik och
samhéllskunskap, dels inférdes krav pa att minst 15 veckor av utbildningen
skulle genomfdras pa en arbetsplats utanfoér skolan. Den arbetsplatsférlagda
utbildningen skulle tillféra den yrkesférberedande utbildningen sarskilda
kvaliteter, som varken kunde nas i den skolférlagda yrkesutbildningen eller
genom att eleverna som tidigare praktiserade pa en arbetsplats.? Den fort-
satta reformeringen som innebdr att en ny gymnasieskola inférs hésten
2011 medfor att yrkesprogrammen kommer att ha en &n tydligare yrkes-
inriktning samt att en ny larlingsutbildning inférs. Det arbetsplatsférlagda
larandet kommer att vara av central betydelse i dessa utbildningar.

Till den arbetsplatsférlagda utbildningens fordelar raknas den verklig-
hetsnéra och realistiska miljon, tillgdngen pa modern utrustning samt den

2 Ds 2000:62. Samverkan mellan skola och arbetsliv. Om méjligheterna till lrande i arbete.
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resurs som skickliga handledare med aktuella yrkeskunskaper utgor.® Sam-
tidigt raknas APU:n som en del av utbildningen, dér skolan har ett stort
ansvar att se till att de férfattningskrav och nationella mal som géller uppfylls
aven i de delar eleven far sin utbildning pa en arbetsplats.

Skolinspektionen har i sin regelbundna tillsynsverksamhet funnit brister
géllande APU.* Det forekommer sannolikt brister pa fler skolor &n de dar
tillsyn hittills har genomforts. Skolinspektionen har dock inte vid den regel-
bundna tillsynen granskat gymnasieskolor pa programniva eller gatt pa djup-
et nar det galler samverkan mellan skola och arbetsliv och kvaliteten i den
arbetsplatsforlagda utbildningen. Under 2010 har darfér en kvalitetsgransk-
ning av gymnasieskolans yrkesférberedande utbildningars férméga att ge
relevanta yrkeskunskaper och férbereda eleverna for yrkeslivet genomforts.

| kvalitetsgranskningen stélls bland annat fragan om olika yrkesférbere-
dande program genomfort arbetsplatsférlagd utbildning i tillracklig omfatt-
ning och av god kvalitet. Granskningsprojektet har under varen 2010 besdokt
39 skolor varav 9 fristdende skolor och 30 kommunala skolor, spridda 6ver
hela landet, och intervjuat tre elever pa varje skola, dessa elevers larare och
rektorer samt elevernas handledare pa arbetsplatserna. Samtliga yrkesforbe-
redande program &r representerade i granskningen.

3 50U 1986:2. En trearig yrkesutbildning. Betéinkande. Del 1. Riktlinjer for fortsatt arbete.
4 Skolinspektionen (2010) Tillsyn och kvalitetsgranskning 2009 - Skolinspektionens erfarenheter och resultat.
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3 | Granskningens
resultat

Kvalitetsgranskningen visar att flertalet av de
granskade skolorna inte ger eleverna den kvalitet
i det arbetsplatsforlagda larandet som kravsien
yrkesforberedande utbildning.

Lararna foljer inte eller ges inte méjlighet att folja elevens kunskapsut-
veckling i tillrécklig utstréackning nér de &r pa arbetsplatsen. Det eleverna
presterar under tiden de &r pa en arbetsplats bedéms pa oklara eller felakti-
ga grunder och ibland inte alls. Detta innebar att de betyg som sétts pa en
stor och vasentlig del av elevens utbildning inte &r korrekta och likvardiga.
Rektorerna saknar madnga ganger kunskap om den egna verksamheten
nar det géller samverkan mellan skola och arbetsliv samt om den arbets-
platsférlagda utbildningen (APU), vilket innebér att de saknar verktyg for
att atgarda brister och systematiskt forbattra verksamheten. Men det finns
ocksa skolor som lyckas vél med att kombinera utbildningens krav och ar-
betslivets forutséttningar, vilket visar att uppdraget inte ar omaijligt.
Resultatredovisningen inleds med fyra exempel pa hur den arbetsplats-
forlagda utbildningen upplevs av och beskrivs ur olika elevers perspektiv,
i nagra fall kompletterat med synpunkter frdn dessa elevers handledare.
Exemplen &r valda for att 4skadligéra betydelsefulla kvaliteter samt sddana
kvalitetsskillnader som finns i olika elevers arbetsplatsfériagda utbildning.
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3.1 | Fyra elevers arbetsplatsforlagda utbildning

3.1.1| Anna

Nar Anna skulle vélja gymnasieprogram visste hon att hon ville jobba med
méanniskor. Hon valde mellan barn- och fritidsprogrammet och omvardnads-
programmet. Efter att ha fatt prova pa en dag sa valde hon omvardnadspro-
grammet.

Anna gor nu sin arbetsplatsférlagda utbildning pa ett dldreboende. Under
forsta lasaret fick de prova pa att ha APU pa elevhem, i gruppboende och
inom &ldrevard. | arskurs 2 gjorde de sin APU pa tre olika avdelningar pa
sjukhuset. | arskurs 3 har de fatt vélja arbetsplats sjdlva. Anna "trivs jattebra,
ar supernéjd” och har inte angrat sig.

Infor APU:n diskuterade lararen med eleverna hur den skulle laggas ut,
om de skulle varva teori i skolan och praktik pa arbetsplatsen hela tiden
eller om det vore béttre att ha en period teori férst och sedan komma ut pa
arbetsplatsen en mer sammanhéngande period. De kom Gverens om att det
senare var béttre. Anna tycker att en férdel med detta upplagg &r att hon
kénner sig sékrare nar hon ska gora arbetsuppgifterna praktiskt. Eftersom
Anna foljer sin handledare hela veckan, krévs det ibland att hon jobbar kvall-
ar och helger, vilket paverkar vad hon hinner géra pa fritiden. "Men, det gar
ocksa att byta pass ibland.”

"L&rarna vet vad vi ska lara oss infor kommande APU-period. Vi har ocksa
en checklista dér det finns moment och arbetsuppgifter vi ska gora.” sager
Anna. Hon far fortldpande respons fran handledaren kring hur det gar. Anna
fyller p& checklistan med vad hon gjort och handledaren kontrollerar och
skriver pa. Utover det har Anna sarskilda APU-uppgifter som hon gor pa
APU-platsen och redovisar nér hon ar tillbaka i skolan.

Lararen haller kontakt med handledaren via telefon. Enligt Anna héller
handledaren och lararen fortlopande kontakt. Lararen stammer av med hand-
ledaren vilka arbetsuppgifter Anna utfort och hur det har gatt.

Efter halva APU-perioden besdker lararen arbetsplatsen och gor tillsam-
mans med handledaren en beddmning av Annas utveckling. Eftersom det
gors i halvtid har Anna mojlighet att férbattra sina kunskaper och resultat
inom de omraden de kommer dverens om.

Vid betygssattningen bedéms vad Anna kan om exempelvis infektioner,
men ocksa utifran hur hon arbetar, hur lang tid saker tar och hur sjalvstandigt
hon klarar uppgifterna. Handledarens beddomningar slés ihop med lararens
och Anna far respons med kommentarer, och sedan betyg. Anna sager att
APU:n spelar stor roll och hon upplever att hon blir rattvist bedémd.

3.1.2 | Edward

Edward hade vid intervjutillféllet endast ndgra veckor kvar innan han gatt
klart sin utbildning pa elprogrammet. Han ordnade sin APU-plats med hjalp
av sin pappa som har kontakter i branschen. Om han inte hade lyckats ordna
plats sjélv hade lararen pa skolan hjélpt till med det, men da fanns risken

"att man far en plats som inte &r lika bra". Edward lamnade uppgifter om sin
APU-plats och sin handledare till lararen pa skolan. Lararen gav klartecken
att APU-platsen var lamplig.
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Forutom de sista elva veckorna i utbildningen har Edward inte fatt nagon
APU. Istéllet har APU:n kompletterats med ett par studiebesok under det
forsta lasaret och med att de en gang under lasar tva fick dka ut och gora ett
installationsjobb &t kommunen. Edward menar att det skulle vara bra med
APU tidigare i utbildningen ocksa, eftersom det skulle ge en inblick i hur det
gér till i elbranschen och vad man behdéver kunna for att jobba dér. En férdel
med att ha APU i slutet av utbildningen ar att fa visa vad man lart sig och
kanske ha en chans att fa jobb efterat.

Edwards larare har andra arbetsuppgifter nér eleverna ar pa APU. Hand-
ledaren har inte fatt ndgot besdk fran skolan och inte fatt ndgon information
fran skolan. Skolan eller lararen har inte heller hort av sig till Edward eller
hans handledare.

Handledaren séger att han engagerat sig for han tycker det &r viktigt
att ungdomar som vill in i installationsbranschen far en bra yrkesutbildning.
Handledaren uppfattar uppdraget sé att eleverna ska fa kanna pa arbets-
livets krav och att fa chans att praktiskt forankra sddana kunskaper man
tidigare lart sig i skolan. Samtidigt anser han att uppdraget inte &r tydligt och
att han inte kénner till skolans forvéntningar. Han har exempelvis inte fatt veta
vad det &r ténkt att eleven ska lara sig under APU:n. Handledaren efterlyser
storre engagemang och proffsighet fran skolans sida. Han har inte erbjudits
handledarutbildning, men menar att det inte ar sikert att han skulle hinna
med att delta i en s&dan och att det vore béttre om skolans larare kunde
komma ut till arbetsplatsen och att d& ge information om uppdraget och
skolans férvantningar.

Edward kénner inte till att det han gor under APU:n &r kurser eller delar av
kurser som ska beddmas och betygssattas. Han har uppfattningen att man
laser kurserna i skolan och tror att betygen redan &r satta nar de gar ut pa
APU. Han tycker han lar sig saker and&, och trivs med APU:n och handleda-
ren.

3.1.3 | Jasmine

Jasmine géar pa hantverksprogrammet och har varit pa sin nuvarande APU-
plats under tre manader. For henne &r det sjélvklart att APU ar en del av
hennes utbildning och att den &r kursplanestyrd.

Under den har APU-perioden har hon fatt besok av sin larare vid tva till-
fallen. Vid ett av dessa besok fanns det tid avsatt for ett samtal mellan henne
sjalv, lararen och handledaren pé arbetsplatsen. Vid samtalet gick de igenom
vad Jasmine hade gjort under sin APU-tid och hur hon hade klarat av de
olika arbetsmomenten. Lararen gjorde sedan, tillsammans med handledaren
och med Jasmine nédrvarande, en beddomning av hur val dessa arbetsmoment
utférts. Som underlag for diskussionen utgick de fran kraven i kursplaner och
yrkesplanen. Det sistnamnda dokumentet, yrkesplanen, har skolan tillsam-
mans med aktuella branscher, tagit fram som en yrkesspecifik konkretisering
av kursplanernas krav pa arbetsmoment. Yrkesplanen har dven stdmts av mot
EQF-skalans fyra forsta steg.®

Innan Jasmine borjade pa sin APU-plats akte hon ut till arbetsplatsen
tillsammans med sin larare for ett forsta méte. Vid detta tillfélle hade lararen

5 EQF-skalan &r ett initiativ inom EU fér att hitta ett sétt att éversitta kompetens, bade akademisk och
yrkesméassig, inom EU:s medlemsstater. EQF (European Qualifications Framework) innehaller atta olika
nivaer och beslutet om att infora detta system togs av Europaparlamentet i april 2008. se http://www.
eqfinfo.se/
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med sig en handledarpdrm dar bland annat kursplanerna och yrkesplanen
med olika kriterier for bedomningar finns. L&raren gick igenom parmen med
handledaren for att arbetsplatsen skulle f& kunskap om vilka olika arbets-
moment Jasmine skulle ldra sig under sin tid pd APU. Det har visat sig att
Jasmine inte kommer att kunna utféra alla arbetsmoment enligt kursplanen pa
nuvarande arbetsplats och hon kommer darfor att f& utféra ett par moment i
skolan. Det har hint tidigare att Jasmine inte har kunnat utféra alla moment
pa en enskild arbetsplats, men da har hon kunnat byta till en annan arbets-
plats.

Jasmine upplever att hon vet pa vilka grunder som hon betygséatts och
vad hon behéver gora for att na ett hogre betyg. Jasmines handledare har
vid ett par tillféllen deltagit i de handledarutbildningar som skolan arrangerat.
Utbildningarna har legat pa kvéllstid och varit kombinerade middagar och f6-
reldsningar for att mojliggora for s& manga handledare som mgjligt att delta.
Skolan har &dven tagit fram ett utbildningsmaterial p4 CD som handledarna
kan arbeta med pa tider som passar dem sjilva.

3.1.4 | Daniel

Daniel har varit ute pa sin APU-plats i olika omgangar, bade i arskurs 2 och
arskurs 3. Vid intervjutillféllet var det bara tva veckor kvar av APU:n och gym-
nasiet. Daniel ser fram mot att f& jobb och tjana pengar.

APU-platsen ordnade Daniel sjélv genom att ringa runt till olika arbets-
platser. Platsen ar hos ett mindre enmansforetag i byggbranschen, som
ibland tar storre jobb tillsammans med andra byggare. Just nu héller Daniel
och hans handledare pa att bygga en idrottslokal samt ndgra mindre lagen-
heter i anslutning till detta.

Daniel vet inte om det &r ndgot bestamt han ska lara sig under APU:n.
Enligt lararen pa skolan kan inte heller féretagen anpassa sig efter skolans
kursplaner, det &r "yrket som géller”. Handledaren pa arbetsplatsen menar
dock att foretaget visserligen styrs av de jobb man atagit sig, men att det
anda ar mojligt att ge Daniel olika arbetsuppgifter utifrdn vad han behéver
lara sig. Det gar att |ata Daniel f4 prova pa sadant han inte gjort tidigare.
Handledaren utgéar fran vad Daniel behdver kunna i byggyrket, men sager
ocksa att de ibland helt enkelt far jobba pa for att f& ndgonting klart. D4 kan
det bli mer arbete, och mindre skola ett tag.

Enligt lararen pa skolan finns en beddmningsmatris for APU:n, dér hand-
ledaren enligt en skala mellan 1-5 ska vérdera elevens beteenden som
exempelvis nérvaro, tidspassning, ordning samt samarbetsférmaga. Poéng-
vérderingen ska mynna ut i ett forslag till betyg. Varken Daniel eller hans
handledare kénner till denna bedémningsmatris. Handledaren menar att det
hade varit bra att ha den fran borjan, sa att han vet vad han ska titta pa.

Efter den forsta telefonkontakten under arskurs 2 mellan lararen och
handledaren har ingen kommunikation mellan skolan och handledaren fére-
kommit. Lararen uppger att han raknar med att handledaren eller eleven hor
av sig om det &r nagot problem.

Daniel kdnner inte till vilka kurser som ingar under APU:n och vet inte hur
APU:n péaverkar betyget, men tror att den har stor betydelse. Atminstone
hoppas han det, eftersom han tycker han presterar béttre praktiskt pa ar-
betsplatsen &an teoretiskt i skolan. Handledaren instdmmer i detta och menar
att Daniel ar duktig, men tycker samtidigt det ar daligt att skolan inte pa 6ver
ett &r hort av sig for att ta reda pa hur det gar for Daniel.
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3.1.5 | Stora kvalitetsskillnader i elevernas arbets-
platsforlagda utbildning

Skolinspektionen har inom ramen f&r kvalitetsgranskningen intervjuat 116
elever pa olika yrkesférberedande program i gymnasieskolor i Sverige. Elev-
ernas upplevelser och berattelser om sin arbetsplatsférlagda utbildning
synliggor bade sadant de upplever som vél fungerande och sadant som
utgor problem.

Annas, Edwards, Jasmines och Daniels beskrivningar ovan visar ocksa
att det finns stora kvalitetsskillnader i deras arbetsplatsférlagda utbildning.
Anna och Jasmine har fatt APU av god kvalitet vid skolor som har en vl
fungerande samverkan med arbetslivet. Edward och Daniel har ddremot géatt
pa skolor som inte férméar erbjuda APU av god kvalitet och inte heller har ett
systematiskt kvalitetsarbete som fangar upp problemen och méjliggor for-
battringar. En slutsats ar att dessa stora skillnader visar att utbildningen inte
kan ses som likvardig for alla elever.

3.2 | Den arbetsplatsforlagda utbildningens
omfattning

Kraven pa att alla yrkesférberedande utbildningar ska ha minst 15 veckor
APU har inneburit en stor utmaning och manga svarigheter fér skolorna &nda
sedan programgymnasiet inférdes i bérjan 90-talet.

Skolverket redovisade 1998 resultaten av en enkat- och intervjuundersok-
ning av den arbetsplatsférlagda utbildningen som visade att samtliga yrkes-
férberedande program hade problem att erbjuda eleverna APU i féreskriven
omfattning.® Totalt pa samtliga program hade endast 63 procent av eleverna
i arskurs 3 fatt APU i tillracklig omfattning. Enligt Nationella Larlingskom-
mitténs understkning av APU:ns omfattning &r bilden ar 2010 i stort sett
likadan.” Vid undersdkningen 2010 var motsvarande siffra 68 procent. |
Skolinspektionens aktuella kvalitetsgranskning klarar 72 procent av skolorna
av att ge minst 15 veckor APU péa de program som valts ut. Dessa resultat
ligger vél i linje med de tidigare undersékningarna av APU:ns omfattning.

Skillnaden mellan programmen &r stora. | Skolverkets studie 1998 lycka-
des omvardnadsprogrammet samt barn- och fritidsprogrammet bast. Stérsta
svarigheterna att anordna arbetsplatsforlagd utbildning i tillracklig utstrack-
ning hade medieprogrammet och elprogrammet. Detta ménster gér igen i
Nationella larlingskommitténs studie 2010.

Det forekommer ocksa skillnader i férekomst av APU mellan olika program
pa en och samma skola. Férutom att olika yrkesomraden och branscher har
olika férutsattningar och traditioner nér det galler att ta emot gymnasieelever
inom ramen f&r utbildningen, framkommer stora skillnader i vilken utstrack-
ning olika skolor har ett systematiskt och langsiktigt kvalitetsarbete nér det
géller samverkan mellan skola och arbetsliv. | en del skolor tar ledningen
ett samlat grepp nér det galler APU, i andra skolor ldmnas ansvaret over till
programarbetslag eller enskilda larare, med varierande grad av uppfdljning
fran ledningens sida.

6 Skolverket (1998) Samverkan skola-arbetsliv. Arbetsplatsférlagd utbildning i gymnasieskolan. Rapport nr
153.

7 SOU 2010:75. Gymnasial larlingsutbildning - Utbildning for jobb. Erfarenheter efter tvé ars forsok med
larlingsutbildning. Betankande av Nationella larlingskommittén.
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Att APU inte anordnades i tillricklig omfattning férklarades i Skolverkets
studie fran 1998 pa olika satt. Programansvariga pé skolorna sag som fram-
sta forklaring till misslyckanden bristen pa utbildade handledare samt pro-
blem med att m&nga arbetsplatser hade en alltfér snév produktionsinriktning
for att passa elevernas behov av bredd i yrkesutbildningen. Handledarna
pekade pa brist pa tid och resurser som framsta skal. | 2010 ars studie fran
Nationella larlingskommittén tillkommer férklaringar dar man hanvisar till

det allt tuffare foretagsklimatet, dér strukturomvandling och finanskris gjort
foretagens agerande mer kortsiktigt, samtidigt som skolan behdver jobba
langsiktigt.

Om en skola inte kan anordna APU i den omfattning som anges i lagen,
far utbildningen istéllet bytas ut mot motsvarande utbildning forlagd till
skolan. Vid granskningen har framkommit att en del skolor som inte férmar
skaffa fram APU-platser, istéllet anordnar ndgon form av undervisning pa
skolan. Denna kan ibland vara snarlik en arbetsplatsférlagd utbildning, men
handlar i andra fall om att eleven gor kompletterande uppgifter i olika kurser.
Under dessa omsténdigheter har styrelsen for utbildningen skyldighet att
vidta alla atgarder for att utbildningen sa snart som mdijligt ater kan forlaggas
till en arbetsplats. Granskningen har visat att det varierar hur aktivt skolorna
arbetar med detta.

| en del fall férekommer att elever som inte vill géra APU tillats vara pa
skolan istéllet. Det finns ocksé& exempel pa att en skola véljer att inte placera
vissa elever pa APU da de inte anses tillrdckligt mogna och lampliga eller att
eleven inte klarat de grundlaggande kurser som genomférts pa skolan. Om
skolan slapper ut elever som inte haller mattet, anser skolan att man riskerar
att férlora en APU-plats infor framtiden. Att lata elever valja bort APU som
en del av sin yrkesférberedande utbildning strider mot férfattningarna. Att
elever mognar och far 6kad motivation for skolarbetet genom erfarenheterna
fran APU:n &r en synpunkt som framférs i intervjuerna med bade larare och
handledare. Darfor &r det av stor betydelse att alla elever far APU i tillrdcklig
omfattning.

Under snart tjugo ar har problemen med den arbetsplatsférlagda utbild-
ningen varit ungefér likadana. Av bade tidigare undersdkningar och denna
granskning framgar att en tredjedel av eleverna pa yrkesférberedande pro-
gram inte far tillracklig omfattning av APU. De férklaringar till problemen som
lyfts fram i tidigare undersokningar handlar om sddant som anses vara svart
att fordandra eller uppfattas ligga utanfor skolans mojligheter att paverka. Det
handlar exempelvis om brist p& APU-platser, att arbetsplatserna har en alltfor
sndv produktionsinriktning, brist pa resurser och tillkortakommanden nér det
géller handledarutbildning. | denna kvalitetsgranskning framgar dock att det
ar stora skillnader mellan skolorna i vilken utstrackning de lyckas astadkom-
ma arbetsplatsforlagd utbildning av tillracklig omfattning och god kvalitet for
alla elever. Detta gor det fortsatt intressant att ocksa granska dessa kvali-
tetsskillnaders karaktér och orsaker.

3.3 | Den arbetsplatsforlagda utbildningens kvalitet

Den arbetsplatsférlagda utbildningens kvalitet beror bland annat pa i vilken
utstrackning skolan samverkar med arbetslivet for att anpassa utbildningen
och hur vél den inriktas mot méalen. Yrkesléararnas roll och uppdrag liksom
handledarens roll ar andra faktorer som péaverkar kvaliteten.
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3.3.1 | Den arbetsplatsforlagda utbildningen inriktas
inte mot malen

Enligt gymnasieférordningen ska arbetsplatsférlagd utbildning vara kurs-
planestyrd utbildning som genomférs pa en arbetsplats utanfor skolan.2 APU
ska saledes handla om utbildning och inte praktik. For att utgéra undervis-
ningstid ska, enligt samma inledande bestammelser i gymnasieférordningen,
arbetet planeras av larare och elever tillsammans och genomféras under
larares ledning. Detta innebar att skolan méaste planera fér och félja upp
elevens larande och yrkesforberedelse i relation till de programmal och kurs-
planemal som tagits fram i samverkan med arbetslivets olika branscher.

| Skolverkets undersdkning 1998 visade det sig att bade programansvar-
iga pa skolan (58 procent) och handledarna pé arbetsplatserna (61 procent)
anség att kursplanerna inte alls eller i liten utstrdckning styrde innehallet i
elevens arbetsplatsforlagda utbildning. Istéllet var det arbetsplatsens pro-
duktion som styrde vad innehéllet i elevens larande blev.

| foreliggande granskning &r férhallandet att vid 31 av 39 skolor inriktas
inte den arbetsplatsforlagda utbildningen mot malen i laroplanen, program-
malen och kursplanerna. Pa de flesta skolor planerar lararen inte APU:n
tillsammans med eleverna, vilket medfor att eleven inte kdnner till vad det &r
tankt att de ska lara sig under APU-perioden.

| en del fall féljs dock elevens larande upp i efterhand, genom att léraren
"prickar av" sddana moment som eleven, tillbaka i skolan,
visar sig behirska. | andra fall baserar sig "avpricknings- "APU ska ... handla
rutinen” pa muntlig avstdmning med handledaren och om utblldnmg och
eleven eller pd dokument som exempelvis checklistor och . 1
loggbocker. Under forutsattning att sddana uppféljningar inte praktlk'
gors i relation till malen for utbildningen, finns mojlighet att
i efterhand komplettera med undervisning och arbetsuppgifter pa skolan for
att eleven ska uppna maélen.

| vilken utstrackning skolor véljer att f6lja upp elevens larande i efterhand
varierar. | vilken utstrackning bedémningsunderlagen bygger pa kursplaner-
nas mal och betygskriterier varierar ocksa. Granskningen visar att skolorna i
de allra flesta fall inte planerar APU:n i syfte att uppfylla kursplanernas mal.
Istéllet stannar skolornas ambition vid att valja APU-plats efter program och
elevens individuella inriktning och det blir ddrmed den enskilda arbetsplats-
ens inriktning och behov som styr vad eleven far gora pa sin APU. Ett resul-
tat av detta &r lararna inte kan félja och stddja elevernas utveckling och
larande med sikte pa kunskapsmalen for utbildningen, da eleven &ar pa en
arbetsplats.

Som férklaring till detta uppger en del larare att "det ar yrket som galler”,
att "verkligheten” ar viktigare &n kursplanerna och att arbetsplatserna inte
kan anpassa sig efter skolans kursplaner. Flera handledare uppger dock att
de vill veta vad det &r ténkt att eleverna ska lara sig. Nagra handledare menar
ocksa att arbetsplatsen visserligen inte kan anpassa sin verksamhet efter
skolan, men att det &nda ar mdjligt att ge en elev olika arbetsuppgifter utifran
vad de ska lara sig enligt kursplanerna. Precis detta férhallande géllde bade
fér Daniels och Edwards APU-exempel tidigare. Skolans férvantningar pa
arbetsplatsen var ldgre &n de forvantningar handledarna hade pa skolan.

8 Gymnasieférordningen 1992:394
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3.3.2 | Yrkeslararens uppdrag och kompetens

| SOU 1992:94 Skola for bildning® diskuterades férédndringen av yrkeslarar-
rollen med anledning av férdndrade krav i ett snabbt féranderligt arbetsliv.
Yrkeslararen anségs behova f& en mer sammanhallande funktion i utbildning-
en. Besok hos elever pa arbetsplatserna och en utvecklad dialog med hand-
ledarna ansags kunna ha flera positiva effekter. Det kan gora bade skolan
och arbetslivets representanter medvetna om varandras mal, krav och villkor
samt fungera som kompetensutveckling fér skolans larare.

En liknande slutsats kan &ven dras utifran foreliggande kvalitetsgransk-
ning. De larare som ansvarar for elevers larande pé en arbetsplats beho-
ver ha mojlighet att folja detta larande. De som ska leda elevers larande i
arbetslivet maste ha kompetens for en mer samordnande funktion, att folja
och beddma elevens larande med hjélp av en handledare pa arbetsplatsen,
att kommunicera skolans uppdrag samt att inhdmta de krav och behov som
finns i arbetslivet for att anpassa utbildningen.

De allra flesta skolorna uppger att det &r viktigt for kvaliteten pd APU:n att
lararen gor regelbundna arbetsplatsbestk under elevens APU-period. Vid
besoket far lararen mojlighet att folja upp elevens kunskapsutveckling men
ocksé en uppfattning om eleven ar néjd med sin APU-plats. | granskningen
framgar att det &r vanligt att lararna har som mél att besoka eleverna nagon
gang under deras APU-perioder. Ofta ar dock besdken av informell karaktér,
och manga larare uppger att syftet med bestken ar att férsdkra sig om att
eleven trivs och att allting fungerar som det ska, inte att félja upp elevens
utveckling i férhallande till laroplan, programmal och kursplaner.

3.3.3 | Handledarnas uppdrag och kompetens

En framgangsfaktor fér en bra APU ar att det finns kompetenta handledare
pa arbetsplatserna.’® Férutom att vara skickliga i sitt yrke ska handledare
kénna till skolans krav pa elevens utbildning, kunna stétta eleven i larandet
och invdxandet i yrkesgemenskapen samt kunna samverka med skolans
larare.

Vid 32 av de 39 granskade skolorna konstaterar Skolinspektionen brister
som innebdr att skolorna inte forsdkrar sig om att handledarna har lamplig
kompetens for sitt uppdrag. Ett satt att forstarka handledarnas kompetens &r

att erbjuda handledarutbildningar, vilket ndgra av de undersokta skolorna gor.

Ett antal skolor uppger att de anordnar handledarutbildningar och att skolan
forsoker hitta tider och uppldgg som passar arbetsplatserna. Utbildningarna
som anordnas &r dock relativt f& och med ett par undantag inte sarskilt val-
besotkta. Flera skolor uppger att de tidigare har erbjudit handledarutbildning,
men att det av olika anledningar har varit svart att f& handledare att komma
till traffarna.

Av Skolverkets undersokning 1996 av den arbetsplatsférlagda utbild-
ningen framgick att bristféllig handledarutbildning var ett av de allvarligaste
problemen. | en europeisk forskningséversikt av Kim Fourschou med flera'
av vilka faktorer som har betydelse for kvaliteten vid arbetsplatsforlagd I&-

9 SOU 1992:94. Skola fér bildning. Huvudbetankande av Laroplanskommittén.

10 Skolverket (1998) Samverkan skola-arbetsliv. Arbetsplatsférlagd utbildning i gymnasieskolan.
Rapport nr 153.

11 Fourschau, K., Pedersen, M. och McNeill, A. (2009) Study on quality assurance systems in work based
learning and assessment in European VET. ENQA-VET.

SKOLINSPEKTIONENS RAPPORT 2011:2



rande lyfts handledarnas kompetens fram som den enskilt viktigaste faktorn.
| tidigare utvarderingar fran Skolverket har ocksa tillkortakommanden nér
det géller handledarutbildning lyfts fram som ett av de mest betydelsefulla
problemen.'?

| Skolinspektionens granskning intervjuas handledare som tar emot elever
pa sina arbetsplatser. Av dessa intervjuer framgar att de flesta har en positiv
instéllning till handledaruppdraget och att de tycker att det &r viktigt att bidra
till att ungdomar far en god utbildning och hjalp att ta sig in i yrket. Nagra
handledare ser ocksa en mdéjlighet att prova om elever kan vara méjliga fram-
tida medarbetare.

Flera handledare ar dock tveksamma till deltagande i handledarutbild-
ningar dér man behdover ta sig till nagot speciellt stélle vid vissa tider, da det
innebar ett inkomstbortfall for verksamheten. Som alternativ foreslar de att
lararen ska gora fler och mer strukturerade arbetsplatsbesok, dar motsva-
rande information som pa handledarutbildningar kan tas upp och diskuteras.
Da ges en battre chans att stélla frdgor och diskutera uppdraget mer speci-
fikt utifrdn handledarens egna férutséttningar.

En slutsats som kan dras av detta &r att formella handledarutbildningar
inte kan vara det enda medlet for att se till att alla handledare har tillrackliga
kunskaper om skolan och uppdraget. Da erbjudanden om handledarutbild-
ning inte resulterar i att utbildning genomférs méste skolorna férsoka hitta
alternativa former for att forsdkra sig om att handledare har den kompetens
som behdvs och att de ges den information om skolans mal och forvant-
ningar som behovs. En mgjlighet kan vara att |ata den larare som bestker
arbetsplatsen ansvara for detta.

3.4 | Betyg pa oklara grunder

Skolinspektionen granskar &ven om eleverna betygsétts pa ett korrekt sétt
nar de ar pa sin APU. Enligt gymnasieférordningen'® ska betyg pa avslutad
kurs sattas av ldraren. Enligt 1994 ars laroplan for de frivilliga skolformerna'
framgaér att lararen vid betygséattning ska utnyttja all tillgénglig information om
elevens kunskaper i férhallande till kraven i kursplanen samt att |araren ska
gora en allsidig bedémning av kunskaperna och darvid beakta hela kursen.
Lararen ska &ven fortloépande ge varje elev information om elevens utveck-
lingsbehov samt redovisa pa vilka grunder betygséttning sker.

Att skolor som inte ser till att det arbetsplatsforlagda larandet inriktas
mot malen i styrdokumenten, ocksa har problem nar det géller att sétta
betyg enligt kursplanernas mal och betygskriterier, ar knappast forvanande.
Endast 4 av de 39 skolor som granskats klarar av att géra bedémningar av
de arbetsplatsférlagda delarna av utbildningen pa ett korrekt och likvardigt
satt. De vanligaste problemen &r att larare inte f6ljer elevernas kunskapsut-
veckling i tillrdcklig utstrackning, att kommunikationen med handledarna ar
bristféllig, att eleverna inte har fatt veta hur APU:n paverkar betygen samt att
de beddmningsmallar som i vissa fall anvands riktar in sig mot fel saker.

Granskningen har visat att bara 4 av de 39 skolorna lever upp till forfatt-
ningarnas krav nér det galler betygssattning. Manga elever vittnar om att

12 Skolverket (1996) Samverkan skola-arbetsliv. Handledarutbildningens funktion, innehdll och form. Lages-
rapport.

13 Gymnasieférordningen 1992:394

14 Lpf 94. Laroplan for de frivilliga skolformerna.
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de inte vet pa vilka grunder de betygsatts under sin APU. Flera har ingen
kunskap om att APU:n &r kursplanestyrd och en del av utbildningen som
ska betygsattas utifrin de mal och betygskriterier som finns uppstéllda. En
del elever har inga samtal alls med sin larare under sin APU. Andra elever
har kontakt med sin |drare, antingen via telefon eller personliga besdk, men
da tenderar samtalen mer att handla om hur eleven trivs under sin APU,
snarare &n en genomgang av vad de far lara sig och hur detta motsvarar
malen i kursplanerna. Pa dessa skolor saknas forutséattningar for en likvérdig
betygsséttning av de kurser eller de delar av kurser som genomférs pé en
arbetsplats.
| Christian Lundahls avhandling "Viljan att veta vad andra vet. Kunskaps-
beddmning i tidigmodern, modern och senmodern skola” diskuteras betydel-
sen av att lararutbildningarna ofta har innehallit fa eller inga inslag av
kurser i bedémning och betygsséttning.'® Diskussionen refererar

"Flera har ingen till en tidigare studie av lararutbildningarnas innehéll dar det
](unskap om att framgick att ungefar hélften av studenterna menade att de inte
APU:n ar kurs- fatt ndgon utbildning i att bedéma elevers kunskaper. Bara

tio procent hade last mer &n 4 poéng om prov och bedom-
ning.'® Lundahl stiller fragan om pa vilka grunder och med vilka
referensramar dessa larare kommer att sétta betyg. Eftersom

réttvis betygssittning och jamférelser av olika skolors resultat (métt i
betyg) blivit allt vanligare i den offentliga debatten har ocksa ldrarutbildning-
arna i allt storre utstréackning inforlivat kurser eller delkurser som behandlar
detta. Aven om sadana inslag pa sikt blir obligatoriska i alla l4rarutbildningar,
finns det idag manga larare i skolan som saknar eller har en mindre omfatt-
ning kring beddmning och betygssattning i sin lararutbildning.

Helena Tsagalidis forskning har visat att karaktérsd@mneslararna inom ho-
tell- och restaurangprogrammet bedémer béade elevernas yrkeskvalifikationer
och andra mer generella egenskaper, sa kallade nyckelkvalifikationer déar de
sistndmnda &r sjélvsténdighet, planeringsférméga, problemlésningsformaga,
samarbete, kundkontakt, kommunikation och initiativkraft. Lararna tenderade
att vérdera nyckelkvalifikationerna hdgre &n kursplanernas kunskapsmal nar
de skulle bedéma elevernas kunnande. Det forefoll som om lararna i forhal-
lande till kursplanemalen till viss del beddmde "fel” saker och att lararna
hade en tendens, atminstone vid betygsséttning av de hogre betygen, att
relatera till sin egen erfarenhet snarare &n betygskriterierna.!”

| de granskade skolorna framtrader ett liknande monster da lararna tar
hjalp av handledarna pé arbetsplatserna for att bedéma elevernas presta-
tioner. Vanligt ar att handledarna ombeds bedéma elevernas personliga
egenskaper och beteenden. | bésta fall fangar sddana bedémningar gene-
rella kompetenser som efterstravas enligt laroplan och programmal, men mer
vanligt ar att det som bedéms pa detta satt saknar koppling till styrdokumen-
ten, och sérskilt till de yrkeskunskaper som beskrivs i kursplanerna.

Att beddma yrkeskunskaper ar en séarskild utmaning da kvaliteten i hand-
lingar och utférande av arbetsuppgifter existerar i ett yrkessammanhang
— ett slags referensram eller yrkeskultur som bara delvis ar uttalad. De mal
och betygskriterier som aterfinns i en kursplan inom ett yrkesdmne beh&ver

planestyrd ...”

15 Lundahl, C. (2006) Viljan att veta vad andra vet. Kunskapsbeddémning i tidigmodern, modern och senmod-
ern skola. Stockholm: Arbetslivsinitutet

16 Lundgren, U. P. & Nihlfors, E. (2005): Det gemensamma — En studie av ndgra kunskapselement i den fér
alla lararutbildningar gemensamma delen

17 Tsagalidis, Helena (2008) Dérfér fick jag bara Godként ...Bedémning av karaktdrsdmnen p& HR-program-
met. Akademisk avhandling. Stockholm: Stockholms universitet.
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tolkas av ndgon som &r férankrad i motsvarande yrkeskultur. For att klara av
denna uppgift behover lararen samverka med handledaren pé arbetsplatsen
for att avgora vad eleven ska kunna och hur olika kvaliteter i detta kunnande
ska kunna identifieras i elevens praktiska arbete. Att det &r en svar uppgift
och att fa larare har utbildning i detta kan vara en mgjlig forklaring till att
kursplanernas mal och betygskriterier inte anvénds. Att ha kompetens for att
beddma och betygssétta yrkeskunnande &r ett utvecklingsomrade.

Pa nagra av de granskade skolorna finns dock bra rutiner kring betygs-
sattning, dar eleverna innan de gar ut pa sin APU vet vilka moment det ar
tankt att de ska fa lara sig och dér ldraren i trepartssamtal med handle-
dare och elev sedan gar igenom dessa moment och diskuterar hur elevens
prestationer motsvarar kraven. De skolor som lyckas med detta uppdrag har
en nara samverkan mellan lararen och handledaren, samt involverar eleven i
planering och bedémningsdiskussioner.

3.5 | Kvalitet i samverkan mellan skola och arbetsliv

Gymnasieskolor med yrkesférberedande utbildningar kan ségas ha ett dub-
belt uppdrag. Det innebér att de méaste klara av att kombinera att inrikta ut-
bildningen mot de nationella mal som tagits fram i samverkan med represen-
tanter for arbetslivet och olika branscher med uppdraget att samverka med
och anpassa utbildningen till arbetslivets behov pa lokal niva.'® Kursplanerna
ar skrivna sa att det ar mojligt att vélja innehall och arbetssatt utifran lokala
forutséttningar samt utifran utvecklingen inom ett yrkesomrade.

Skolinspektionen har granskat om skolorna samverkar med arbetslivet
och anpassar utbildningen efter arbetslivets behov sa att eleverna battre for-
bereds for arbetslivet. | detta sammanhang granskas aven i vilken utstrack-
ning skolorna har rutiner och systematik i sitt férbattringsarbete kring sam-
verkan mellan skola och arbetsliv och den arbetsplatsforlagda utbildningen.

Det visar sig att 23 av 39 skolor inte har ett tillrackligt utvecklat samar-
bete med arbetslivet for att ha méjlighet att anpassa utbildningen efter de
behov som finns. P4 manga av de granskade skolorna delegeras ansvaret
for samverkan med arbetslivet till programarbetslag eller enskilda larare,
utan att ansvaret och arbetet f6ljs upp. Skolorna har ofta ingen, eller brist-
fallig, kunskap om vilka konkreta kvalitetskrav arbetslivet har pa utbildningen
och APU:n. Detta innebar i manga fall att skolorna saknar information och
kunskapsgrund for att kunna bedriva ett aktivt forbattringsarbete inom dessa
omraden. Pa de granskade skolorna &r kvalitetsarbetet ofta informellt och
styrs av larares och rektorers oskrivna arbetsrutiner, kvalitetskrav och initiativ.

Skolan ska hela tiden stréava efter att forbattra sin verksamhet. For att
anpassa och forbattra den yrkesférberedande utbildningen behover skolan
ocksé ha kunskap om den egna verksamheten och om hur man lyckas med
sitt dubbla uppdrag. Ett bra utvecklingsarbete bygger pa ett systematiskt
kvalitetsarbete dar skolan planerar, foljer upp och utvarderar sitt arbete samt
tar tillvara resultaten och omsétter dessa i atgérder sa att utbildningen kan
utvecklas. Tidigare studier indikerar att skolor som inkluderar samverkan
med arbetslivet och APU:n i sitt kvalitetsarbete ocksa kan erbjuda en APU av
hogre kvalitet och ddrmed béttre férbereda eleverna for arbetslivet.'

18 | pf 94. Laroplan for de frivilliga skolformerna.
19 Myndigheten fér skolutveckling (2004) Arbetsplats fér larande - om samverkan mellan skola och arbetsliv.
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Skolinspektionens granskning visar att de granskade skolorna sillan in-
kluderar vare sig APU:n eller samverkan med arbetslivet i sitt kvalitetsarbete.
Exempelvis kan en rektor kénna till att det fungerar bra pa ett program och
mindre bra pa ett annat, men har inte utvarderat och analyserat tillrackligt
for att kunna svara pa varfér ndgot fungerar bra eller daligt. Det saknas en
systematik i férbattringsarbetet, vilket medfér att det exempelvis saknas
mojligheter att 6verfora kunskap mellan olika program och goda grunder for
de forbéattringsatgarder som vidtas. Olika program och skilda individer kan
jobba hart med samverkansfrdgor men bygger inte upp en gemensam och
successivt 6kad kunskap om den egna verksamheten.
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4 | Avslutande diskussion

4.1 | Stora kvalitetsproblem i gymnasieskolans
yrkesforberedande utbildningar

Skolinspektionens kvalitetsgranskning visar att det finns stora brister i
kvaliteten i gymnasieskolans yrkesférberedande utbildningar. Aven om
manga skolor har problem att uppfylla kvalitetskraven nér det géller samverk-
an med arbetslivet och kvaliteten i den arbetsplatsforlagda utbildningen,
finns det ocksa exempel pa skolor som lyckas bra. Det kan sammanfattas i
féljande punkter:

= 28 av 39 skolor lyckas med att ge eleverna minst 15 veckor APU.

= 14 av 39 skolor samverkar med arbetslivet i tillracklig utstrackning for
att anpassa utbildningen efter arbetslivets behov.

= 5 av 39 skolor har samverkan mellan skola och arbetsliv som en del av
sitt systematiska arbete.

= 8 av 39 skolor inriktar den arbetsplatsférlagda utbildningen mot mélen i
laroplan, programmal och kursplaner.

= 7 av 39 skolor har férsakrat sig om att handledarna har tillrackliga kun-
skaper om skolans uppdrag, om vad eleven ska lara sig och om vilka
férvantningar som finns p& handledaren.

= P& 5 av 39 skolor bedoms eleverna under sin APU utifran kursplaner-
nas mal och betygskriterier.

Granskningen har inte funnit ndgra systematiska skillnader mellan kommu-
nala och fristdende skolor. Dock finns kvalitetsskillnader mellan olika skolor
samt mellan olika program inom en och samma skola. Hur kommer det sig da
att det ser ut som det gor?
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4.2 | Erfarenheter av APU — en aktuell enkatstudie

Nagra tdnkbara orsaker till kvalitetsbristerna i de yrkesférberedande ut-
bildningarna presenteras i en utvardering som har initierats av Nationella
larlingskommittén: Erfarenheter av APU?. Utvarderingen har genomférts av
docent Lars Pettersson, Lunds universitet, och omfattade rektorer vid 344
gymnasieskolor med yrkesférberedande program.?® Petterson finner samma
problem som Skolinspektionen och tidigare Skolverket gjort, men uppmark-
sammar &ven mer grundldggande faktorer av betydelse. Petterson drar i sin
studie slutsatsen att

Programgymnasiets arbetsplatsférlagda utbildning har under hela
sin tillvaro kdnnetecknats av viss dysfunktion. Under hela perioden
har det funnits ett underskott av APU-platser. Aven inriktningen av
och kvaliteten pa faktiskt genomférd APU har ldmnat en hel del i
ovrigt att énska.

och fortsétter

Problemen har emellertid patalats i snart 20 ar, utan att nagra
avgérande forbéttringar skett och fragan &r om det rdcker med att
péatala dem och hévda att skolorna maste skérpa sig.

Petterson menar att problemen beror pa mer grundldggande och strukturella
problem. Skolans krav pa langsiktighet och kontinuitet méter ett naringsliv
som &r i standig omvandling, genom arbetskraftsomflyttning, organisatorisk
och teknisk utveckling samt under tryck fran allt starkare konkurrens. Risken
ar att avstandet mellan skolan och arbetslivet 6kar. Yrkesutbildningen beror
ett antal olika intressenter, men i nulaget vilar allt ansvar pa skolan.

Skolinspektionens kvalitetsgranskning ger inte underlag f6r att ta stall-
ning till orsakssambanden. Det &r dock inte orimligt att som Petterson anta
att orsakerna ar flera och av strukturell art. Mot detta maste andé végas in
det faktum att det pa flera skolor, trots svarigheterna, visat sig vara mojligt att
genom ett medvetet arbete erbjuda APU av god kvalitet. Det &r dessa goda
exempel som bor vara vagledande f&r fler skolor och yrkesprogram.

4.3 | De tva varldarna — olika syn pa kvalitet

Ytterligare ett rimligt antagande ar att de olika villkor som rader i skola re-
spektive arbetsliv har betydelse for hur man definierar kvalitet. Manga olika
faktorer har betydelse for en utbildnings kvalitet. Ramfaktorer som lagar,
regler, ekonomiska resurser, tid, lokaler och utrustning, likvél som elevers
forkunskaper och larares kompetens har betydelse.?' Hur utbildningen or-
ganiseras och hur ménniskor i verksamheten kommunicerar och samverkar &r
ocksa viktigt. En central del i kvalitetsarbetet &r att ha kunskap om den egna
verksamhetens mal och resultat samt att veta varfér nagot fungerar bra och

20 pettersson, L (2010) Erfarenheter av APU?. Bilaga 5 i SOU 2010:75 Gymnasial larlingsutbildning - Utbild-
ning for jobb. Erfarenheter efter tva ars forsék med larlingsutbildning. Beténkande av Nationella larlings-
kommittén.

21 SOU 1992:94. Skola fér bildning. Huvudbetinkande av Laroplanskommittén
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nagot annat fungerar mindre bra. Skolans ledning behéver utveckla sadan
kunskap pa enhetsniva for att veta vilka insatser och atgarder som ger effekt
och hojer kvaliteten.

Myndigheten for skolutveckling?? definierar begreppet kvalitet utifran hur val
verksamheten

= uppfyller nationella mal och svarar mot nationella krav och riktlinjer

= uppfyller andra mél, krav och riktlinjer som ar férenliga med de natio-
nella (exempelvis skolplan, lokal arbetsplan, arbetslagens prioriterade
mal)

= kénnetecknas av en stravan till férnyelse och sténdiga férbattringar
utifrén de forutséttningar man har.

Inom industri och néringsliv &r ett leverantdrs- och kundperspektiv vanligt
och definitionen hamtas ofta frdn den internationella standardiseringsorgani-
sationens (ISO) dér kvalitet beskrivs som "alla sammantagna egenskaper
hos ett objekt eller en foreteelse som ger dess formaga att tillfredsstalla
uttalade eller underfoérstadda behov”.

En komplikation att 6verfora denna kvalitetsdefinition till utbildningssam-
manhang kan vara att bestimma vem som ska ses som leveranttr och vem
som ar kund. Ur ett perspektiv kan skolan ses som kunskapsleverantdr och
eleven som kund. Ett féretag kan istéllet valja att betrakta skolan som leve-
rant6r av kunniga, anstalliningsbara och utvecklingsbara medarbetare.

For en yrkesférberedande utbildning tillkommer ytterligare kvalitetsas-
pekter. Férutom att eleven ska klara av skolans kurser ska han eller hon bli
forberedd fér anstélining och arbete. Eftersom kursplanerna har utarbetats i
samverkan med representanter for arbetslivets olika branscher vore det rim-
ligt att tdnka sig att dessa kursplaner har stark legitimitet bland yrkeslérarna.
Det visar sig i granskningen att sa inte &r fallet. Det férekommer bade léarare
och rektorer som hévdar att det &r stor skillnad pa vad branscher pa central
niva tycker r viktig kunskap och vad de lokala foretagen efterfragar. Lérare
véljer bort kursplanestyrningen till férméan fér det larande som kan ske utifran
de konkreta arbetsuppgifterna som férekommer pa arbetsplatsen, vilket de
anser ar viktigare. Larare ger darmed uttryck for att arbetslivet har andra
intressen och andra kompetenskrav dn de som kursplanerna anger. Detta
utgor ett dilemma som behdver tas pa allvar.

Om det som lararintervjuerna antyder stdmmer det vill sdga att det
handlar om olika synséatt pa en yrkesutbildnings kvalitet, exempelvis nér det
géller vad som &r viktiga kunskaper och hur dessa kunskaper varderas kréavs
en langsiktig samverkan for att Gverbrygga de olika synsétten. Det &r just ett
sadant langsiktigt arbete som kénnetecknar de program dar man lyckas ge
APU av god kvalitet.

4.4 | Nya utmaningar i gymnasieskolan 2011

De yrkesférberedande utbildningarna star infér fortsatta utmaningar nar det
géller att sékra kvaliteten da den nya gymnasieskolan inférs hosten 2011. De
nya yrkesprogrammen kommer att ha en tydligare yrkesinriktning. Eleverna

22 Myndigheten fér skolutveckling (2008) Att granska och forbéttra kvalitet.
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ska efter ett yrkesprogram vara béttre férberedda for yrkeslivet och utbild-
ningen ska hélla hog kvalitet och leda till skicklighet i yrket. Det ska vara
mojligt att direkt pabdrja en yrkesbana efter utbildningen.

Inom samtliga yrkesprogram ska minst 15 veckor dga rum pa en eller
flera arbetsplatser. Arbetsplatsforlagt larande med god kvalitet &r av central
betydelse i dessa utbildningar. Inom ramen f6ér de nya programmen kommer
det att vara majligt att vélja en gymnasial larlingsutbildning. Den har samma
mal och ger samma kunskaper som yrkesprogrammen, men eleven goér minst
halften av sin utbildning pa en eller flera arbetsplatser.

Nér vi i denna granskning konstaterar flera allvarliga kvalitetsbrister som
géller hur skolor klarar av att samverka med arbetslivet och att ge eleverna
arbetsplatsforlagd utbildning av god kvalitet, finns det anledning att disku-
tera vad som maste forbattras och hur sddana nédvandiga férandringar kan
astadkommas. Vilka mgjligheter kan finnas att lyckas béattre i framtiden?

4.5 | Samverkan for att 6verbrygga
intresseskillnader

Nar vi tidigare konstaterat att de flesta av de granskade skolorna har av-
sevérda kvalitetsproblem i de yrkesférberedande utbildningarna, har vi sam-
tidigt sett att det finns négra skolor som lyckas vél nar det géller att uppfylla
skolans mal och att samtidigt anpassa utbildningen till arbetslivets behov. De
goda exemplen visar att uppdraget inte ar omojligt.

Vi ska fortsattningsvis, med kdnnedom om de begrénsningar som yttre
faktorer och ramar ger, &nda fokusera péa de utvecklingsmdjligheter som
finns. | denna rapport fokuseras exempelvis inte pa “bristen p4 APU-platser”
utan pa skolornas samarbete med arbetslivet och arbetet med att skaffa fram
APU-platser. Utgangspunkten &r att det har betydelse pa vilka sétt skolorna
tar sig an uppdraget.

Ett exempel pa en skola som lyckas val, ar Jasmines skola, dér rektorerna

och lararna pa planeringsstadiet traffar representanter fér respektive
) yrkesomrade och tillsammans utvecklar sa kallade yrkesplaner.
... det har betydelse Yrkesplanerna utgér en sammanvégning och konkretisering
pé_ vilka satt skolorna av kursplanernas mal och betygskriterier samt arbetslivets
tar Sig an uppdraget." kompetenskrav pa lokal nivd. Dokumentet &r viktigt d& det
utgor ett underlag for elevens férberedelser infor APU-
perioden. Det &r ocksa den referensram kring vilken mycket
av kommunikationen mellan lararen, eleven och handledaren kretsar.
Vid beddmning av elevernas prestationer &r yrkesplanen en utgadngspunkt.
Samverkan med arbetslivet borjar inte da lararen ringer runt for att ordna
APU-platser, utan langt tidigare da skolan tillsammans med arbetslivet pa
lokal niva skapar nagot tillsammans.

Ett dterkommande monster i de skolor som inte lyckas i Skolinspektion-
ens granskning, tycks vara att rektorerna delegerat ansvar till Iarare eller
programarbetslag i kombination med att de inte foljer upp och analyserar
resultaten. De skolor som lyckas béattre, involverar huvudman, rektorer och
larare i samverkansarbetet samt arbetar systematiskt med att sékra kvaliteten
i utbildningen. Skolan bygger upp kunskap om den egna verksamhetens
resultat i férhallande till malen, och kan utifrdn den komplettera med andra
typer av utvdrderingar, diskutera resultat och méjliga forbattringsatgarder,
bade internt och med arbetslivets representanter.
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Aven i skolor dir samverkan med arbetslivet lyckas mindre bra finns lirare
som jobbar hart for att fa till APU i tillrdcklig omfattning. Ofta star lararen
ensam i sitt arbete och backas inte upp av ett gemensamt uppdrag och en-
gagemang fran skolans sida. Ett sddant arbete tenderar att bli lararberoende
och sarbart. | de skolor som lyckas béattre i Skolinspektionens granskning tas
ett helhetsgrepp nar det géller samverkan med arbetslivet. | dessa skolor har
lararen ocksé en annan roll.

Granskningen visar att skolorna behdver forbattra kvaliteten i den arbets-
platsférlagda utbildningen genom att:

= Rektorerna sakerstéller att samverkan med arbetslivet och kvaliteten
i det arbetsplatsférlagda |ldrandet ar en del av skolans systematiska
kvalitetsarbete.

= Rektorerna férsékrar sig om att samverkan mellan skola och arbetsliv
sker pa skolniva, programniva och lararniva.

4.6 | Lararna behovs da eleverna ar pa APU

Det finns enligt forfattningarna inga avgoérande skillnader i skolans och l&ra-
rens ansvar fér de delar av en yrkesférberedande utbildning som &r skolfor-
lagda respektive arbetsplatsférlagda.

| granskningen framkommer att larare pd manga skolor ges ansvar for
elevernas APU, som nagonting som ligger utanfér eller utdver den vanliga
och skolférlagda undervisningen. | de goda exemplen fran Jasmines och An-
nas skolor har lararna en central roll bade da eleven &r i skolan och nér de ar
pa en arbetsplats. Lararna planerar APU:n tillsammans med eleverna. De har
fortlépande kontakt med bade eleven och handledaren, fér att kunna an-
passa undervisningen och stétta eleven pa vdagen. De samverkar ocksd med
handledaren da det géller att bedéma elevens kunskaper utifran de delar
som genomférs péa arbetsplatsen.

Lararna maste &ven vid APU ha mdjlighet att planera och félja elevens
larande och utveckling for att fortldpande ge eleven aterkoppling om utveck-
lingsbehov och framgangar i yrkesldrandet. Lararen har ocksa ansvar for
betygsséttningen och att den baserar sig pa bade det som gors i skolan och
det eleven presterar pa arbetsplatsen. Detta innebéar att lararen maste ha en
mer sammanhallande och kommunicerande funktion.

Under forutsattning att lararen har ett tydligare ansvar och ar mer tillhands
vid elevens arbetsplatsforlagda larande finns ocksa mojligheter att kompen-
sera for de fall d handledare har svart att delta i handledarutbildningar.
Handledaren kan fa motsvarande information via l&raren. Léraren far sam-
tidigt storre mojligheter att folja utvecklingen i arbetslivet for att battre an-
passa elevens utbildning till férandrade kompetenskrav.

Granskningen visar att skolorna behdver forbattra kvaliteten i den arbets-
platsférlagda utbildningen genom att:

= Lararen ges ett tydligare helhetsansvar fér elevens utbildning i bade
skolan och arbetslivet samt att lararen ges mojlighet att ha en stérkt
och mer narvarande roll vid elevens arbetsplatsférlagda larande.
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5 | Bakgrund och syfte

5.1 | Bakgrund

Halften av eleverna i gymnasieskolan gar pa nagot av de yrkesférberedande
programmen. Gymnasieskolan har fér narvarande sjutton nationella program.
Tretton av dessa réknas som yrkesforberedande och tre som studiefor-
beredande. Teknikprogrammet, som infordes som det sjuttonde nationella
gymnasieprogrammet ar 2000, kan vara antingen yrkesforberedande eller
studieforberedande, vilket avgors av elevernas val av inriktning och kurser
inom ramen fér utbildningen. De yrkesférberedande programmen ar barn-
och fritidsprogrammet, byggprogrammet, elprogrammet, energiprogrammet,
fordonsprogrammet, handels- och administrationsprogrammet, hantverks-
programmet, hotell- och restaurangprogrammet, industriprogrammet, livs-
medelsprogrammet, medieprogrammet, naturbruksprogrammet och omvard-
nadsprogrammet. De studieférberedande programmen &r estetiska program-
met, naturvetenskapsprogrammet och samhéllsvetenskapsprogrammet.

De nationella yrkesférberedande programmen kénnetecknas av att
programmalen tar sikte pa arbetslivet och att programmen innehéller yrkes-
amnen. Enligt programmalen ska de ge grundldggande kunskaper for arbete
inom respektive omrade och "ge en grund for fortsatt larande inom arbets-
livet och for vidare studier”. Kursplaner i yrkesdmnen ska faststillas efter
samrad med parterna pa arbetsmarknaden. Vidare har dessa program en
minsta garanterad undervisningstid om 2430 timmar, jamfort med de studie-
forberedande programmens 2180 timmar. Av en yrkesforberedande utbild-
ning ska minst 15 veckor genomféras pa en arbetsplats.

Med arbetsplatsférlagd utbildning (APU) avses enligt gymnasieférord-
ningen "kursplanestyrd utbildning pa ett program som genomférs pa en ar-
betsplats utanfor skolan”. Arbetsplatsférlagd utbildning ska férekomma med
omfattningen minst 15 veckor pé alla nationella yrkesférberedande program.
Styrelsen for utbildningen ansvarar for anskaffningen av platser fér APU och
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beslutar om omfattningen. Styrelsen ansvarar dven f6r att APU:n uppfyller de
krav som finns pa utbildningen. Rektorn beslutar om hela eller delar av kurser
ska arbetsplatsférlaggas och om hur férdelningen éver aren ska géras. Om
det inte &r mojligt att finna APU-platser for alla elever, far istéllet motsvaran-
de undervisning forlaggas till skolan. Styrelsen ska i sddana fall vidta alla
atgarder for att utbildningen sa snart som mojligt ater kan arbetsplatsfor-
laggas. | skolplanen bor redovisas de arbetslivskontakter som skolan har for
anordnandet av den arbetsplatsférlagda utbildningen.

Styrdokumenten &r saledes pé nationell niva férankrade i de behov som
finns i de olika branscherna. Samtidigt och i linje med den ansvarsférdelning
som finns mellan stat och kommun eller annan huvudman finns behov av att
pa lokal verksamhetsniva samverka for att tolka och omsétta styrdokumen-
tens mal i god yrkesundervisning bade i skola och i arbetsliv. Val av specifikt
innehall, arbetsformer och vilka delar av elevens larande som fungerar bast i
skolan eller i arbetslivet maste ocksa hanteras utifrn lokala férutséttningar.
| laroplanen fér de frivilliga skolformerna (Lpf94) framhélls att skolan ska
efterstréva ett bra samarbete med arbetslivet samt att detta har avgérande
betydelse for den yrkesférberedande utbildningens kvalitet.

Studier av yrkesutbildningars kvalitet tyder pa att en framgangsfaktor &r
att det bedrivs ett uthalligt och systematiskt kvalitetsarbete kring samverkan
mellan skola och arbetsliv samt den arbetsplatsférlagda utbildningen. | det
pagéende europeiska samarbetet inom yrkesutbildningsomradet ar ocksa
kvalitetsfragorna centrala.?®

Samma mal och styrdokument géller oavsett om utbildningen ar skolfér-
lagd eller forlagd till en arbetsplats utanfér skolan, samtidigt som arbets-
platsférlagd utbildning anses tillféra sérskilda och nédvandiga kvaliteter i en
yrkesférberedande utbildning. Att undervisningen planeras av ldrare och elev
gemensamt och genomfdrs under lérares ledning samt att kunskapen kom-
mer till uttryck i olika former — s&som fakta, forstéelse, fardighet och fortro-
genhet — &r ytterligare exempel pa sddana fragor som &r av betydelse for
yrkesutbildningens kvalitet. Betyg pa avslutad kurs ska enligt gymnasiefor-
ordningen séttas av lararen och betyg pa projektarbete ska sattas av lararen
i samrad med en medbeddmare som har erfarenhet av det kunskapsomrade
projektarbetet avser. Elevens rétt till en likvardig bedémning och betygs-
sdttning och lararens mojlighet att félja elevens kunskapsutveckling har sina
sdrskilda utmaningar da kurser eller delar av kurser genomfors pa en arbets-
plats.

Genom studierna i gymnasieskolan ska eleverna skaffa sig en grund for
livslangt larande i bade fortsatta studier och arbetsliv. | denna granskning
fokuseras dock pa den yrkesforberedande utbildningens férméga att ge
relevanta yrkeskunskaper och formaga att férbereda eleverna for yrkeslivet.
Anstallningsbarhet, utvecklingsbarhet och formaga att tillsammans med an-
dra delta i ett foranderligt arbetsliv &r betydelsefulla aspekter av ett modernt
yrkeskunnande.

Vid Skolinspektionens tillsyn framkommer att det finns stora skillnader
i skolornas kvalitetsarbete, i vilken utstrackning skolorna ger arbetsplats-
forlagd utbildning i tillracklig omfattning och av god kvalitet samt i vilken
utstrackning man efterlever styrdokumentens krav nar det géller likvérdig
utbildning samt bedémning och betygsséttning vid arbetsplatsférlagd utbild-

23 se www.eqavet.eu.
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ning.

5.2 | Syfte och fragestallningar

Skolinspektionen har granskat gymnasieskolans yrkesférberedande utbild-
ningars formaga att ge relevanta yrkeskunskaper och férmaga att forbereda
eleverna for yrkeslivet. Med detta syfte framstar foljande tre fragestéllningar
som centrala:

= Sker samverkan mellan skola och arbetsliv sa att utbildningen anpassas
efter arbetslivets behov och forbereder eleverna for arbetslivet?

= Har skolan pa olika yrkesférberedande program genomfort arbetsplats-
forlagd utbildning i tillrdcklig omfattning och av god kvalitet?

= Betygssitts eleverna vid arbetsplatsforlagd utbildning pa ett korrekt
och likvardigt s&tt?
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6 | Metod och
genomforande

6.1 | Metod

Projektet har granskat gymnasieskolans yrkesférberedande utbildningars
férmaga att ge relevanta yrkeskunskaper och att férbereda eleverna for
yrkeslivet. Granskningen genomférdes pa 39 gymnasieskolor, 30 kommunala
skolor och 9 fristdende skolor, dar de tre kvalitetsgranskningsfragor skulle
besvaras.

Aven om de tre kvalitetsgranskningsfragorna 4r av karaktiren ja eller nej
behover de for att kunna besvaras underbyggas med en okad forstaelse av
hur en skola tar sig an och klarar av sitt uppdrag. Att tolka hur inblandade
maéanniskor tanker, handlar och kommunicerar kring ett antal avgransade delar
av sitt uppdrag samt att fanga vilket resultat olika intressenter upplever att
de uppnar ar vasentliga delar av en sddan undersdkning. Det innebar att
angreppssétt och metodval bor likna de som férekommer i kvalitativa forsk-
ningsstudier. Referensramen och beddmningsgrunden vilar huvudsakligen
pa de forfattningar som géller f6r granskningsomradet, kompletterat av sa-
dana kvalitetsaspekter som formulerats med stéd av forskning och beprévad
erfarenhet.

Den granskning som gors pa skolniva har karaktér av fallstudie. Elevers
erfarenheter, APU-handledares syn p4 samma verksamhet, karaktérsdmnes-
larares uppfattningar och rektors beskrivningar representerar olika per-
spektiv, intressen och ansvarsnivaer och tillats bidra till den sammanvagda
bedémningen av huruvida skolan lyckas i sitt uppdrag. Granskningen pa
skolniva kan peka pé styrkor och brister och darigenom tydliggdra behov av
utveckling. For varje skola har Skolinspektionen fattat ett beslut dar identi-
fierade brister lyfts fram. Dessa skolor samt deras huvudmé&n maste darefter
inom tre manader inkomma med en redovisning av hur de konstaterade bris-
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terna har atgéardats eller ha en plan for hur de ska atgardas. De olika skolbe-
sluten utgor enskilt ingen grund f6r jamforelse av skolor, men ar en grund for
forbattring pa respektive skola.

Férutom att fAnga olika perspektiv och ansvarsnivaer kan en kvalitativ
studie starkas genom anvandning av flera olika datainsamlingsmetoder. In-
tervjuer och observationer kan vara lampliga i sddana sammanhang. | denna
kvalitetsgranskning har intervjuer valts som huvudsaklig metod f6r datain-
samling. Det forekommer ocksé att eleven under sin APU-period foljer med
sin handledare och utfér arbeten pa olika platser. Eventuellt har en kortare
observation av larandemiljon pa en arbetsplats kunnat tjana som bakgrunds-
beskrivning till det som framkommer vid intervjuerna. Granskningen av
skolorna kompletteras med analys av dokument som skolan skickat in samt
med en mindre enk&t som besvarats av samtliga rektorer som har ansvar for
de utvalda eleverna.

De kvalitativa intervjuer som genomforts i detta kvalitetsgransknings-
projekt har varit halvstrukturerade i meningen att fragor har stéllts utifran de
tre fokuserade frageomradena, kompletterat med specifika underliggande
fragor. Darefter har intervjuaren byggt pa med kompletterande 6ppna fragor
for att fanga och fa forstaelse ur den intervjuades perspektiv. Syftet med
detta metodval har saledes varit att bade fa svar p& Skolinspektionens fragor
samt att hitta de kvaliteter kring de tre frageomraddena som &r angelagna ur
den intervjuades perspektiv.

| projektet deltar och ansvarar manga olika inspektorer for insamling,
tolkning och beskrivning av data. Intervjumanualer och bedémningsunderlag
kvalitetssékrades genom att de egna inspektdrerna mottes och diskuterade
referensramar och bedémningsgrunder samt att den externa referens-
gruppen granskade materialet och lamnade synpunkter pa férbattringar.

Fore skolbesoken begérdes kvalitetsredovisningar och lokala arbetsplan-
er in. Dessutom fick alla rektorer som ansvarade for de utvalda eleverna
besvara ett antal frAgor om omfattning och nar i tiden APU laggs ut pa olika
yrkesforberedande program samt gora en kort beskrivning och vardering av
hur skolan klarar sitt uppdrag inom granskningsomradet.

Kvalitetsredovisningen och den lokala arbetsplanen har varit viktigt for
granskningen eftersom denna kunde visa i vilken utstrackning skolan har
kdnnedom om maluppfyllelsen och resultaten samt vilka angelagna utveck-
lingsomraden som lyfts fram. Genom att fore intervjuer vid skolbesdk och
intervjuer pa arbetsplatser ha granskat skolans kvalitetsredovisning och
arbetsplan har inspektorsparet haft en férforstaelse av hur rektor och skol-
ledning tanker kring skolans arbete med kvaliteten i den yrkesférberedande
utbildningen.

6.2 | Urval — skolor och elever

Vid urvalet av skolor fanns flera aspekter att ta hénsyn till. Skolorna valdes for
att fa spridning i landet, representera olikheter nér det géller badde skolans
och kommunens storlek samt representera bade fristdende och kommunala
huvudmén. Urvalet av skolor behévde ocksa ge mojlighet att vélja elever fran
samtliga yrkesférberedande program. Dessutom skulle skolorna inte nyligen
ha ingatt i Skolinspektionens andra kvalitetsgranskningar eller regelbunden
tillsyn under det senaste aret och inte heller vara aktuella i de utvarderingar
av larlingsutbildning och APU som Nationella larlingskommittén genomférde
under samma period. Forteckning 6ver de 39 skolor som granskats och vilka
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yrkesférberedande program som valdes pa dessa skolor aterfinns under
kapitel 8.

Varje skola tillhandahdll klasslistor p& de yrkesprogram som projektet valt
ut fér granskning. Utifr&n klasslistorna valdes tre elever slumpmassigt ut for
intervju. Som en foljd av urvalet elever intervjuades dven dessa elevers hand-
ledare pa arbetsplatsen, dessa elevers larare i karaktarsémnen med ansvar
for bedomning och betygsséttning samt den rektor eller de rektorer som
hade ansvaret for dessa elever.

Pa arbetsplatser dar en sérskild person, utdver handledaren, hade ansvar
for APU-eleverna intervjuades dven denna person.

6.3 | Genomforande

Granskningen av de 39 gymnasieskolorna genomférdes under perioden
april-maj 2010. Totalt intervjuades 116 elever, 120 handledare pa arbets-
platserna, 149 larare i karaktarsdmnen och 66 rektorer. Dessutom har fem
programansvariga, tre skolchefer och en arbetsplatsansvarig intervjuats.

For varje skolbestk anvindes tva-tre arbetsdagar. Som en férberedelse
for skolbesoken studerades dokument fran skolan samt rektorernas skriftliga
svar pé det frdgeformuldr som skickats ut tidigare. Infor skolbesdk och ar-
betsplatsbesdk tog projektledningen och inspektdrerna kontakt med skolan
och informerade om projektets syfte, vad som skulle granskas, hur det skulle
genomfdras och hur insamlad information skulle hanteras. Viktigt var att
elever och APU-handledare kénde till vad som ska handa och att de gavs
mojlighet att ta stallning till om de ville eller inte ville delta. Information om
anonymitet var sarskilt viktig.

De utvalda eleverna intervjuades, da det var mdjligt, pa sina respektive
APU-platser. Om eleverna inte befann sig pa APU eller inte hade APU under
den period granskningen skedde intervjuades eleverna istéllet pa skolan.

De APU-handledare eleven hade eller hade haft intervjuades pa respektive
arbetsplats. Den ldrare som péa skolan var ansvarig for eleven under APU-
perioden intervjuades pa skolan. Den eller de rektorer som var ansvariga
for samma elever intervjuades pa skolan. Skolbesoket avslutades med en
aterkoppling fran inspektdrerna till rektorn alternativt rektorerna.

For intervjun anvandes en intervjuguide innehéallande teman utifran vilken
inspektdrerna genomférde halvstrukturerade intervjuer. Syftet med att an-
vanda en sadan intervjuform var att intervjupersonen skulle kunna tala relativt
fritt inom ramen f6r de fraigeomréaden vi bestamt. P4 s& sétt fick intervjuaren
tillgang till fler nyanser som vid anvandandet av en mer strikt fragelista inte
hade blivit lika synliga. Fragestallningarna fér granskningsprojektet bréts ner
i vissa intervjufragor anpassade for de olika respondenterna. Det var bety-
delsefullt att intervjuerna kunde hallas mer som 6ppna samtal och darfor vikt-
igt att inspektorerna var helt medvetna om de granskningsfragor som skulle
belysas genom de intervjufrdgor som stélldes och besvarades.
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6.4 | Kvalitetssakring och referensgrupp
En referensgrupp kopplades till projektet. Referensgruppen har bidragit med
sakkunskap inom yrkesutbildningsomrédet och om vetenskapliga metoder

samt haft en kvalitetssékrande funktion. Referensgruppen har bestatt av:

Maud Baumgarten, fil dr i pedagogik och studierektor, Yrkeskunnande och
larande, Stockholms universitet

Katarina Sipos-Zackrisson, fil dr i pedagogik, Yrkeskunnande och ldrande,
Stockholms universitet

Karl-Gunnar Starck, Avdelningsdirektér Skolutveckling och ledarskap, Re-
gionalt utvecklingscentrum, Malmo hogskola

Peter Holmberg, Huvudsekreterare Nationella larlingskommittén, c/o
Skolverket, Stockholm

Carl-Gustaf Carlsson, Rektor och fil dr pedagogik, Haverd gymnasium,
Norrtilie kommun
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8 | Granskade skolor och program

Skolans namn KOMMUN fris | Program
Kavelbrogymnasiet Skoévde BF BP FP
John Bauergymnasiet Boras x | HP HR HV
Taserudsgymnasiet Arvika ECEN OP
Ester Mosessons gymnasium Goteborg HR LP
Nosnasgymnasiet Stenungsund HP IP
Tjorns foretagsgymnasium Tjorn EN HP HR
Naturbruksgymnasiet S6tasen Toreboda NP
Lerums Gymnasium Lerum BF BP EC
Anders Ljungstedts Gymnasium Linkoping FP HV LP
Rekarnegymnasiet Eskilstuna BP ECFP
Akrahallsskolan Nybro BF HV OP
Linkdpings Praktiska Linkdping x | BP ECEN
John Norrlandergymnasiet Kumla FP HP HR
Parkgymnasiet Ro 4 Ystad BP ECIP
Selma Lagerlofgymnasiet Landskrona BF HR OP
Aleholmsskolan Savsjo BF IP LP
Kattegattgymnasiet Halmstad BP EN IP
John Bauergymnasiet Vaxjo x | EC MP OP
Kungsmadskolan Vaxjo HV LP MP
Nordenbergsskolan Olofstrom BF FP
RyssbyGymnasiet Ryssby x | HR NP
Stenforsaskolan Ostra Goinge HV IP OP
Framtidsgymnasiet Kristianstad x | BPFPIP
Vallentuna gymnasium Vallentuna BP FP HP
ABB Gymn Ludvika Ludvika x |IP
Rudbecksskolan Sollentuna EC HR MP
Hantverksakademin Stockholm x | HV
Stockholm Praktiska Stockholm x | ECENHR
Bromangymnasiet Hudiksvall OP EN HP
Leksands gymnasium Leksand HP IP MP
Enskede Gard Stockholm HV LP
Avesta Avesta BP HP OP
Sandviken Sandviken ECIP OP
Ullvigymnasiet Koping BF BP FP
Jamtlands gymnasium Ostersund OP HRLP
Tannbergsskolan Lycksele FP HP NP
Valkommaskolan Malmberget EN IP OP
John Bauergymnasiet Skelleftea x | HV MP OP
Dragonskolan Umea BF ECHV




Regelbunden tillsyn av alla skolor
SKOLINSPEKTIONEN granskar l16pande all skolverksambhet,
nérmare 6 000 skolor. Tillsynen gar igenom manga
olika omraden i verksamheterna for att se om de
uppfyller det som lagar och regler kréaver.

Kvalitetsgranskning

inom avgrinsade omraden

SKOLINSPEKTIONEN granskar mer detaljerat kvaliteten
iskolverksamheten inom avgrédnsade omraden.
Granskningen ska leda till utveckling.

Anmilningar som géller

forhallandet foér enskilda elever

ELEVER, FORALDRAR och andra kan anméla missfor-
hallanden i en skola till Skolinspektionen, till exempel
krankande behandling eller uteblivet stod till en elev.

Fristaende skolor

—kontroll av grundldggande forutsattningar
SKOLINSPEKTIONEN beddmer ansékningar om att starta
fristdende skolor. Bedémningen innebér en grund-
laggande genomgang av skolans férutsattningar infor
start.

)\

www.skolinspektionen.se SkOllnSPEktIOnen
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