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Forord

Skolinspektionen har i uppdrag att granska kvaliteten i sadan utbildning och peda-
gogisk verksamhet som star under myndighetens tillsyn. Granskningen innebar en
detaljerad och systematisk undersokning av verksamhetens kvalitet inom ett av-
gransat omrade, i forhallande till nationella mal och riktlinjer. Utgangspunkten ar
alla barns och elevers lika ratt till en god utbildning i en trygg miljo.

Huvudsyftet med kvalitetsgranskningen ar att bidra till utveckling. Granskningen
gor tydligt vad som behover forbattras for att i hogre grad na malen for verksam-
heten inom det aktuella omradet. Syftet &r dven att beskriva val fungerande inslag
och att visa pa framgangsfaktorer.

Skolinspektionens iakttagelser, analyser och bedémningar redovisas dels i form av
enskilda beslut till de granskade skolhuvudmannen, dels i denna dvergripande och
sammanfattande rapport. Genom beskrivningar av viktiga kvalitetsaspekter inom
granskningsomradet, avser rapporten att ge ett utvecklingsstod dven for skolor
som inte har granskats.

Rapporten redovisar resultatet av Skolinspektionens kvalitetsgranskning med inrikt-
ning mot skolhuvudmans insatser for kvalitet i yrkesinriktad kommunal vuxenut-
bildning hos enskilda utbildningsanordnare. lakttagelserna och slutsatserna galler
de sexton skolhuvudman samt de enskilda utbildningsanordnare som har granskats
och avser darmed inte att ge en nationell bild av férhallandena. Vilka huvudman
och utbildningsanordnare som granskats framgar i bilaga.

Projektledare for kvalitetsgranskningen har varit Ingrid Jerkeman och Bo Jersenius
och rapporten ar skriven av Katrin Séderlind och Monica Axelsson, samtliga Skolin-
spektionen i Goteborg.

Helén Angmo Maria Wassén

Generaldirektor Avdelningschef
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Sammanfattning

Under senare ar har yrkesutbildningen fér vuxna byggts ut. En stor del av regering-
ens kunskapslyft bestar av statligt finansierade utbildningar inom yrkesinriktad
kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva. Arbetsmarknadsprognoser pekar pa
en fortsatt stor efterfragan pa personer med gymnasial yrkesutbildning, inte minst
inom vard och omsorg samt teknikomradet. En pataglig forandring ar ocksa att den
kommunala vuxenutbildningen har blivit alltmer upphandlad. Ar 2018 studerade
mer an halften av kursdeltagarna inom kommunal vuxenutbildning hos en annan
anordnare an kommunen.

Saval Skolinspektionens erfarenheter som andra studier pekar pa att kommunernas
uppfoljning av vuxenutbildning, saval i egen regi som pa entreprenad, kan variera i
omfattning och kvalitet. Dock har myndigheten inte tidigare specifikt granskat hu-
vudmannens uppféljning av vuxenutbildning pa entreprenad i kombination med att
de upphandlade verksamheterna ocksa granskas. Dartill ser vi exempel fran tidi-
gare granskningar och studier att kvaliteten i utbildningen hos externa anordnare
kan vara otillracklig. Risker for bland annat kortsiktiga |6sningar i utbildningarnas
upplagg och varierande lararkompetens kan identifieras.

Till bilden hor ocksa att elevgruppen inom kommunal vuxenutbildning ar heterogen
nar det galler alder och bakgrund. Alltfler av eleverna ar utlandsfodda och vissa av
dem kan ha begrdnsade kunskaper i svenska, nagot som stéller delvis férandrade
krav pa utbildningen. En férandrad malgrupp med olika behov understryker vikten
av att utbildningarna féljs upp och kontrolleras, inte minst vad galler validering av
elevernas tidigare kunskaper och tillgangen till adekvat lararkompetens. Den yrkes-
inriktade vuxenutbildningen ar ocksa i hog grad konssegregerad, vilket gor att hu-
vudman och anordnare behdver arbeta aktivt med jamstalldhet i utbildningens alla
delar och utmana stereotypa kdnsnormer.

Aven om utbildningen genomférs av en enskild anordnare har kommunen fortsatt
kvar allt ansvar for utbildningen.

Vad Skolinspektionen har granskat

Skolinspektionen har valt att granska kvaliteten i huvudmannens uppféljning och
kontroll av yrkesinriktad kommunal vuxenutbildning pa entreprenad. Skolinspek-
tionen har dven granskat hur utbildningsanordnarna arbetar for god kvalitet i verk-
samheterna. Utifran tidigare erfarenheter och studier anser vi det vara befogat att
sarskilt granska det arbetsplatsforlagda larandet (APL), arbetet med validering samt
yrkeslararnas kompetens.

Granskningen ar avgransad till utbildningar inom tre yrkesinriktningar med olika
konsdominans och stor arbetsmarknadsefterfragan: vard och omsorg; industritek-
nik samt el och energi. Granskningsobjekt i denna kvalitetsgranskning har varit
kommunala huvudman for yrkesinriktad vuxenutbildning pa entreprenad. Skolin-
spektionen har besdkt 16 kommunala huvudman och for varje huvudman en eller
flera enskilda utbildningsanordnare, som anlitats av respektive huvudman. Sam-
mantaget har 30 verksamhetsbestk hos 16 olika enskilda utbildningsanordnare
gjorts i granskningen.
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Viktiga iakttagelser och slutsatser

Allmént hdlina avtal ger inte stod for
huvudmdannens uppfoljning

Hos flertalet huvudman forsvaras uppféljningsarbetet av att avtalen med de en-
skilda utbildningsanordnarna inte i tillrdcklig omfattning tar sikte pa forvantad kva-
litet. Det kan till exempel handla om att avtalen ar allmént hallna och att kvalitets-
krav inte anges i tillrdcklig omfattning i avtalen. Hos flertalet huvudman omfattas
inte avtalen av kvalitetsaspekter som galler APL, validering och yrkesldrarnas kom-
petens. Exempelvis kan det av avtalen framga att APL och validering ska genomfo-
ras, men inte med vilken kvalitet. Det finns ocksa avtal, dar huvudmannen inte har
tydliggjort att APL ska genomforas aven om huvudmannen avsett detta, vilket gi-
vetvis forsvarar huvudmannens uppfoljning.

Kvantitativ information foljs upp men inte den
kvalitativa

| granskningen har framkommit att flertalet huvudman aktivt foljer olika former av
nyckeltal och statistik. Det kan réra avbrott fran studier, genomstrémning i utbild-
ningen, elever i arbete efter studierna, andel legitimerade larare och betygsresul-

tat. Dessa nyckeltal ar viktiga, men Skolinspektionen har iakttagit att det ofta sak-

nas en analys av vad redovisade resultat innebar for verksamheten och att kvalita-
tiv information i mindre utstrackning foljs upp.

Skolinspektionen konstaterar att de flesta huvudman genomfoér platsbesok, men
att fa av besdken ar oanmalda och det ar ovanligt att lektionsobservationer gors.
Huvudmannen lyckas ofta inte synliggora kvaliteten i den upphandlade verksam-
heten i tillrdcklig omfattning nar det galler de granskade omradena APL, validering
och yrkeslararnas kompetens, men ocksa nar det géller hur exempelvis undervis-
ningen bedrivs. Det kan darfor hos huvudmannen finnas behov av att se dver och
utveckla metoder och tillvdgagangssatt for att battre fanga, bedéma och ater-
koppla kvaliteten i den upphandlade verksamheten.

Det forekommer dessutom att verksamhetens resultat redovisas pa ett sadant satt
att huvudmannen inte kan utlasa resultaten for en specifik utbildning inom kom-
munal vuxenutbildning pa entreprenad.

Viktiga kvalitetsaspekter som APL och validering
tappas i uppfdljningen

En dvervdagande majoritet av huvudmannen foljer inte i tillrdcklig omfattning upp
arbetet med APL, i forhallande till styrdokumentens regleringar. Det betyder att
huvudmannen inte har en tydlig bild av hur kursmalen styr utbildningen pa APL,
huruvida handledare pa APL-platserna har de kunskaper och den erfarenhet som
kravs for andamalet eller om APL genomsyras av skollagstiftningens vardegrund.
Darmed finns risk for att eleverna inte far en likvardig utbildning och att elevernas
kunskapsutveckling och betygssattning paverkas negativt. Enskilda elever kan ocksa
drabbas, nar arbetsplatserna inte kartlaggs ur ett vardegrundsperspektiv.
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En dvervdgande majoritet av huvudmannen foljer inte upp i vilken utstrackning el-
ler med vilken kvalitet validering genomfors. Darmed finns risk for att elevers ratt
till en kvalitetssdkrad validering satts ur spel. Det kan i sin tur innebara att utbild-
ningstiden for elever blir onddigt 1dng. Ur ett arbetsmarknadsperspektiv kan det
betyda att tillgang till arbetskraft inte frigdrs enligt lagstiftarens intentioner.

Huvudmannen foljer upp om lararna hos utbildningsanordnarna har legitimation. |
ovrigt saknas ofta en systematisk uppfdljning av lararnas kompetens och behovet

av kompetensutveckling. Sammantaget visar var granskning att huvudmannen sal-
lan har ett tillrdckligt underlag for att kunna sakerstalla att eleverna undervisas av
yrkesldrare som i alla avseenden har den kompetens som erfordras. Framst géller

det kompetens inom omradena APL och validering samt arbete med vardegrunds-
och jamstalldhetsfragor.

| denna granskning har vi inte undersokt arbetet med bedémning och betygssatt-
ning. Men det ar svart att bortse fran de kvalitetsrisker som kan finnas dven i detta
sammanhang, sett mot bakgrund av en relativt svag uppfoljning av yrkesldrarnas
kompetens och behov av kompetensutveckling samt det faktum att manga yrkesla-
rare saknar lararutbildning.

Risk att information stannar hos rektorn

Huvudmannen har stor tillit till de kommunala rektorerna nar det galler att ansvara
for uppfoljning och utveckling av verksamheten pa entreprenad. Utodver det ansvar
som enligt skollag och 6vriga skolforfattningar avilar rektorn nar det géller att leda
den pedagogiska verksamheten och ansvara for skolenhetens kvalitetsarbete, visar
var granskning att rektorn ofta ocksa ges en nyckelroll i huvudmannens uppféljning
av den yrkesinriktade utbildningen pa entreprenad. Inom ramen for den kommu-
nala rektorns pedagogiska ledarskap sker mycket samverkan och dialog med de en-
skilda utbildningsanordnarna. Insatser for att stotta den enskilda utbildningsanord-
narens kvalitetsutveckling gérs. Huvudmannen forlitar sig ofta pa att rektorn dar-
med har kontroll 6ver verksamheten, trots att aktiviteter och atgarder i mycket be-
gransad omfattning dokumenteras och fors vidare till huvudmannen. Exempelvis
galler detta kvalitetsfragor som ror utbildningsanordnarnas arbete med APL, valide-
ring och betygssattning. Information om kvalitetsaspekter som géaller utbildningen
pa entreprenad tenderar alltsa att “stanna hos” rektorn, istallet for att foras vidare
pa ett systematiskt satt till huvudmannen och utgdra underlag for analys och beslut
om atgarder.

En majoritet av utbildningsanordnarna behdver
utveckla kvaliteten inom viktiga omréden

Skolinspektionen kan utifran granskningens resultat konstatera att det hos flertalet
utbildningsanordnare finns behov av att sakerstalla kvaliteten i de utbildningar som
genomfors. Framst géller det arbetet med APL och validering, men ocksa yrkesla-
rarnas kompetens. Det kan ocksa handla om de enskilda utbildningsanordnarnas
uppféljning av detta arbete. Det ar exempelvis ganska vanligt forekommande att
utbildningsanordnarna inte har sdkerstallt att elevernas handledare i samband med
APL, har de kunskaper och erfarenheter som behovs.

Validering genomfors séllan eller aldrig inom inriktningarna el och energi samt in-
dustriteknik. Manga elever uppger att de inte fatt information om vad validering ar



och vad det innebar. Det ar inte heller alltid som en genomford validering far ade-
kvata foljder for eleven, exempelvis i form av en forkortad utbildningstid.

Det varierar i hog grad om utbildningsanordnarna ser till att yrkeslarare har tillrack-
lig kompetens for arbetet med APL och validering. Detta trots att det av intervjuer
med yrkeslarare inte sallan framkommer att de saknar tillracklig kompetens inom
omradena. De flesta utbildningsanordnare har inte anordnat riktade kompetensut-
vecklingsinsatser i syfte att se till att yrkeslararna har tillrdackliga kunskaper for att
kunna utmana stereotypa uppfattningar om manligt och kvinnligt.

Kvalitetsbrister i utbildningarna hade kunnat
forebyggas med en battre uppfdljning och kontroll

Skolinspektionen kan sammantaget konstatera att entreprenadformen behéver
uppmarksammas. Var granskning visar att manga huvudman inte verkar ha over-
vagt hur uppféljningen och kontroll 6ver avtalen behover utformas for att saker-
stdlla en dndamalsenlig styrning. Vi ser samtidigt att majoriteten av anordnarna
inte har en hog kvalitet pa ett antal omraden. En mer utvecklad uppféljning och
kontroll hade mycket sannolikt kunnat férebygga detta.

Ansvariga huvudman behover ta ett storre ansvar for kvaliteten i de utbildningar
som erbjuds genom enskilda utbildningsanordnare, och som en nédvandig férut-
sattning for detta utveckla arbetet med sin uppfoéljning.

7 (49)
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Inledning

Under senare ar har yrkesutbildningen fér vuxna byggts ut. En stor del av regering-
ens kunskapslyft bestar av statligt finansierade utbildningar inom yrkesinriktad
kommunal vuxenutbildning p& gymnasial niva (regionalt yrkesvux).! Mellan &r 2017
och 2018 okade antalet individer som laser ett yrkesdmne pa gymnasial niva fran
86 000 till 93 000.2 Arbetsmarknadsprognoser pekar pa en fortsatt stor efterfragan
pa personer med gymnasial yrkesutbildning, inte minst inom vard och omsorg samt
teknikomradet.? Detta talar for att fler kan komma att studera inom vuxenutbild-
ningen framéver.

En pataglig forandring ar ocksa att den kommunala vuxenutbildningen (komvux)
har blivit alltmer upphandlad. Inom komvux har andelen kursdeltagare som stude-
rar hos en extern utbildningsanordnare nara férdubblats under de senaste tio aren.
Ar 2018 studerade mer &n hilften (51 procent) av kursdeltagarna inom komvux hos
en annan anordnare an kommunen.* Variationen mellan olika regioner i landet ar
dock stor. Enligt Skolverket ar det framfor allt inom storstadsregionerna som
manga kommuner véljer att upphandla en stor del av sin vuxenutbildning.®

Samtidigt ser vi att elevgruppen i komvux ar heterogen avseende kon, bakgrund
och alder. Bland elever inom regionalt yrkesvux ar kvinnor i majoritet, 64 procent,
men konsbalansen inom olika yrkesinriktningar varierar kraftigt.® Vidare &r alltfler
av eleverna inom komvux utlandsfédda’, vilket kan stalla delvis andra krav pa ut-
bildningarna — till exempel vad galler validering och lararkompetens.

Trots att vuxenutbildningen alltsa beror stora elevgrupper och har genomgatt for-
andringar, finns det i dag begrdnsat med studier och forskning om denna utbild-
ningsform. Skolinspektionens erfarenheter indikerar dock att det kan finnas kvali-
tetsbrister inom vuxenutbildningen, saval vad géller huvudmannens uppféljning
som utbildningarnas kvalitet.® Erfarenheter fran gymnasieskolans yrkesprogram pe-
kar daven pa att det kan finnas sarskilda risker for lagre kvalitet i yrkesutbildningar
pad gymnasial niva, exempelvis vad géller det arbetsplatsforlagda ldrandet.®

Skolverket skriver i myndighetens lagesbedémning fér 2017 att det behdvs mer
kunskap om hur vuxenutbildningen fungerar i praktiken. En aspekt som Skolverket
beddmer som relevant att uppmarksamma ar konsekvenserna av den dkande upp-
handlingen. Manga olika utbildningsanordnare innebar en valfrihet for eleverna

1 Prop. 2017/18:1 Budgetpropositionen for 2018.

2 Skolverket (2019). Elever, kursdeltagare och studieresultat i grundldggande och gymnasial vuxenutbildning
ar2018.

3SCB (2017). Trender och Prognoser 2017 — befolkningen, utbildningen, arbetsmarknaden med sikte pG Gr
2035.

4 Skolverket (2019). Elever, kursdeltagare och studieresultat i grundldggande och gymnasial vuxenutbildning
ar2018.

> Skolverket (2017). Ldgesbedémning 2017.

6 Skolverket (2018) Regionalt yrkesvux. Uppfélining 2018.

7 Inom vuxenutbildningen totalt sett (exklusive sfi) ar varannan elev, 50 procent, fodd utomlands. De ut-
landsfoddas andel av eleverna har 6kat med 10 procent under de senaste tio aren.

8 Se bl.a. Skolinspektionen (2016). Utbildningsanordnare med betygsritt. Skolinspektionen (2015). Distans-
utbildning vid kommunal vuxenutbildning

9 Se bl.a. Skolinspektionen (2013). Férdjupad tillsyn pa yrkesprogram.



men kan innebéra svarigheter for huvudmannen att 6verblicka och styra utbild-
ningen.° Skolverkets statistik visar ocksa att andelen larare inom komvux med pe-
dagogisk hogskoleexamen ar ldgre hos externa anordnare an hos larare anstéllda
av kommuner.!! Aven forskning och andra studier pekar p& behovet av att upp-
marksamma vuxenutbildningens entreprenadldsningar. Bilder som férmedlas ar att
det finns stora variationer i kommunernas uppfoéljning och att det finns risk for
kortsiktighet och ryckighet i utbildningarna.

Rattslig reglering

Den kommunala vuxenutbildningen regleras genom skollagen, férordning om vux-
enutbildning, férordning om statsbidrag for regional yrkesinriktad vuxenutbildning
och genom laroplanen for vuxenutbildningen. For utférligare information och for-
klaring av vissa begrepp, se bilaga 2. Nedan foljer en redogérelse for statliga sats-
ningar pa den yrkesinriktade vuxenutbildningen samt vilket ansvarsforhallande som
galler nar huvudmannen upphandlar utbildning pa entreprenad.

Ansvarsfordelning vid entreprenadform

Det ar kommunen eller landstinget som ar huvudman for kommunal vuxenutbild-
ning.'2 Kommunen eller landstinget kan anordna utbildningen pa tre olika satt: i
egen regi, genom entreprenad efter upphandling® eller genom samverkansavta
med annan kommun eller annat landsting.*®

|14

Om det finns verksamhet som ar utlagd pa entreprenad har kommunen fortsatt
kvar huvudmannaskapet, dven om en enskild utbildningsanordnare utfér utbild-
ningen &t kommunen.® Det innebéar att kommunen alltjamt har kvar ansvaret for
utbildningen. Exempelvis har kommunen som huvudman fortfarande kvar samma
ansvar gentemot eleven som nar man bedriver utbildning i egen regi.

| de fall kommunen ingdr entreprenadavtal med en enskild utbildningsanordnare
far den myndighetsutévning som hor till rektorns uppgifter — till exempel att ut-
farda betyg — endast éverldmnas till en utbildningsanordnare med betygsratt.'’ Vid
undervisning pa entreprenad overlamnar huvudmannen den myndighetsutévning
som hor till en larares undervisningsuppgift, det vill sdga att sadtta betyg.®

10 Skolverket (2017). Ldgesbedémning 2017.

11 Skolverket (2018). Pedagogisk personal i skola och vuxenutbildning ldsdret 2018/19.

122 kap. 2-1 §§ och 20 kap. 18 § skollagen

13 Kommunal vuxenutbildning genom entreprenad sker oftast genom offentlig upphandling. Det férekom-
mer ocksa ett antal kommuner som har gatt 6ver till en sa kallad auktorisationsmodell. En sadan modell in-
nebdr att enskilda utbildningsanordnare anséker hos en kommun om att bli auktoriserade for att bedriva
vuxenutbildning i enlighet med de regler som kommunen har faststallt. Auktorisation foregas inte av upp-
handling utan sker I6pande. Eleverna far i detta fall vélja mellan olika anordnare, medan de enskilda utbild-
ningsanordnarna inte ar garanterade nagra elever.

14 Samverkansavtalet ska inte forvaxlas med avtal mellan kommuner om att betala interkommunal ersatt-
ning (IKE) nar en elev gar en utbildning i en annan kommun.

1523 kap. § 1 skollagen

1623 kap. 1 § skollagen

171 kap. 4 § férordningen om vuxenutbildning

18 23 kap. 6 § skollagen
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Kommunen har enligt kommunallagen ett uppfdljningsansvar for verksamhet som
ar utlagd pé entreprenad.’® Detta innebar att nar skdtseln av en kommunal angela-
genhet genom avtal har lamnats éver till en privat utférare, ska kommunen kon-
trollera och félja upp verksamheten. Vidare anger skollagen att varje huvudman
ska systematiskt och kontinuerligt planera, félja upp och utveckla utbildningen.?

Skolinspektionens tidigare
granskningar

Skolinspektionens erfarenheter genom tidigare granskningar indikerar att det kan
finnas kvalitetsbrister inom vuxenutbildningen, framfor allt vad galler huvudman-
nens uppféljning men ocksa i genomforandet av utbildningen. Detta galler vuxen-
utbildningen generellt och inte endast upphandlad utbildning.

Svag uppfdlining

Skolinspektionen har gjort flera granskningar som visar att huvudmaéannen behéver
utveckla sin uppfoljning av vuxenutbildning. En kvalitetsgranskning av distansut-
bildning inom komvux (2015) pekade pa att endast ett fatal av kommunerna i
granskningen hade en uppfoljning som héll en hog kvalitet. Det fanns kommuner i
granskningen som i stort sett inte alls hade nagon kontinuerlig kontakt med de en-
skilda utbildningsanordnarna eller féljde upp utbildningen. Skolinspektionens be-
démning var att kommunerna behover skaffa sig en 6kad kdnnedom om enskilda
utbildningsanordnares verksamhet och folja upp att den haller hog kvalitet och
mojliggdr for eleverna att nd sina mal.2!

Kommuners otillrdckliga uppfoéljning av vuxenutbildning har Skolinspektionen lyft
fram dven i tidigare kvalitetsgranskning, till exempel i en granskning som under-
sokte hur kommunerna foljer upp utbildningens effekter och betygsresultat
(2009).22 Bristfallig uppfoljining uppmarksammades ocksa i en kvalitetsgranskning
av grundlaggande vuxenutbildning (2012)?% samt i en granskning av larlingsutbild-
ning fér vuxna (2013).%

Aven Skolinspektionens regelbundna tillsyn visar att manga huvudméan behéver for-
battra sitt arbete med att folja upp vuxenutbildningen. Inom ramen for 2018 ars re-
gelbundna tillsyn konstaterades brister, inte minst nar det galler huvudmannens ar-
bete med att analysera de resultat som framkommer i uppféljningen och att ge-
nomféra nddvandiga &tgarder.?

1910 kap. 8 § kommunallagen (2017:725)

20 4 kap. 3 § skollagen, Prop. (2009/10:165) Den nya skollagen — fér kunskap, valfrihet och trygghet s. 306-
307

21 Skolinspektionen (2015). Distansutbildning vid kommunal vuxenutbildning.

22 Skolinspektionen (2009). Ingen aning utan uppfélining — Hur 20 kommuner féljer upp sin vuxenutbildning.
23 Skolinspektionen (2012). Grundldggande vuxenutbildning — En granskning av uppféljning och anpassning
av utbildningen.

24 Skolinspektionen (2013). Arbetsplatsférlagt Idrande — Ldrlingsutbildningen for vuxna.

25 Skolinspektionen (2018). Regelbunden tillsyn, huvudmannatillsyn, vuxenutbildning.
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| flera granskningar har Skolinspektionen alltsa kunnat notera en bristfillig uppfolj-

ning av vuxenutbildning. Dock har myndigheten inte tidigare specifikt granskat hu-

vudmaénnens uppfoljning av vuxenutbildning pa entreprenad i kombination med att
de upphandlade verksamheterna ocksa granskas.

Ofillracklig kvalitet i utbildningen

Skolinspektionen har relativt begransade erfarenheter av granskning pa verksam-
hetsniva inom vuxenutbildning. De erfarenheter som finns pekar dock pa att det
kan finnas kvalitetsbrister och bekréaftar vikten av att huvudmannen kontinuerligt
foljer upp utbildningarnas kvalitet.

Granskningen av distansutbildning vid kommunal vuxenutbildning (2015) visade
bland annat att eleverna inte fick tillracklig tillgang till larares stéd och handledning
och att den interaktion med andra elever som de skulle behova for att na ett dju-
pare larande, i stort sett var obefintlig.?®

Tydliga exempel pa otillrdcklig undervisning framgick ocksa i Skolinspektionens te-
matiska tillsyn av enskilda utbildningsanordnare med betygsratt (2016). Manga ele-
ver inom vard och omsorg som intervjuades, uppgav att de skulle behéva éva mer
pa praktiska moment, exempelvis blodprovstagning. Det fanns ocksa exempel pa
att elever fick utféra praktiska moment pa sin APL utan sakkunnig handledning.?’

Aven granskningen av larlingsutbildning for vuxna (2013) visade pa ett antal ut-
vecklingsomraden. Till exempel sdkerstallde inte skolan att handledarna hade till-
racklig kompetens. Validering av yrkeserfarenhet genomfordes knappast alls inom
andra omr&den &n vardomradet.?®

Vidare pekar Skolinspektionens sammantagna erfarenheter fran gymnasieskolans
yrkesprogram pa flera kvalitetsbrister i utbildningen, daribland otillrackligt larar-
stod och brister i det arbetsplatsférlagda larandet.?® Det kan inte uteslutas att lik-
nande kvalitetsbrister dven kan forekomma inom yrkesinriktad vuxenutbildning pa
gymnasial niva.

Avtalens utformning kan ha betydelse for
utbildningens kvalitet

Granskningen av distansutbildning vid komvux visade att huvudmannens allmant
hallna avtal med enskilda utbildningsanordnare sallan stéllde sa specifika krav pa
distansutbildningen att huvudmannen kunde sakerstélla att forfattningens krav pa
exempelvis individualisering och anpassning uppfylls. Avtalen var ofta allmant
hallna, vilket férsvarade for huvudmannen att folja upp utbildningens kvalitet hos
den enskilda utbildningsanordnaren. | granskningen férekom dven exempel pa av-
tal som slutits vid en sa kallad upphandlingsenhet, utan att exempelvis en rektor
med pedagogisk kompetens och kunskap om den aktuella utbildningsformen invol-
verats.°

26 Skolinspektionen (2015). Distansutbildning vid kommunal vuxenutbildning.

27 Skolinspektionen (2016). Utbildningsanordnare med betygsrdtt.

28 Skolinspektionen (2013). Arbetsplatsforlagt ldrande — Lérlingsutbildningen for vuxna.

29 Se bl.a. Skolinspektionen (2014). Undervisning pé yrkesprogrammen. Skolinspektionen (2016). Ldrarstod
och arbetsformer i gymnasieskolans yrkesprogram.

30 Skolinspektionen (2015). Distansutbildning vid kommunal vuxenutbildning.



Aven den tematiska tillsynen av utbildningsanordnare med betygsratt uppmark-
sammade avtalens betydelse. Det var avtalsvillkoren mellan uppdragsgivaren och
utbildningsanordnaren som i vissa fall styrde hur utbildningsanordnaren lade upp
och bedrev utbildningen, i strid med bestdmmelser som maste tillampas. Exempel-
vis noterades en pafallande hog studietakt hos vissa anordnare, vilken styrdes av
avtalen och inte av elevernas behov och forutsattningar. En konsekvens av den
hoga studietakten kunde bli att elever inte stravade efter ett hogre betyg pa grund
av tidsbrist, och heller inte fick den utbildning de hade ratt till. Validering genom-
fordes inte i tillrdcklig utstrackning eftersom det inte reglerades i avtalen.3!

Utredningar och forskning

Trots att vuxenutbildningen omfattar stora elevgrupper och har férandrats over tid,
finns det begransat med forskning, utredningar och andra underlag om utbildnings-
formen. Skolverket konstaterar i myndighetens ldgesbeddmning 2017 att det be-
hovs mer kunskap om hur vuxenutbildningen fungerar i praktiken och vilka utveck-
lingsbehov som finns.3? Aven forskarréster pekar p& behovet av fler studier inom
omradet, inte minst vad galler det som ibland kallas vuxenutbildningens markna-
disering.®* Nedan féljer en kortare redogérelse for aspekter som tagits upp i utred-
ningar och andra studier, med koppling till kommuners uppféljning av vuxenutbild-
ning pa entreprenad.

Stor spdnnvidd i kommunernas uppfdljning av
utbildning p& entreprenad

En 6vergripande bild i forskning och utredningar ar att variationerna i kommuner-
nas uppfoljning av komvux pa entreprenad ar stora, men att det behdvs mer kun-
skap om hur de reella forhallandena faktiskt ser ut.

Skolverket framhaller att det i dag finns begrénsat med underlag om vad den
o6kande upphandlingen av vuxenutbildning far fér konsekvenser. Skolverket pape-
kar att manga olika utbildningsanordnare innebér en valfrihet for eleverna, men att
utvecklingen ocksa kan géra utbildningen svar att éverblicka och styra.®*

Bjursell et al. belyser delvis problematiken kring styrning och uppféljning i en aka-
demisk studie over det kvalitetsarbete som pagar i kommunernas vuxenutbildning.
Forskarna har intervjuat verksamhetsforetradare for kommuner och konstaterar
att det skiftar hur nara kontakt de intervjuade har med de olika externa utbild-
ningsanordnarna av vuxenutbildning. Det finns de som i princip inte moter anord-
narna annat an vid uppfoljningen av det systematiska kvalitetsarbetet. Detta ar
vanligare i kommuner i storstadsomraden. Andra kommunforetradare har mer eller
mindre regelbundna méten.®

31 Skolinspektionen (2016). Utbildningsanordnare med betygsrdtt.

32 Skolverket (2017). Lagesbedémning 2017.

33 Se t.ex. Fejes, A. och Holmaqyist, D. (2018). Komvux som marknad. Ingar i: Dahlstedt, M. & Fejes, A. (red.)
(2018) Skolan, marknaden och framtiden. Lund: Studentlitteratur. Bjursell, C., Chaib, C., Falkner C. och Lud-
vigsson, A. (2015). Kvalitetsarbete i vuxenutbildning. ENCELL — Nationellt kompetenscentrum for livslangt
ldrande. Rapport 1:2015

34 Skolverket (2017). Ldgesbedémning 2017. s. 71.

35 Bjursell, C., Chaib, C., Falkner C. och Ludvigsson, A. (2015). Kvalitetsarbete i vuxenutbildning. ENCELL —
Nationellt kompetenscentrum for livslangt larande. Rapport 1:2015. s. 68
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Komvuxutredningens betankande En andra och en annan chans — ett komvux i ti-
den (SOU 2018:71) ger en liknande bild av kommunernas uppfoljning av entrepre-
nadverksamhet. Utredningen framhaller att kommuner har langtgédende skyldig-
heter att kontrollera och félja upp verksamhet som lamnats over till en enskild ut-
bildningsanordnare. Utredningen har dock fatt signaler om att variationerna i kom-
munernas uppfoljning av komvux pa entreprenad ar stora. Det som anges vara kar-
nan i detta problem ar att kommunerna inte maktar med att uppfylla den stora
uppfoljningsskyldigheten som foljer med att 6verlata skotseln av en kommunal an-
geldgenhet till en enskild. Ytterligare ett problem uppges vara att vissa kommuner
inte har en klar bild av omfattningen av det huvudmannaskap som finns kvar hos
kommunen vid komvux pa entreprenad. Man uppfattar att man lagt ut aven delar
av detta ansvar. Utredningen konstaterar dven att avsldjanden i media rérande
fusk och missforhallanden i samband med komvux pa entreprenad, tyvarr starker
bilden av de svarigheter som kommunerna kan ha i fraga om kontroll och uppfolj-
ning av komvux pa entreprenad.®®

Ett omrade som har aktualiserats med anledning av ett fordndrat elevunderlag
inom vuxenutbildningen ar arbetet med validering. Valideringsdelegationens be-
tankande En nationell strategi for validering (SOU 2017:18) framhaller vikten av va-
lidering for inte minst nyanlanda, men pekar ocksa pa att kommuner i stor utrack-
ning saknar uppgifter om vilken validering som genomfors. Enligt utredningen kan
detta delvis forklaras av att manga kommuner lagger ut utbildningen pa entrepre-
nad.?” Skolverkets erfarenheter av regionalt yrkesvux indikerar att manga kommu-
ner staller krav pa att de externa anordnarna ska kunna validera, men att kvalitet,
utférande och omfattning av validering varierar mellan kommunerna.3®

En utmaning fér kommuners uppfoljning av entreprenadverksamhet kan vara att
definiera kvalitetsmatt som ar valavvagda mellan detaljer och helhet. Av Vélfards-
utredningens betankande Kvalitet i vélfédrden — béttre upphandling och uppféljining
(SOU 2017:38) framgar att for valfardstjanster kan det vara komplicerat att formu-
lera uppfoljningsbara mal och kvalitetskrav. Utredningen framhaller att detaljerade
krav kan innebéra en tydlighet men ocksa minska utrymmet fér innovativa 16s-
ningar och leda till héga uppfoéljningskostnader. Detaljerade kontrakt kan dven fa
konsekvensen att verksamheten inriktas pa det som méts och foljs upp. Mindre de-
taljerade kvalitetskrav kan daremot ge utféraren storre mojligheter att sjalv valja
det basta genomfoérandet, men kan samtidigt innebara en risk for att verksamheten
utformas pa ett satt som inte foljer upphandlarens intentioner. Vidare kan styrning
mot resultat, i stallet for detaljkrav, riskera att utféraren véljer att fokusera pa delar
som ger snabba resultat och undviker mer resurskravande uppgifter.*

Risker utifrén ett jdmstdlldhetsperspektiv

Otillracklig uppfoljning, kortsiktiga 16sningar och bristande kompetens i utbildning-
arnas genomforande kan ocksa vara problematiskt utifran ett jamstalldhetsper-
spektiv. Yrkesutbildningar — savél i gymnasieskolan som i vuxenutbildningen — ar i
hog grad konssegregerade, i kontrast till nationella malsattningar. En IFAU-studie

36 SOU 2018:71 En andra och en annan chans — ett komvux i tiden. s. 274

37S0U 2017:18 En nationell strategi for validering. s. 19-21, s. 54

38 Skolverket (2018). Regionalt yrkesvux. Uppféljining 2017.

39 SOU 2017:38 Kvalitet i vélfdrden — battre upphandling och uppféljning. s. 163-168
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uppmarksammar hur kénsnormer reproduceras inom tva gymnasiala yrkesutbild-
ningar; vard och omsorg respektive bygg och anldggning. En slutsats &r att kvinnor
och man som &r i minoritet kan motas av stereotypa uppfattningar om kon, och i
vissa fall motstand. Inom bada inriktningarna byter elever av underrepresenterat
kdn utbildning i storre utstrackning an elever som tillhér majoriteten. For att mot-
verka att elever tappar motivation behdver genus beaktas i utbildningens alla delar,
menar rapportforfattarna.*®

Sammantagen riskbild

Som vi redogjort for ovan pekar saval Skolinspektionens erfarenheter som andra
studier pa att kommunernas uppféljning av vuxenutbildning pa entreprenad kan
variera i omfattning och kvalitet. Underlagen ar dock begrdansade och det finns be-
hov av fler konkreta redogorelser av hur huvudmannen i praktiken arbetar for att
folja upp och sakerstalla kvaliteten i utbildningarna. Dessutom ser vi exempel fran
tidigare granskningar och studier som visar att kvaliteten i utbildningen hos externa
anordnare kan vara otillracklig.

Skolinspektionen konstaterar darfor att det finns skél att granska yrkesinriktad
kommunal vuxenutbildning pa entreprenad. Var bedomning ar att entreprenadlds-
ningarna kan innebara sarskilda utmaningar for huvudmannens styrning och upp-
foljning av utbildningarna. Nar dessutom mer an halften av komvuxeleverna stude-
rar hos en annan anordnare an kommunen &r det an mer angeldget att uppmark-
samma denna utveckling. Det finns risk for att otillrdcklig uppféljning kan fa nega-
tiva konsekvenser for elevernas studiesituation och — pa sikt — forutsattningar att
utdva ett yrke. En huvudman som ar aktiv i sin styrning kan identifiera brister och
snabbare satta in utvecklingsinsatser, vilket ger eleverna en battre yrkesutbildning.

Syfte och frdgestaliningar

Kvalitetsgranskningen syftar till att granska kvaliteten i yrkesinriktad kommunal
vuxenutbildning hos enskilda utbildningsanordnare. Huvudfokus ligger pa om och
hur huvudmannen sékerstéller att utbildningen ar av god kvalitet. For att uppfylla
syftet ska foljande fragestallningar besvaras i granskningen:

1. lvilken utstrackning féljer huvudmannen for yrkesinriktad kommunal vux-
enutbildning upp utbildningens kvalitet hos enskilda anordnare?

2. lvilken utstrackning arbetar utbildningsanordnaren for att eleverna far en
yrkesinriktad utbildning av god kvalitet?

Granskningens genomforande

Granskningsobjekt i denna kvalitetsgranskning har varit kommunala huvudman for
yrkesinriktad vuxenutbildning pa entreprenad. Skolinspektionen har besokt 16
kommunala huvudman och for varje huvudman en eller flera enskilda utbildnings-
anordnare, som anlitats av respektive huvudman. Sammantaget har 30 verksam-
hetsbestdk hos 16 olika enskilda utbildningsanordnare gjorts i granskningen.

40 |FAU (2013) Vara med i gdnget? — Yrkessocialisation och genus i tvé gymnasieprogram
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Granskningen avgransas till utbildningar inom tre yrkesinriktningar: vard och om-
sorg; industriteknik samt el och energi. Vidare har granskningen haft ett sarskilt fo-
kus pa APL och validering samt yrkeslararnas kompetens — bade vad géller utbild-
ningsanordnarnas arbete och huvudmannens uppféljning.

Granskningen har omfattat intervjuer med elever, yrkesldrare, ansvarig for APL, an-
svarig for validering, ansvarig chef for verksamheten hos enskild utbildningsanord-
nare samt rektor och representant fér huvudmannen. Skolinspektionen har ocksa
infor skolbesoken tagit del av relevanta dokument géllande huvudmannens upp-
féljning samt utbildningsanordnarnas arbete. Varje huvudman har efter avslutat
besok fatt ett beslut dar Skolinspektionen redovisat iakttagelser samt inspektion-
ens bedémning. En fordjupad analys av den insamlade empirin fran alla granskade
verksamheter har utgjort underlag for de dvergripande resultat som presenterats i
denna rapport. Mer information om granskningens genomférande finns att lasa i
bilaga tva.



Kvalitetsgranskningens
lakttagelser

Nedan foljer var redovisning av de iakttagelser vi gjort i granskningen. Forst beskri-
ver vi de iakttagelser som galler kvaliteteten pa huvudmannens uppféljning. Dels
pa en overgripande niva, dels avseende APL, validering samt yrkeslararnas kompe-
tens. Darefter Gvergar vi till att redovisa de iakttagelser vi gjort nar det géller kvali-
teteten i utbildningsanordnarnas arbete med APL, validering och yrkeslararnas
kompetens.

Huvudmannens uppfdljining ar inriktad
pd& nyckeltal men missar kvalitativa
aspekter

Granskningen visar att huvudmannens uppféljning inte ar tillrdckligt andamalsenlig
nar det géller att fanga och beddma kvaliteten pa den utbildning som bedrivs i ent-
reprenadform. Det kan handla om att viktiga delar av utbildningen inte féljs upp
tillrackligt eller att resultat i form av statistik och nyckeltal inte analyseras eller
kompletteras med information om verksamhetens kvalitet. Detta innebar risk for
att huvudmannen inte i tillracklig grad identifierar risker och eventuella kvalitets-
brister, vilket medfor att de saknar forutsattningar att vidta adekvata atgarder for
att sdkerstélla kvaliteten i den utbildning som de ansvarar for.

Dock ska ségas att det, dessa brister till trots, anda hos majoriteten av huvudman-
nen finns ett dvergripande system for kontinuerlig uppfdljning av utbildningen hos
enskilda utbildningsanordnare. Huvudmannens uppfoljning omfattar uppfoljning
utifran kraven i avtalen och i évrigt fokusomraden som identifierats som viktiga.
Flertalet huvudman anvander sig av elevenkater som utgangspunkt for uppfolj-
ningen. | en del fall ar uppféljningspunkterna aterkommande och aterfinns i check-
listor. Aterkopplingen till den politiska nivan sker ofta i form av redovisad statistik
och nyckeltal.

F& lektionsobservationer och platsbesdk gors
sallan oanmailt

Vanligen omfattar huvudmaénnens uppfoéljning av utbildningsanordnarna ett upp-
foljningsbesok per halvar eller per kvartal. Vid besoken deltar oftast den kommu-
nala rektorn och andra foretradare for huvudmannen, exempelvis vuxenutbild-
ningschef, controller eller verksamhetsutvecklare. Vid uppfoljningsbestken traffar
huvudmannen foretradare for utbildningsanordnarens ledning och ibland ocksa |a-
rare och elever. Hos ett fatal huvudman genomfér ocksa ansvariga politiker besok i
verksamheten. Dessa besok ar forberedda av tjansteman och utgar fran en forut-
bestamd agenda med specifika fragor.

Endast ett mindre antal huvudman kompletterar dock de planerade bestken med
oanmalda besok hos de enskilda anordnarna utifran en férbestamd struktur dar de
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intervjuar elever, larare och ledning. Bara foretradare for tva huvudman uppger att
de genomfor besok pa lektioner.

Skolinspektionen kan ocksa konstatera att den aterkoppling som ges till de enskilda
utbildningsanordnarna efter genomférda platsbesok varierar — saval till form som
innehall. Om brister gentemot avtalen framkommer sa finns det for huvudmannen
mojligheter att med hjalp av avtalen anvanda sig av sanktioner som exempelvis
uppsagning av avtal. Utdver dessa sanktionsmajligheter aterkopplar huvudmannen
brister och utvecklingsomraden i varierad omfattning och pa olika satt.

Aterkoppling utifran genomforda platsbesok sker hos majoriteten av huvudmannen
i form av protokoll, minnesanteckningar eller e-post och en del huvudman kom-
pletterar ocksa detta med muntlig aterkoppling och ibland med krav om sérskilda
atgarder eller information om utvecklingsomraden till anordnarna. Omkring en
tredjedel av huvudmannen ger en mer utvecklad aterkoppling, dar utvecklingsom-
raden formuleras i ett sarskilt dokument som ocksa oftast aterkopplas muntligen
och dar huvudmannen begar aterkoppling av vidtagna atgarder. | nagra fall saknas
dock helt aterkoppling till utbildningsanordnarna.

Flera huvudman ger i granskningen uttryck for att avtalen ar allméant hallna, vilket
enligt dem forsvarar en uppfoljning som fangar de kvalitativa aspekterna av den
upphandlade verksamheten, exempelvis nar det galler APL, validering och yrkesla-
rarnas kompetens. Darutdver uppger flertalet huvudman att nuvarande metoder
for uppfoljning skulle kunna utvecklas for att i hogre grad fanga den upphandlade
verksamhetens kvalitet. Exempelvis ser ett par huvudmaén det som 6nskvart att fa
syn pa hur arbetet i utbildningen och undervisningen “de facto sker” eller “hur ar-
betet sker kvalitativt i undervisningen”. Flera huvudman tar upp att fler besok i
verksamheten, daribland pa lektioner, och utvecklade metoder for intervjuer ar
omraden att utveckla for en mer kvalitativ uppfoljning.

Sammantaget konstaterar Skolinspektionen att huvudméannen genom platsbesok
och 6vrig uppfoljning ofta inte lyckas synliggtra kvaliteten i den upphandlade verk-
samheten i tillrdcklig omfattning nar det galler de granskade omradena APL, valide-
ring och yrkesldrarnas kompetens, men ocksa nar det géaller hur exempelvis under-
visningen bedrivs. Det kan darfér hos huvudmannen finnas behov av att se dver
och utveckla metoder och tillvagagangssatt for att battre fanga, bedéma och ater-
koppla kvaliteten i den upphandlade verksamheten.

Analys av resultat saknas ofta

Hos flera huvudman pagar diskussioner om vad som ar rimligt att redovisa till den
politiska nivan i huvudmaéannens styrkedja och hur mycket information och pa vilken
detaljniva ansvariga politiker ska informeras. Flertalet huvudman beskriver svarig-
heten att beskriva kvaliteten i verksamheten hos de enskilda utbildningsanord-
narna och att det ar en utmaning att utveckla en pedagogisk beskrivning av verk-
samheten dar kvalitativa aspekter tas upp.

Uppfoljningen pa huvudmannaniva redovisas ofta genom kvantitativa nyckeltal,
som exempelvis avhopp fran studier, genomstromning i utbildningen, elever i ar-
bete efter studierna, andel legitimerade larare samt betygsresultat. Enstaka exem-
pel finns pa att de kommunala rektorerna begér analyser av nyckeltal fran de en-
skilda utbildningsanordnarna lokalt, och att denna information éverlamnas till hu-
vudmannens aggregerade kvalitetsredovisning. Men var granskning visar att det pa
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huvudmannaniva oftast saknas en analys av vad redovisade nyckeltal innebar for
verksamheten, sett ur ett kvalitativt perspektiv.

Vi har ocksa noterat att det hos nadgra huvudman forekommer att statistik och
nyckeltal redovisas ”pa totalen”. Det kan innebéra att huvudmannens totala vuxen-
utbildning, alltsa i egen regi och pa entreprenad slas ihop eller sa kan statistik som
galler samtliga utbildningar hos en enskild utbildningsanordnare, eller samtlig ut-
bildning som &r utlagd pa entreprenad redovisas tillsammans. Darmed gar det inte
att utlasa resultaten for en specifik utbildning inom kommunal vuxenutbildning pa
entreprenad.

Det ar tydligt att man pa huvudmannanivan har ett fokus pa kvantitativ information
och nyckeltal. Flera huvudman uppger att det ar svarare att folja upp och doku-
mentera de kvalitativa aspekterna av utbildningen, jamfort med de kvantitativa. Li-
kasd att de ser svarigheter i att ta fram relevanta nyckeltal som kan relateras till
kvalitetsaspekter. Bade huvudman och kommunala rektorer uppger att det finns
behov av att pa den politiska nivan i hogre grad folja upp med kvalitativ informa-
tion och analys, for att man pa ett systematiskt satt ska kunna visa pa verksamhet-
ens kvalitet och vidta atgdrder som behovs.

Vid avsaknad av analys av vad redovisad statistik och nyckeltal beror pa och hur
denna information kan relateras till verksamhetens kvalitet, begrdnsas huvudman-
nens mojligheter att fa en helhetsbild av verksamhetens kvalitet. Darutover riskerar
huvudmannen att inte fa syn pa risker och eventuella brister i verksamheten. Ex-
empelvis féljer flera huvudman upp verksamheten genom att kontrollera att APL
och validering genomfors i verksamheten, men utan att félja upp och analysera
kvalitetsaspekter inom dessa omraden pa ett systematiskt satt. Detta far till foljd
att underlag for utvecklingen av utbildningen darmed saknas. Till exempel kan det
saknas underlag fran besok kring hur verksamheten genomfors i praktiken.

Avtalen ér allmdant hdlina och ger inte stdd for
styrning eller uppfolining av utbildningen

Flertalet huvudman har avtal som begrénsar eller forsvarar mojligheten till uppfolj-
ning av verksamhet pa entreprenad. Det kan till exempel handla om att avtalen &r
allmant hallna och att kvalitetskrav inte anges i tillrdcklig omfattning i avtalen.
Nagra huvudman beskriver en kultur av tillit till att de enskilda utbildningsanord-

narna levererar kvalitet enligt skolférfattningarnas krav, som en forklaring till att
avtalen inte utformats med tillracklig tydlighet.

Exempelvis kan det av avtalen framga att APL och validering ska genomféras, men
inte med vilken kvalitet. Det finns ocksa avtal, dar huvudmannen inte har tydlig-
gjort att APL ska genomfdras dven om huvudmannen avsett detta, vilket givetvis
forsvarar huvudmannens uppféljning. Det férekommer ocksa att huvudman for
fram kvalitetskrav pa utbildningarna “vid sidan av avtalen”, till exempel genom rek-
tors kommunikation med utbildningsanordnaren.

Flertalet huvudman uppger att det pagar en dversyn av nuvarande avtal, infor nast-
kommande upphandlingsomgang. Detta eftersom huvudmannen under inneva-
rande avtalsperiod kunnat konstatera att avtalens utformning har forsvarat arbetet
med uppfoljning — samtidigt som huvudmannen identifierat brister i utbildningen.
De huvudman som nu ser dver sina avtal, avser att inféor kommande avtalsperiod
fortydliga inte bara vad som ska genomféras och foljas upp, utan ocksa hur. Detta
genom att stalla tydliga “skall-krav” avseende kvalitet i genomférandet.
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Flera huvudman uttrycker att erfarenheten av att upphandla och félja upp utbild-
ning i entreprenadform, har gett dem insikter som de kommer att ta tillvara infor
nastkommande upphandling och avtalsskrivande. En huvudman sager att de har
upphandlat utbildning pa entreprenad under en tiodrsperiod och att de under
denna tid har justerat och utvecklat modellen fér uppféljning genom att anpassa
forfragningsunderlag och avtal till en vélfungerande struktur for uppfoéljning.

Vi har ocksd mott huvudman som sager sig vara néjda med sina avtal och som an-
ser att de ger forutsattningar for en andamalsenlig uppféljning. Exempelvis har
dessa huvudman tydliggjort uppfoljningen genom att avtalen innehaller precise-
rade kvalitetskrav och genom att uppfoéljningen utgar fran en checklista, som ar
kopplad till avtalens kvalitetskriterier. Vart att ndmna ar ocksa att dessa huvudman
framhaller vikten av att det i upphandlingsprocessen finns tillgang till kunskap som
galler kvalitetsfragor inom det specifika utbildningsomradet, vilket har medfort att
avtalen omfattats av adekvata kvalitetsindikatorer.

Risk att information stannar hos rektorn

Huvudmannen har stor tillit till de kommunala rektorerna nar det galler att ansvara
for uppféljning och utveckling av verksamheten pa entreprenad. Utdver det ansvar
som avilar rektorn nar det géller att leda den pedagogiska verksamheten och an-
svara for skolenhetens kvalitetsarbete enligt skollag och 6vriga skolférfattningar,
visar var granskning att rektorn ofta ocksa ges en nyckelroll i huvudmannens upp-
foljning av den yrkesinriktade utbildningen pa entreprenad. Inom ramen foér den
kommunala rektorns pedagogiska ledarskap sker mycket samverkan och dialog
med de enskilda utbildningsanordnarna. Insatser for att stotta den enskilda utbild-
ningsanordnarens kvalitetsutveckling gors. Huvudmaénnen forlitar sig ofta pa att
rektorn darmed har kontroll 6ver verksamheten, trots att aktiviteter och atgarder i
mycket begransad omfattning dokumenteras och fors vidare till huvudmannen. Ex-
empelvis géller detta kvalitetsfragor som ror utbildningsanordnarnas arbete med
APL, validering och betygssattning.

Vi har mott foretradare for flera huvudman som sjalva identifierat risker med att till
overvagande del forlita sig pa att rektorn skoter uppfoljningen. Nagra huvudman
sager att kunskapen om utbildning pa entreprenad ofta stannar hos de kommunala
rektorerna. | nagra fall beskriver huvudmannen det som att rektorn féljer upp uti-
fran "egna kvalitetskriterier”, eftersom entreprenadutbildningarna inte f6ljs upp pa
huvudmannaniva i tillracklig omfattning. | nagot fall beskrivs rektors uppféljning
som “den mjuka, den informella men sténdigt forekommande uppféljningen”. En
annan bild ar att rektorn sdgs ha en “konsultativ roll” gentemot den upphandlade
verksamheten och att funktionen att kontrollera och félja upp verksamheten inte
ar tillrdckligt utvecklad.

Skolinspektionen konstaterar att detta sammantaget medfor risk for att uppfolj-
ningen blir personberoende och att huvudméannen gar miste om vasentlig infor-
mation.

Den kommunala rektorn har en komplex roll
gentemot entreprenadutbildningarna

Var granskning ger exempel pa att den kommunala rektorsrollen inom ramen for
den upphandlade verksamheten ar komplex. Det finns forvantningar pa rektorn
som pedagogisk ledare samtidigt som rektorn ofta ges en kontrollerande funktion.
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En huvudman beskriver utmaningen for rektorn att ansvara for det pedagogiska le-
darskapet och "behdva ga in och visa hur arbetet ska goras”, och samtidigt ha en
uppfoljande och kontrollerande roll. “Konsten &r att fa anordnaren att forsta rek-
torns olika roller som polis, brandman och sjukvardare”.

Flertalet rektorer beskriver tillit och dialog i foérhallande till utbildningsanordnarna
som en bra metod for att styra och leda verksamheten samt sakerstalla kvalitet. Li-
kasa ser de en fordel i att arbetet praglas av rutiner som fungerar i vardagen och
som dr l6sningsfokuserade. En majoritet av huvudmannen och utbildningsanord-
narna framhaller ocksa att en stéttande och kontinuerlig dialog mellan de enskilda
utbildningsanordnarna och den kommunala rektorn ar en framgangsfaktor, sett ur
ett kvalitetsutvecklingsperspektiv. Inte sallan sdger sig huvudmannen vilja stodja de
enskilda utbildningsanordnarnas arbete med utveckling, snarare an att kontrollera
dem. Flera utbildningsanordnare betonar ocksa att huvudmannens uppféljning ar
valfungerande nar den utgar fran engagemang, tillit samt en 6msesidig vilja att ut-
veckla kvaliteteten och ge stod vid behov. En kommunal rektor uppger att hen tidi-
gare haft erfarenhet av uppféljning med hjalp av checklistor, men att det bli mer
effektivt att arbeta med tillit och dialog for att kunna stodja utbildningsanordnarna.

Samtidigt ar det ocksa sa att flertalet utbildningsanordnare och en del huvudmén
efterfragar en hogre grad av narvaro av de kommunala rektorerna. Man uppger att
rektorer inte ar synliga i verksamheten i tillracklig omfattning. Vidare att det fore-
kommer att rektorn endast besoker verksamheten pa forekommen anledning, nar
ett besvarligt lage uppkommit eller en brist identifierats. Som utbildningsanordnare
onskar man ha en tatare kontakt for att exempelvis diskutera utvecklingsomraden
och fa stod. Det finns ocksa forvantningar pa att rektorn ska fortydliga vad huvud-
mannen vill ha ut av uppfoljningen.

Granskningen visar att rektorer ocksa ar medvetna om att en tydligare doku-
mentation av arbetet behdver goras, “vi bara andrar och sa fungerar det bra”, sa-
ger en kommunal rektor angdende att insatser sker samtidigt som de inte doku-
menteras. Aven huvudman ser behov av att fortydliga rektorsrollen, d& i forhal-
lande till huvudmannens uppféljning. Dessa huvudman betonar i sammanhanget
att det ar vasentligt att skilja den stédjande och tillitsbaserade rektorsrollen fran
den mer affarsmdssiga, nar det géller uppféljning gentemot kraven i avtalen. Vi har
sett exempel pa huvudman som har tillsatt en annan huvudmannafunktion an rek-
torn, i syfte att genomféra uppféljning av kvalitet och avtalstrohet hos de enskilda
utbildningsanordnarna.

Skolinspektionen kan sammantaget konstatera att rektors funktion i huvudman-
nens uppfoljning inte alltid ar tydlig, vilket riskerar att paverka och begransa huvud-
mannens information.

Betydande begrdnsningar i huvudmannens
uppfdlining av APL

Granskningen visar att en majoritet av huvudmannen inte i tillracklig grad foljer
upp och forsakrar sig om att uppfylla vasentliga kvalitetsaspekter vad géller att de
enskilda utbildningsanordnarna har en APL-verksamhet av god kvalitet. Det finns
ocksa exempel pa huvudman som inte alls eller i mycket begréansad omfattning fol-

jer upp APL. Det varierar bland huvudmannen om olika kvalitetsaspekter féljs upp
pa huvudmannaniva, till exempel kursplanernas innehall kopplat till APL, larares
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forutsattningar att arbeta med APL, kartlaggning av APL-platser och om handle-
darna har tillrdcklig kunskap och erfarenhet for sitt uppdrag. Till detta kommer att
fa huvudman foljer upp att utbildningsanordnarna sjalva har ett kvalitetsarbete i
syfte att utveckla kvaliteten pa APL.

Kvalitetskrav for APL som forekommer i avialen

Vi har tidigare har konstaterat att avtalen ar allmant hallna. Granskningen visar
dock att ett vanligt forekommande krav ar att minst 15 procent av utbildningstiden
ska vara forlagd till APL. Andra kvalitetskrav som férekommer i avtalen kan handla
om att samtliga enskilda utbildningsanordnare som erbjuder yrkesutbildning ska ha
ett nara samarbete med aktuell bransch samt vara val fortrogna med hur bran-
schen utvecklas och hur arbetsmarknaden ser ut.

Det féorekommer samtidigt exempel pa huvudman som inte har avtalat om nagot
annat an att 15 procent av utbildningen ska utgéras av APL och dérutéver huvud-
man som inte har angett nagra krav alls. Det ar inte vanligt att krav i avtalen stalls
exempelvis om att handledare ska ha tillracklig kunskap och erfarenhet for uppdra-
get, att APL-plasterna ska kartlaggas eller hur APL motsvarar kursernas innehall.

Uppfoljningen av kraven brister

Det forekommer ganska ofta att huvudmannen inte systematiskt foljer upp om an-
litade handledare har genomgatt handledarutbildning. Skélet for detta uppges vara
att det ar ont om APL-platser och att det darfor ar svart att krava att handledare
har genomgatt handledarutbildning.

Vi har métt flera huvudman som séger att uppféljningen av APL utgor ett utveck-
lingsomrade och en del av dessa huvudmaén anser ocksa att de behover fortydliga
de krav som géller APL i avtalen, infér kommande avtalsperiod. En huvudman ut-
trycker att nar det géller uppfoljningen av APL, sa ”sitter huvudmannen i baksatet”.
Detta eftersom de forlitar sig pa anordnarna och deras uppfoljning istallet for att
ha en egen systematisk uppfoéljning av APL-verksamheten.

| nagra fall har huvudmannen fatt upp 6gonen for behovet av uppfoljning av APL-
arbetet. Anledningen ar att de upptéackt att de enskilda utbildningsanordnarna inte
har lyckats ordna APL-platser for samtliga elever.

Var granskning visar vidare att det finns huvudman som kontrollerar att eleverna
erbjuds en APL som omfattar 15 procent, samtidigt som andra huvudman endast
forlitar sig pa att detta sker. Det finns ocksa huvudman som noterat och reagerat
pa att APL forlaggs i slutet av utbildningen i samband med gymnasiearbetet. Samti-
digt “godkdnner” andra huvudman detta satt att organisera APL, eftersom de be-
domer att det bland annat gagnar eleverna och deras mojligheter till anstallning.
Detsamma kan sagas gélla det faktum att APL tenderar att valideras inom ramen
for vard- och omsorgsutbildningen. Nagra huvudman foljer upp detta specifikt me-
dan andra huvudman konstaterar att sa kallad APL-validering sker, utan att vidta
nagra sarskilda atgarder for att félja upp foreteelsen.

Olika metoder for att folja upp APL - men ofta inte tillrackliga

Vanligt forekommande bland de granskade huvudmaéannen ar att de genomfér en
elevenkat bland eleverna hos de enskilda utbildningsanordnarna, dar fragor om
elevernas uppfattning av genomférd APL omfattas. Det ar daremot vanligtvis inte
tydligt hur enkéatresultaten konkret anvands i syfte att analysera hur val APL-verk-
samheten fungerar i praktiken. Det forekommer ocksa att huvudman uppdrar at de
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enskilda utbildningsanordnarna att beskriva omradet APL i en arlig kvalitetsredovis-
ning. Ofta ar dock kvalitetsaspekter som galler APL vagt beskrivna och ofta saknas
en tydlig struktur i redovisningen.

En annan mer reaktiv form av uppfoéljning férekommer, genom att huvudmaénnen
eller rektorer tar del av elevers klagomal som géller verksamheten inom APL. Pa sa
vis far de kdnnedom om och kan atgarda eventuella brister.

Det ar mycket vanligt att den kommunala rektorn féljer upp kvalitetsaspekter som
galler APL, men att informationen som framkommer inte dokumenteras och rap-
porteras vidare till huvudmannen.

Flertalet huvudman, och i synnerhet de som &r knutna till vard- och omsorgscol-
lege, hdnvisar till att kvalitetssakring och uppfoéljning av APL sker genom att utbild-
ningsanordnare som de skrivit avtal med, ar knutna till branschorganisationer. Nar
huvudmannen hanvisar till att branschorganisationerna foljer upp kvaliteten i APL,
genomfor de oftast samtidigt inga egna systematiska uppfoéljningar och kan darfor
inte dra nagra slutsatser nar det galler kvaliteten hos de enskilda utbildningsanord-
narna som de ansvarar for.

| granskningen férekommer dock exempel pa huvudman som genomfor stickprov
nar det galler de enskilda utbildningsanordnarnas arbete med APL, exempelvis i
syfte att kontrollera att anlitade handledare har genomgatt handledarutbildning.

Svag uppfdlining av validering pd
huvudmannanivd

Granskningen visar att en 6vervagande majoritet av huvudmannen inte i tillracklig
grad foljer upp och foérsdkrar sig om att vasentliga kvalitetsaspekter avseende vali-
dering uppfylls av de enskilda utbildningsanordnarna. Till detta kommer att fa hu-
vudman féljer upp att utbildningsanordnarna sjalva har ett kvalitetsarbete i syfte
att utveckla kvaliteten som galler validering.

Bristfallig reglering i avtal

Validering regleras séllan i forfragningsunderlag och avtal utéver att det anges att
validering eller validerande forhallningssatt ska tillampas. En dverviagande majori-
tet av huvudmannen anger inte hur valideringen ska genomféras. Enstaka huvud-
man lyfter sjélva att de behover fortydliga i avtalen vad validering innebar och hur
man forvantar sig att den ska genomforas.

Granskningen visar att en dvervagande andel huvudman inte alls eller i mycket be-
gransad omfattning foljer upp de enskilda utbildningsanordnarnas arbete med vali-
dering. Nagra av huvudmannen féljer exempelvis upp att validering genomfors,
men inte kvaliteten i det arbete som utfoérs. Samtidigt anger nagra huvudman att
uppfoéljning av validering hanteras av den kommunala rektorn. | de flesta fall lyfts
dock inte rektorns insikter i verksamheten systematiskt vidare till huvudmanna-
nivan.

Svarigheter i uppfdljningen av validering

Flera huvudmaén uppger att det ar svart att félja upp bade om validering sker och
med vilken kvalitet den genomfors, bland annat darfor att de inte har upprattat ad-
ministrativa system for detta andamal. Nagra huvudman beskriver svarigheter i att
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analysera redovisade valideringsresultat. Detta eftersom det fran utbildningsanord-
narna ofta saknas tydlig information om huruvida eleverna har validerat kurser el-
ler delar av kurser eller om eleven helt enkelt har genomfért en kurs i en snabbare
takt.

Flertalet huvudman anger att anledningen till att de inte foljer upp de enskilda ut-
bildningsanordnarnas arbete med validering &r att validering forekommer i liten
omfattning. Darmed saknas dven information om orsakerna till att validering inte
genomfoérs. En huvudman uttrycker att de kanske inte féljer upp validering tillrack-
ligt specifikt — att de visserligen pratar med de enskilda utbildningsanordnarna om
validering i samband med uppfoljningsbestk, men att det inte gjorts tillrackligt tyd-

ligt.

Det finns enstaka exempel pa huvudman som har en valfungerande uppféljning av
de enskilda utbildningsanordnarnas arbete med validering. En huvudman ingar ex-
empelvis i ett regionalt natverk for validering och har en kommunalt anstalld vali-
deringssamordnare som foljer upp samtlig validering som sker under huvudman-
nens ansvarsomrade. Samordnaren genomfor ocksa moten med anordnare i egen
och upphandlad regi, dar erfarenheter utbyts och metoder for validering fran olika
sektorer kvalitetssakras och sprids. Huvudmannen uttrycker att de visserligen &r
ndjda med att uppfoljningen fungerar, men inte nar det galler resultatet. Huvud-
mannen menar att det bland de enskilda utbildningsanordnarna borde finnas forut-
sattningar att validera fler elever och att det finns behov av att utveckla valide-
ringsprocessen ytterligare.

Huvudmannen féljer upp den formella
kompetensen men inte behovet av
kompetensutveckling

Granskningen visar att flertalet huvudman inte i tillracklig grad féljer upp vasentliga
kvalitetsaspekter vad galler att yrkeslararna hos utbildningsanordnarna har tillrack-
lig kompetens. Flertalet huvudman koncentrerar sin uppfoljning till yrkeslararnas
formella kompetens. Det sker framfor allt genom att ta del av de enskilda utbild-
ningsanordnarnas personalforteckningar och de anstallda yrkeslararnas CV, dar
dessas eventuella behorighet och legitimation samt yrkeserfarenhet framgar.

Ofta krav pa formell Iararkompetens i avtalen

Flertalet huvudman staller krav pa att yrkeslararna ska vara legitimerade och beho-
riga eller att det bland yrkeslararna ska finnas en andel som ar behdériga och har le-
gitimation. Nagra fa huvudman stéller krav pa att de enskilda utbildningsanord-
narna redovisar hur de ska sakerstalla att yrkeslararna utbildar sig for att skaffa le-
gitimation, om de inte har det vid anstallning. Andra huvudman ser det som 6nsk-
vart att yrkeslararna ar behoriga och har legitimation, men menar att de inte kan
stalla detta krav, pa grund av att marknaden for legitimerade yrkeslararare forsva-
rar rekrytering. Granskningen visar att fa huvudman stéller krav i avtalen nar det
galler yrkeslararnas kompetens utéver krav pa formell behorighet.

Flera av de granskade huvudmannen sager sig se ett behov av att stalla tydligare
krav pa obehoriga yrkeslarares kompetens och utbildningsanordnarnas arbete med
kompetensutveckling. Skdl som anges ar att om yrkeslararna saknar pedagogisk ut-
bildning innebar det en risk, till exempel nar det galler bedémning och betygssatt-
ning.



Enstaka huvudman, men langt ifran alla, begér i samband med upphandling att det
ska finnas rutiner for arbetet med betygssattning hos de enskilda utbildningsanord-
narna. Detta for att sdkerstalla att yrkeslarare som saknar legitimation ges forut-
sattningar att satta betyg i enlighet med gallande bestammelser.

Nagra fa av de granskade huvudmaénnen kraver att de enskilda utbildningsanord-
narna ska ha platschefer med rektorskompetens, detta for att underlatta den kom-
munala rektorns styrning och ledning av verksamheten. Detta anges av huvud-
mannaféretrddare vara sarskilt viktigt nar det saknas behoriga yrkeslarare hos de
enskilda utbildningsanordnarna.

Behov av kompetensutvecklings foljs inte upp

De flesta huvudman féljer inte upp yrkeslararnas behov av kompetensutveckling.
Det forekommer dock exempel pa att huvudman féljer upp den kompetensutveck-
ling som ges till icke legitimerade yrkeslarare. Detta kan ske genom att utbildnings-
anordnarna rapporterar kompetensutvecklingsinsatser inom ramen fér huvudman-
nens uppfoljningsbesok. Eller genom en redovisning i den kvalitetsredovisning som
huvudmannen begar in.

En del huvudman hanvisar till att den kommunala rektorn féljer upp yrkeslararnas
kompetens och behov av kompetensutveckling. Detta innebar dock inte en formell
uppfoljning och dokumentation pa huvudmannaniva. Snarare kan det sdgas ske
inom ramen for rektorns verksamhetsansvar. Flera kommunala rektorer for till ex-
empel pedagogiska samtal med yrkeslarare hos de enskilda utbildningsanordnarna,
vilket kan innefatta behovet av kompetensutveckling. Eller sa sker det kontinuerligt
i samband med exempelvis arbetsplatstraffar, dar kommunala rektorer ibland del-
tar.

Huvudmadnnen har olika uppfattningar om sitt ansvar vid entreprenad

Som framgar av ovan varierar det om och hur huvudmannen tar ansvar for yrkesla-
rarnas kompetens och kompetensutveckling genom uppféljning. Vi kan konstatera
att det tycks som att entreprenadformen innebar att huvudmannen ser olika pa om
de ocksa ska eller kan bidra till kompetensutveckling for att forbattra kvaliteten i
utbildningen. Granskningen visar att det finns en stor spannvidd i hur huvudman-
nen ser pa mojligheten att bidra till yrkeslararnas kompetensutveckling. Nagra hu-
vudman anger att de inte har personalansvar for de enskilda utbildningsanordnar-
nas yrkeslarare och att kompetensutveckling darmed ar de enskilda utbildningsan-
ordnarnas ansvar.

Men vi har i var granskning ocksa mott flera huvudman som aktivt bjuder in till, el-
ler staller krav pa att yrkeslararna ska delta i, den kompetensutveckling som anord-
nas av huvudmannen. Kompetensutvecklingsinsatserna sker da ofta tillsammans
med ldarare som ar anstallda av huvudmannen i egen regi. Det kan exempelvis
handla om beddémning och betygssattning, digitalisering eller elever i behov av
stod. Flera huvudman anger att arbetet med att se till att yrkeslararna har tillracklig
kompetens, ar ett gemensamt ansvar fér huvudmannen och de enskilda utbild-
ningsanordnarna. Exempelvis uttrycker en kommunal rektor att avtalet visserligen
stéller krav pa att de enskilda utbildningsanordnarna ska se till att yrkeslararna har
en god kompetens, men att det ar battre att rektorn hjalper till istallet for att peka
med hela handen — for att snabbt komma vidare, for elevernas skull.
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Nagra enstaka huvudman framhaller att det ar vasentligt med ett langsiktigt och
gemensamt arbete for att sdkerstalla yrkeslararnas kompetens, men att denna am-
bition delvis motverkas av korta avtalstider.

Flertalet anordnare behodver forbattra
kvaliteten

Granskningen visar att det hos en majoritet utbildningsanordnare finns behov av
att sakerstalla kvaliteten i de utbildningar som genomfors. Framst géller det arbe-
tet med APL och validering, men ocksa yrkeslararnas kompetens. Det kan ocksa
handla om att de enskilda utbildningsanordnarnas uppfoéljning av detta arbete be-
hover utvecklas. Av granskningen framgar att det ar vanligt forekommande att ut-
bildningsanordnarna inte har sdkerstallt att elevernas handledare i samband med
APL har de kunskaper och erfarenheter som behovs. Darutover visar granskningen
att validering genomfors sallan eller aldrig inom inriktningarna el och energi samt
industriteknik. Manga elever uppger ocksa att de inte fatt information om vad vali-
dering ar och vad det innebar. Och det ar inte alltid som en genomford validering
far adekvata foljder for eleven, alltsa en forkortad utbildningstid. Det varierar ocksa
i hog grad om utbildningsanordnarna ser till att yrkeslarare har tillracklig kompe-
tens och kunskap for arbete med APL och validering.

Att en majoritet av anordnarna behdéver utveckla kvaliteten i utbildningarna pekar
pa vikten av att ansvariga huvudman foljer upp kvaliteten pa verksamhetsniva.

Nedan féljer en redogorelse for de enskilda utbildningsanordnarnas arbete med
APL, validering och yrkesldrarnas kompetens.

Larare saknar tid for APL-planering och
uppfoliningsbesok

Granskningen visar att yrkesldrare hos flera utbildningsanordnare inte har tillrack-
liga forutsattningar for sitt arbete med elevernas APL. Aven om det hos en majori-
tet av utbildningsanordnarna finns en tydlig ansvarsférdelning och rutiner for arbe-
tet med APL, brister arbetet ofta genom att utbildningsanordnarna inte ger yrkesla-
rarna tillrackliga forutsattningar att i praktiken félja dessa. Framst géller det arbetet
med att planera for elevens larande pa varje arbetsplats och att ha kontakt med
handledare och elev i samband med APL-perioden. Yrkeslarare hos en del anord-
nare har inte tillrdckligt med tid avsatt for att kunna genomféra uppféljningsbesdk
hos elev och handledare. Syftet med dessa besok ar att félja upp elevernas larande
men ocksa att sdkerstalla att APL haller en god kvalitet.

Elever inom el och energi och industriteknik moter
farre utbildade handledare

Var granskning visar att hos de flesta utbildningsanordnarna har man sett till att
eleverna har fatt genomféra APL, men dock inte hos alla. Ett fatal utbildningsan-
ordnare som tillhandahaller el- och energiutbildningen, uppger de att de pa grund
av en forsakringsproblematik inte har nagon majlighet att erbjuda eleverna APL
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inom inriktningen natverks- och supporterteknik. Dock kan Skolinspektionen samti-
digt konstatera att andra utbildningsanordnare har kunnat erbjuda APL inom
samma inriktning.

Var granskning visar att flertalet av de enskilda utbildningsanordnarna arbetar for
att se till att anlitade handledare har genomgatt handledarutbildning. Detta i syfte
att sakerstélla att de har kunskap om vad som forvantas avdem inom ramen for
uppdraget. En 6vervagande majoritet av utbildningsanordnarna staller darfor krav
pa att anlitade handledare ska ha genomgatt Skolverkets handledarutbildning.
Flera utbildningsanordnare erbjuder darutéver féretagen handledarutbildning i
egen regi och ndra nog samtliga informerar om Skolverkets handledarutbildning.

Trots dessa insatser varierar den faktiska tillgangen till utbildade handledare
mycket mellan de olika yrkesinriktningarna. Inom vard- och omsorgsutbildningen ar
det mycket god tillgang till utbildade handledare. Detta eftersom utbildningarna ar
anslutna till branschorganisationen vard- och omsorgscollege som har rutiner som
sakerstéller att anlitade handledare genomgar handledarutbildning. Nar det galler
yrkesinriktningarna el och energi respektive industriteknik dr det en majoritet av
utbildningsanordnarna som i praktiken inte kraver att anlitade handledare genom-
gar handledarutbildning. Flera utbildningsanordnare uttrycker istallet att de far
vara tacksamma for de APL-platser de far. En utbildningsanordnare sédger att de ris-
kerar en god relation till foretagen om de skulle kréva att handledarna har genom-
gatt handledarutbildning. Vi har dock ocksa moétt utbildningsanordnare som uppger
att foretag staller sig positiva till att utbilda handledare och att de efter genomford
handledarutbildning mer kontinuerligt tar emot elever.

Sammantaget ar det vanligt forekommande att handledare fér elevernas APL inom
el och energi samt industriteknik saknar handledarutbildning. Till detta kommer att
flertalet utbildningsanordnare inte arbetar systematiskt for att sakerstalla att hand-
ledarna ar lampliga. Berorda utbildningsanordnare, framforallt inom el och energi
samt industriteknik, hanvisar istallet till att de tidigare har anlitat handledarna och
att de darfor vet att de ar [dmpliga - utan att en sarskild kartlaggning har genom-
forts.

Kursmalen tydliggors séllan infér APL inom el och
energi samt industriteknik

En 6vervagande majoritet av utbildningsanordnarna inom ramen for vard- och om-
sorgsutbildningarna tydliggor for elever och handledare att APL ska genomféras
inom ramen for vissa kurser, samtidigt som de ocksa tydliggor vilka kursmal som
ska omfattas. Detta ar inte fallet inom ramen for utbildningarna i el och energi
samt industriteknik, dar det inte ar lika vanligt forekommande att utbildningsan-
ordnarna pa ett tydligt satt kommunicerar vilka kursmal som omfattas inom ramen
for APL.

Flera elever som vi mott och som studerar inom ramen for el och energi eller indu-
striteknik uttrycker att de inte vet vilka kursplanemal som styr APL och att upplag-
get pd APL snarare ar beroende av vad arbetsplatsen kan erbjuda. En elev uttrycker
att verkligheten ar nadgot annat an skolan, och att de darfor far arbeta med det som
finns att gora pa arbetsplatsen.

Granskningen visar att flertalet utbildningsanordnare inom inriktningarna el och
energi samt industriteknik forlagger APL till slutet av utbildningen, i anslutning till



elevernas gymnasiearbete. | samband med detta har flera utbildningsanordnare ta-
git fram matriser med moment nedbrutna fran kursplanemal som eleverna kan ge-
nomfora pa APL. Det ar dock sallan pa forhand bestamt fér den enskilda eleven och
handledaren vilka kursplanemal elevens APL ska utga ifran. Istallet anpassas elever-
nas APL till vad foretagen kan erbjuda. Det paverkar férutsattningarna for yrkesla-
rarna och handledarna att kunna kommunicera malen och maluppfyllelse med ele-
verna. En utbildningsanordnare uppger exempelvis att det ar foretagets aktuella
uppdrag som avgor vilka uppgifter eleverna far genomfora. Som utbildningsanord-
nare kan de inte krava av foretagen att APL ska knytas till specifika kursplanemal.

APL eller "bara” praktike

Som vi beskriver ovan forlagger flertalet utbildningsanordnare inom utbildningarna
el och energi och industriteknik APL till slutet av utbildningen. APL genomfors da
fore eller i samband med gymnasiearbetet. Flera utbildningsanordnare uttrycker
att det ar bra for eleverna att ha inhamtat sa mycket kunskap som mojligt nar de
genomfor APL. Vidare sager man att om APL forldggs sent i utbildningen ges ele-
verna goda mojligheter till anstallning. Att eleverna fore APL gor klart “teorin” och
sedan gor sin "praktik”, kan resultera i en anstéllning. Det finns ocksa anordnare
som uppger att de genom branschsamverkan kommit fram till att APL ska forlaggas
till slutet av utbildningen tillsammans med gymnasiearbetet, detta for att eleverna
ska bli anstéllningsbara. Ett argument som framkommit i granskningen for att for-
ldgga APL till slutet av utbildningen inom el och energi, ar att det underlattar for
eleverna att fa en larlingsplats. En utbildningsanordnare uttrycker i ssmmanhanget
att APL egentligen inte behovs, eftersom det blir “kaka pa kaka” i forhallande till
ldarlingsutbildningen. Flertalet av de elever som vi mott i granskningen har varit
ndjda med sin APL, eller praktik som en del av dem uttrycker det. | de fall APL for-
lagts sent i utbildningen, som en avslutning, verkar inte eleverna se det som en
nackdel. Snarare ser de en fordel i att det kan underlatta for dem att fa en larlings-
plats eller anstéllning.

Skolinspektionen konstaterar att nar utbildningsanordnare forlagger APL till slutet
av utbildningen och utan en tydlig koppling till kursplanemal, innebar det en tydlig
risk att APL snarare blir en praktik som inte tydligt styrs utifran kursplanerna.

Saknas ofta en systematisk kartldggning av APL-
platserna

Granskningen visar att flertalet av utbildningsanordnarna inte genomfor en syste-
matisk kartlaggning av de arbetsplatser som anlitas for APL. Den kunskap som finns
hos utbildningsanordnarna om arbetsplatserna ar ofta personbunden.

Ganska vanligt ar att det efter avslutad APL stélls fragor till eleven om arbetsplat-
sen, till exempel genom elevenkater Det kan ocksa vara signaler fran elever och yr-
keslarare, nar APL inte har fungerat tillfredsstéllande, som kan féranleda nagon
form av kartldggning. Yrkeslarare uppger ocksa ofta att de genom sin egen yrkeser-
farenhet eller genom egna kontakter inom branschen, har kdannedom om de ar-
betsplatser som anlitas. Utbildningsanordnare som ar knutna till vard- och om-
sorgscollege hanvisar till att kartldggning av APL-platser framfor allt sker inom ra-
men for de regionala och ibland kommunala samordnarnas arbete. Detta utan att
de alltid de vet hur kartlaggningen gar till eller vad den visar.
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Det forekommer endast i begransad omfattning en kartlaggning som tar hansyn till
arbetsplatsens lamplighet utifran ett jamstalldhetsperspektiv. Utbildningsanord-
narna uppger ofta att de har personlig kdinnedom om arbetsplatserna och att de
vet eller antar att de flesta foretag arbetar med vardegrundsfragor. Till exempel att
foretag med en ojamn fordelning av man respektive kvinnor arbetar for och val-
komnar arbetstagare av det underrepresenterade kdnet. Vi har dock mott elever
som beskriver en hard jargong pa sina APL-platser samt att det framfor allt ar den
aldre generationen inom de mansdominerande yrkena som star for en olamplig jar-

gong.

Sallan eller aldrig validering inom el och enerqi
samt industriteknik

Skolinspektionens granskning visar att validering framfor allt forekommer inom
vard- och omsorgsutbildningar och att det som mest frekvent valideras ar APL inom
ramen for kursen vard- och omsorgsarbete 1. Inom utbildningar for el och energi
samt industriteknik férekommer validering mycket sallan eller aldrig. Flera utbild-
ningsanordnare uppger att elever som ar aktuella for validering istallet genomfoér
den i Arbetsformedlingens regi.

Aven om en stor andel utbildningsanordnare har utarbetat rutiner och ansvarsfor-
delning samt modeller for arbetet med validering, sa tillampas de sallan inom ra-
men for el och energi samt industriteknik. | sa mmanhanget kan ndmnas att flerta-
let utbildningsanordnare inte systematiskt foljer upp sitt arbete med validering.
Flera av dessa utbildningsanordnare héanvisar till att det inte finns ett behov av att
folja upp validering eftersom sa fa elever ar aktuella for validering.

Granskningen visar att det varierar om och hur eleverna far information om valide-
ring. En del utbildningsanordnare informerar om validering, medan andra inte gor
det. Nagra anordnare hanvisar till att de tror, men inte sdkert vet, att huvudman-
nen informerar eleverna om validering i samband med att de antas till utbildning.

Flertalet intervjuade elever uppger dock att de inte har fatt information om vad va-
lidering ar och vad den innebar.

Validering sker i alla kurser - men oftast endast i
teorin

En stor andel utbildningsanordnare uppger att validering kan ske, eller i alla fall
borde kunna ske, i samtliga kurser inom utbildningen. Flertalet anordnare uppger
dock att de inte har genomfort validering i samtliga kurser i praktiken. Detta ska ses
mot bakgrund av att validering sallan férekommer inom de granskade yrkesinrikt-
ningarna el och energi samt industriteknik.

Osdkerhet kring begreppet validering

Skolinspektionen kan i granskningen konstatera att det bland flertalet utbildnings-
anordnare finns en osdkerhet kring begreppet validering. “Manga pratar om valide-
ring, men fa vet vad det innebar” sdger exempelvis en utbildningsanordnare. Flera
utbildningsanordnare ndmner i sammanhanget begreppet validerande férhdllnings-
sdtt, och menar att det dr en form av individanpassning av elevernas studietakt.
”Det blir ndstan som en validering”, enligt en utbildningsanordnare. Har hanvisar
man till att elever kan studera i snabbare takt. Flera utbildningsanordnare sager
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ocksa att elever kan fa tidigareldgga en examinering av sina kunskaper och bli be-
tygssatta i en kurs. Skolinspektionen konstaterar att detta tillvdgagangssatt inte in-
nebar validering — istéllet ar det exempel pa en flexibel och individanpassad under-
visning i enlighet med vad som enligt styrdokumenten ska erbjudas inom vuxenut-
bildningen.

| detta sammanhang kan vi notera att de flesta utbildningsanordnare vi mott, bade
i de fall de genomfor validering eller tillampar vad de kallar ett validerande forhall-
ningssatt, uppger att det finns forutsattningar for att foérkorta utbildningstiden.
Motsatsen férekommer ocksa. Skal som anges for att inte kunna anpassa utbild-
ningstiden genom att exempelvis forkorta den, ar exempelvis att ratten till studie-
stod fran CSN paverkas negativt. Ett annat skél kan vara utbildningsanordnarens
uppldgg av utbildningen, som innebar att eleverna maste invanta nasta kursstart
om de ar klara med en kurs. Detta kan innebara att eleverna far gora studieuppe-
hall och istéllet arbeta. En utbildningsanordnare uttrycker att ”vi ar en del av pro-
blemet, men problemet ar ocksa kommunen och CSN, systemet ar for stelt”.

Viss kompetensutveckling inom APL och validering

Granskningen visar att det bland utbildningsanordnarna ar vanligt att folja upp yr-
keslararnas behov av kompetensutveckling pa individniva. Exempelvis i samband
med att yrkeslarare tar eget initiativ till kompetensutveckling eller i medarbetar-
samtal. Flertalet utbildningsanordnare identifierar ocksa yrkeslararnas behov av
kompetensutveckling pa systemniva, till exempel inom ramen for det systematiska
kvalitetsarbetet samt utifran utbildningsféretagens omvarldsbevakning.

Det varierar dock om utbildningsanordnarna ser till att yrkesldrarna har tillrdacklig
kompetens for arbetet med APL och validering. Istéllet for att folja upp yrkeslarar-
nas kunskaper inom APL och validering, hanvisar utbildningsanordnarna ofta till att
yrkeslararnas tidigare erfarenheter och nuvarande kontakter med arbetsplatser ger
dem tillracklig kompetens. Detta trots att yrkeslarare i intervjuer inte séllan uppger
att de saknar tillracklig kompetens inom omradena.

Granskningen visar dock ocksa att yrkeslarare hos flera utbildningsanordnare har
genomgatt Skolverkets webbaserade utbildning for APL eller validering. Exempel
finns ocksa pa larare som deltar i hogskoleutbildningar som géller arbete med APL
och validering. Nagra huvudman anordnar kompetensutveckling som géller APL el-
ler validering tillsammans med Skolverket och en del utbildningsanordnare utveck-
lar valideringsverktyg tillsammans med branschen.

Sallan kompetensutveckling inom vardegrund och
jamstalldhet

De flesta utbildningsanordnare saknar riktade kompetensutvecklingsinsatser for att
se till att yrkeslararna har tillrdckliga kunskaper for att kunna utmana stereotypa
uppfattningar om manligt och kvinnligt. Flertalet utbildningsanordnare inom el och
energi samt industriteknik uppger att de, utéver enhetens generella likabehand-
lingsarbete, inte ser nagot behov av att ta upp fragor om stereotypa uppfattningar
nar det géller kdnsnormer. Enligt anordnarna bemots eleverna som individer, inte
utifran kon, och det rader nolltolerans mot kréankningar. Andra utbildningsanord-
nare sager att de inte arbetar systematiskt med jamstéalldhetsfragor, men att de tar
upp fragan om behov uppstar.
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Elever som studerar vard och omsorg uppger att de anser att deras larare har kom-
petens att undervisa om jamstalldhets- och vardegrundsfragor och att dessa per-
spektiv ofta tas upp i undervisningen, exempelvis i samband med kurser och infor
elevernas APL. Nar det géller elever som studerar industriteknik eller el och energi,
tycker en del elever att lararna har kompetens att prata om fragor som galler jam-
stalldhet och vardegrund. Sadana perspektiv tas enligt eleverna hos de allra flesta
utbildningsanordnarna dock endast upp vid enstaka tillfdllen, exempelvis nar fragor
om verksamhetens likabehandlingsplan tas upp. En del elever ger uttryck for att
fragor om jamstélldhet borde tas upp i samband med utbildningen och infér APL.



Utvecklingsomrdden

Av denna rapport framgar att de flesta av de granskade huvudmaéannen behéver
starka kontroll och uppféljning. Detta sa att orsaker till eventuella kvalitetsbrister
synliggors och kan atgardas. Till exempel ar uppfoljningen kvantitativt inriktad pa
nyckeltal, men den kvalitativa uppféljningen behover utvecklas. Huvudmannens
uppfoéljning omfattar inte heller viktiga delar av utbildningen, till exempel utbild-
ningsanordnarnas arbete med APL, validering och yrkeslararnas kompetens. Vidare
saknas ofta en analys av redovisade nyckeltal eller identifierade kvalitetsbrister.
Huvudmannen har visserligen ofta en tydlig struktur for uppféljningen, men ef-
tersom huvudmannen inte far en heltdckande bild av verksamhetens kvalitet, sak-
nas ett tillrdckligt underlag for att vidta kvalitetshéjande atgarder.

Av granskningen framgar ocksa att flertalet utbildningsanordnare behdver utveckla
arbetet med APL och validering. For nagra av verksamheterna géller ocksa att arbe-
tet for att sdkerstalla yrkeslarares kompetens behdver utvecklas. Det ar enligt Skol-
inspektionen sannolikt att en svag kontroll och uppféljning paverkar att det finns
en svag kvalitet hos anordnarna nar det galler vissa aspekter.

For tva av de granskade huvudmaéannen har Skolinspektionen bedéomt att arbetet
fungerar val och dessa huvudmaén har i sina beslut inte erhallit nagra utvecklings-
omraden. Tva av huvudmannen har fatt beslut med ett utvecklingsomrade och 6v-
riga tolv huvudman har fatt utvecklingsomraden for bada de fragestallningar som
granskningen omfattar. Nagra aterkommande férbattringsomraden anges nedan.

Huvudmadnnens uppfoljning av yrkesinriktad kommunal vuxenutbild-
ning pd entreprenad
e Huvudmannen behdéver i sin uppfdljning inkludera de enskilda utbildnings-
anordnarnas arbete med APL och validering.
e Huvudmannen behdver tydliggora for den enskilda utbildningsanordnaren
hur huvudmannens uppfoéljning sker och vad som ingar i uppféljningen.
e De resultat som uppféljningen visar behover analyseras av huvudmannen.
e Uppfoljningen behdver dokumenteras och ligga till grund for huvudman-
nens kontinuerliga arbete med att utveckla kvaliteten.

Den enskilda utbildningsanordnarens arbete for en yrkesinriktad ut-
bildning av god kvalitet
e Huvudmannen behdéver sakerstalla att den enskilda utbildningsanordna-
rens arbete med APL och validering haller en god kvalitet.
e Huvudmannen behover sakerstalla att yrkesldrare har tillracklig kompetens
for arbetet med APL och validering samt for arbetet med jamstalldhet.
e Huvudmannen behover sakerstélla att anordnaren kontinuerligt foljer upp,
utvarderar och utvecklar kvaliteten pa arbetet med APL och validering.
e Huvudmannen behdéver sakerstalla att alla elever far information om moj-
ligheten att validera utbildningen eller delar av utbildningen.

Sammantaget anser Skolinspektionen att huvudmaéannen behdver starka den kvali-
tativa uppfoljningen sa att den i hogre grad ger ett underlag for att bedéma verk-
samhetens kvalitet i praktiken. | detta ar dven systematiska verksamhetsbesok, sa-
val anmalda som oanmalda, och en kvalitativ aterkoppling till utbildningsanordna-
ren viktiga delar.
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Avslutande diskussion

Elever som gar en yrkesinriktad vuxenutbildning har ratt till en utbildning av hog
kvalitet som ger kunskaper och fardigheter for arbetslivet och fortsatta studier. Un-
der senare ar har yrkesutbildningen for vuxna byggts ut. Ytterligare en forandring
ar att den kommunala vuxenutbildningen blivit alltmer upphandlad och genomfoérs
i entreprenadform. Antalet elever har 6kat och elevgruppen ar heterogen avse-
ende koén, bakgrund och alder. Sammantaget har manga elever och nya elevgrup-
per fatt tillgang till yrkesutbildningar som efterfragas pa arbetsmarknaden.

En forandrad malgrupp av elever med olika behov och forutsattningar kan innebara
utmaningar for huvudman och utbildningsanordnare. Skolinspektionens tidigare er-
farenheter, men ocksa andra studier, har visat att kommunernas uppféljning av
vuxenutbildning pa entreprenad kan variera i omfattning och kvalitet. Vidare att
kvaliteten i utbildningen hos externa anordnare kan vara otillracklig. Skolinspek-
tionen kan, utifran den nu aktuella kvalitetsgranskningens resultat, konstatera att
riskbilden till stor del bekraftas.

Kvalitetsbrister i utbildningarna kr&ver
en utvecklad uppfdlining pd
huvudmannanivd

Var granskning visar att huvudmannens uppfoljning av yrkesinriktad kommunal
vuxenutbildning pa entreprenad ar relativt svag. Bland annat géller det uppfolj-
ningen av de enskilda utbildningsanordnarnas arbete med framst APL och valide-
ring, men dven lararnas kompetens. Granskningen visar ocksa att en majoritet av
utbildningsanordnarna behover utveckla kvaliteten i de utbildningar som de en-
skilda utbildningsanordnarna erbjuder. Framst galler det arbetet med APL och vali-
dering, men ocksa yrkesldrarnas kompetens. Dessa resultat understryker vikten av
att ansvariga huvudman behover ta ett storre ansvar for att félja upp utbildningar-
nas kvalitet. Huvudmannen behover kunna identifiera risker och eventuella brister
for att kunna vidta atgarder pa kort och lang sikt — detta for att vuxenutbildningens
elever ska fa den utbildning de har ratt till. Som en grund fér uppféljningen beho-
ver huvudmannen ta fram andamalsenliga avtal och se till att dessa foljs.

APL styrs inte tillréickligt utifrén regelverkets
bestGmmelser

En 6vervdgande majoritet av huvudmannen féljer inte i tillrdcklig omfattning upp
arbetet med APL i forhallande till styrdokumentens intentioner. Det kan betyda att
huvudmannen inte har en tydlig bild av hur kursmalen styr utbildningen, huruvida
handledare pa APL-platserna har kunskap och erfarenhet for andamalet eller om
APL genomsyras av skollagstiftningens vardegrund.

Att dessa risker i realiteten foreligger visas av var granskning. Betydande skillnader i
kvalitet finns nar det géller hur utbildningsanordnarna planerar, genomfor och fol-
jer upp arbetet med APL. Enskilda utbildningsanordnare har ofta begransad tillgang
till APL-platser och flera utbildningsanordnare, framfor allt inom inriktningarna el
och energi samt industriteknik, uppger att de inte kan stélla krav pa att anlitade



handledare har genomgatt handledarutbildning for uppdraget eller att de kan be-
stamma vilka kursmal APL ska omfatta. Detta innebar att APL anpassas till vad ar-
betsplatserna kan erbjuda istéllet fér vad styrdokumenten kraver.*

Detta kan belysas med foljande exempel. Om APL forlaggs till slutet av elevernas
utbildning, vilket granskningen visar ar ganska vanligt, kan det innebara att APL blir
mer som en praktik — istallet for ett larande inom kurser eller delar av kurser. Dess-
utom innebar det att eleverna redan betygssatts i utbildningens kurser och att vi-
sade kunskaper under APL inte tas med i lararnas underlag for betygssattning.

Det finns saval huvudman som enskilda utbildningsanordnare som hanvisar till att
detta satt att organisera APL ger eleverna de basta mojligheterna att fa en anstall-
ning efter avslutad utbildning. Detta kan sdgas innebéra att man tillampar en prag-
matisk strategi, som innebar en risk for att delar av styrdokumenten asidosatts.

Elevens ratt till validering riskeras att sattas ur spel

En dvervdagande majoritet av huvudmannen foljer inte upp i vilken utstrackning el-
ler med vilken kvalitet validering genomférs. Om huvudmannen inte féljer upp ar-
betet med validering och vid behov vidtar atgarder som sakerstaller god kvalitet,
finns det risk for att elevers ratt till en kvalitetssakrad validering satts ur spel. Det
kan i sin tur innebara att utbildningstiden for elever blir onodigt lang. Ur ett arbets-
marknadsperspektiv kan det betyda att tillgang till arbetskraft inte frigors enligt lag-
stiftarens intentioner.

Granskningen visar att validering sker i mycket begransad omfattning, med undan-
tag av validering inom yrkesomradet vard och omsorg. Det kan givetvis finnas skal
till detta, men vi kan konstatera att ingen av huvudmannen foljt upp och utrett or-
sakerna till att det gors sa fa valideringar. Darmed har man som huvudman heller
inte sakerstallt att alla elever som har ratt till validering ocksa erbjuds denna moj-
lighet.

Risk for att yrkesldrare saknar den kompetens som
erfordras

Néar det géller andelen legitimerade yrkeslarare visar granskningen att den ar hogre
inom yrkesomradet vard och omsorg dn inom el och energi samt industriteknik.
Det forekommer ocksa enskilda utbildningsanordnare som helt saknar legitimerade
yrkeslarare i den granskade verksamheten, och att dven lokalt ansvariga chefer sak-
nar rektorsutbildning.

Huvudmannen foljer upp om yrkeslararna hos utbildningsanordnarna har legitima-
tion eller yrkeserfarenhet och i nagra fall ocksa om utbildningsanordnarna arbetar
for att yrkeslarare ska utbilda sig for att erhalla legitimation. | 6vrigt saknas ofta en
systematisk uppfoljning av yrkesldararnas kompetens. | sammanhanget ska dock
framhallas att huvudmannens rektorer ofta for dialog med de enskilda utbildnings-
anordnarna nar det géller behov av kompetensutveckling och ibland genomfor
kompetenshojande insatser. Andra huvudman sager sig inte ha mandat att styra
over de enskilda lararnas kompetens, eftersom de inte ar arbetsgivare, och hanvi-

41 Nar det galler vilka kurser eller delar av kurser som ska forlaggas till arbetsplatser ar det den kommunala
rektorn som ska fatta beslut. Férordning (2011:1108) om vuxenutbildning, kap 2 § 27
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sar till de enskilda utbildningsanordnarnas ansvar. Sammantaget visar var gransk-
ning att huvudmannen sallan har ett tillrackligt underlag for att kunna sakerstalla
att eleverna undervisas av yrkeslarare som i alla avseenden har den kompetens
som erfordras.

Till detta kommer att de enskilda utbildningsanordnarnas kvalitetsarbete ofta bris-
ter nar det géller att folja upp samt styra och leda yrkeslararnas behov av kompe-
tensutveckling. Framst galler det kompetens inom omradena APL och validering
samt arbete med vardegrunds- och jamstalldhetsfragor. Langt ifran alla yrkeslarare
som saknar legitimation, sarskilt inom yrkesomradena el och energi samt industri-
teknik, utbildar sig for att fa legitimation.

Om saval huvudmannens uppfoljning av yrkeslararnas kompetens som de enskilda
utbildningsanordnarnas kvalitetsarbete brister, finns det risk for att arbetet med
APL och validering inte genomférs i enlighet med gallande bestdmmelser. Dess-
utom foreligger risk for att fragor som ror vardegrund och jamstalldhet inte inte-
greras i elevernas utbildning.

Yrkesprogramsutredningens betdnkande Vdlja yrke (2015:97) framhaller vikten av
utbildade yrkeslarare, inte bara for undervisning i yrkeskunskaper utan ocksa for
kompetensen att férmedla skolans vardegrund. Utredningen tar upp att elever som
har gjort ett otraditionellt utbildningsval kan vara sarskilt utsatta under sitt arbets-
platsforlagda larande. En problematik ar att fa av yrkeslararna arbetar med att for-
ankra vardegrunden hos APL-handledarna.*?

| denna granskning har vi inte undersokt arbetet med bedémning och betygssatt-
ning. Men det &r svart att bortse fran de kvalitetsrisker som kan finnas, sett mot
bakgrund av en relativt svag uppféljning av yrkeslararnas kompetens och det fak-
tum att manga larare saknar lararutbildning.

Tankbara forklaringar fill resultatbilden

Allmdant hallna avtal

Flertalet huvudman hanvisar till att deras uppfoljningsarbete forsvaras av att hu-
vudmannens avtal med de enskilda utbildningsanordnarna inte i tillracklig omfatt-
ning tar sikte pa forvdntad kvalitet hos de enskilda utbildningsanordnarna. Exem-
pelvis omfattas inte avtalen hos flertalet huvudman av kvalitetsaspekter som galler
APL, validering och yrkeslararnas kompetens. Att det ar svart att formulera kvali-
tetskrav och folja upp dessa inom vélfardssektorn ar nagot som tas upp i en statlig
utredning, Kvalitet i vélfdrden — béttre upphandling och uppféljning.® Vidare fram-
halls att till skillnad fran mer tekniska verksamheter som till exempel géller bygg-
nation och sophamtning, dar det viktiga framfor allt 4r vad som gors, ar det avgo-
rande inom vard, skola och omsorg hur det gors.*

Om de |6st hallna avtalen har sin grund i att huvudmannen har en stor tillit till att
utbildningsanordnarna genomfér en utbildning av god kvalitet eller om man helt
enkelt — pa grund av svaga avtal — tvingas forlita sig pa de enskilda utbildningsan-
ordnarna, kan vi inte avgora. Vi kan dock konstatera att manga huvudman sjélva

42 50U 2015:97 Vélja yrke
43 S0U 2017:38 Kvalitet i vdlfidrden — bdttre upphandling och uppféljning. s. 13-16
44 lbid. s. 13
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ser behov av att styra upp sina forfragningsunderlag och avtal infor kommande
upphandlingar.

| sammanhanget kan vi notera att Skolinspektionens tidigare granskning av kom-
munal vuxenutbildning har visat att huvudman tenderar att i lagre grad fokusera pa
uppféljning av vuxenutbildning, jamfort med exempelvis grundskoleutbildning.
Vidare delegeras ofta strategiska fragor till rektorn utan vare sig stod eller uppfolj-
ning.*® Foljden kan bli att kvalitativa aspekter som géller utbildningen hanteras
framfor allt pa verksamhetsniva och av rektorn.

Detta verkar dven kunna galla kommunal yrkesinriktad vuxenutbildning pa entre-
prenad, visar var granskning. Nar det géller vuxenutbildningen pa entreprenad till-
delas den kommunala rektorn ofta en nyckelroll och ses ofta som en garant for att
de enskilda utbildningsanordnarna levererar kvalitet i den utbildning de tillhanda-
haller. Information om viktiga kvalitetsaspekter som galler utbildningen pa entre-
prenad fors inte alltid vidare pa ett systematiskt satt till huvudméannen, som dar-
med saknar forutsattningar for att kunna identifiera risker, eventuella kvalitetsbris-
ter och vidta atgarder.

Forskare pekar pa att i upphandlad utbildning tenderar rektorn att fa funktionen
VD istillet for rollen som rektor.*” Om d& avtalen inte i tillrdcklig grad anger vilken
kvalitet som kravs, torde det vara svart for den kommunala rektorn att styra och
folja upp verksamheten utdver det som avtalet har reglerat. Bjursell et al. belyser i
sin forskning att befogenhetsgranser riskerar att bli otydliga i huvudmannens for-
hallande till en upphandlad verksamhet. Detta illustreras genom en huvudmanna-
foretradare som beskriver svarigheten att forhalla sig till de enskilda utbildningsan-
ordnarna. Ska man som huvudman halla sig pa distans och kontrollera? Eller ska
man “blanda sig i verksamheten” och samtidigt behalla en “ragang”? Huvudmanna-
foretradaren ger vidare uttryck for att det ar viktigt att tydliggéra huvudmannens
och de enskilda utbildningsanordnarnas ansvar, sa att inte dubbelstyrning uppstar
—exempelvis genom att man som huvudmannaféretradare gar in och blir chef dver
lararna.®®

| detta sammanhang ska ndmnas att bade utbildningsanordnare och huvudman i
var granskning framhaller den kommunala rektorns stéttande forhallningssatt samt
kontinuerliga och nédrvarande ledarskap som en framgangsfaktor nér det galler kva-
litetsutvecklingen av den yrkesinriktade kommunala vuxenutbildningen pa entre-
prenad. Men det finns ocksa huvudmaéan som pekar pa risker med den tillitsbase-
rade och stottande styrningen, genom att den riskerar att bli otydlig och att det
darfor finns behov av en mer affarsmassig form av uppféljning gentemot kraven i
avtalen.

Skolinspektionen kan konstatera att det ena inte utesluter det andra. | rektors upp-
drag enligt skollagen ingar att leda den pedagogiska verksamheten och ansvara for
skolenhetens kvalitetsarbete, vilket givetvis underlattas av att avtalen innefattar

viktiga kvalitetsaspekter. Men att huvudmannen har tillit till att rektor fullfoljer sitt

45 Skolinspektionen. Arsrapport 2018- skillnader i skolkvalitet och strategisk styrning, 2018, sid 6

6 |bid.

47 Fejes, A. och Holmaqvist, D. (2018). Komvux som marknad. Ingar i: Dahlstedt, M. & Fejes, A. (red.) (2018)
Skolan, marknaden och framtiden. Lund: Studentlitteratur. Bjursell, C., Chaib, C., Falkner C. och Ludvigsson,
A. (2015), sid 89

48 Bjursell, C., Chaib, C., Falkner C. och Ludvigsson, A. (2015). Kvalitetsarbete i vuxenutbildning. ENCELL —
Nationellt kompetenscentrum for livslangt larande. Rapport 1:2015. s. 77
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uppdrag enligt skollagen kan inte utgora en acceptabel forklaring till att huvudman-
nen inte ser till att uppratta dndamalsenliga avtal som f6ljs upp. Detta eftersom hu-
vudmannen ytterst har ansvaret for att sdkerstdlla utbildningens kvalitet. Skolin-
spektionen menar ocksa att stod och tillit inte ar tillrackliga styrmedel i ett system
med konkurrens och en mangfald av olika utbildningsaktorer — det behovs ocksa
kontroll och uppféljning.

Den sammantagna bilden av var granskning ar att manga huvudman inte verkar ha
overvagt hur uppféljningen — och som grund foér detta avtalen —behdéver utformas
for att sakerstalla en dandamalsenlig styrning av den yrkesinriktade kommunala vux-
enutbildningen pa entreprenad. Att detta staller vissa “nya” krav pa huvudmannen
konstateras i den i statliga utredningen, Kvalitet i vélfédrden — béttre upphandling
och uppfélining.* Skillnaden kan sigas utgdra den mellan direkt och indirekt styr-
ning. Nar verksamhet bedrivs i egen regi kan huvudmannen direkt styra verksam-
heten genom att formulera mal och bestdmma hur dessa ska uppnas. Nar verksam-
het dverlats pa enskilda utbildningsanordnare ar styrmedlen annorlunda och mer
indirekta eftersom mal och andra politiska intentioner behéver omformuleras till
krav och villkor i avtal.

Svarighet att analysera nyckeltal

Granskningen har visat att huvudmaéannen i sin uppfoéljning till stor del fokuserar pa
resultat av utbildningen dar nyckeltal och statistik forvantas indikera om resultat
uppfylls eller inte. Detta stammer éverens med forskning som visar att denna form
av "hard uppfoéljning” ar ett vanligt inslag i kvalitetsarbete i vuxenutbildning och att
resultaten ofta redovisas utan bearbetning eller tolkning.*® Nyckeltalen kan exem-
pelvis galla elevernas betygsresultat, genomstromning i utbildningen och huruvida
eleverna har en anstéllning efter genomgangen utbildning. Dock saknas, som vi ti-
digare konstaterat i granskningen, ofta en analys och handlingsplan pa huvudman-
naniva som i tillrdcklig grad tar sikte pa utbildningarnas kvalitativa aspekter samt
vilka utvecklingsbehov som finns och bor prioriteras, sett ur ett huvudmannaper-
spektiv.

Erfarenheter fran manga kommuner visar att just analysen av resultatindikatorer ar
den svara delen i styrning och uppféljning. Detta konstateras av Sveriges Kommu-
ner och Landsting som ocksa beskriver att kommuner befinner sig pa olika niva nar
det géller att anvanda redovisade nyckeltal som géller resultat i sin styrning.> Att
analysera betyder att resultatindikatorer ska tolkas i forhallande till uppsatta mal.
Det innebar att siffror ska dversattas till kunskap om ett nuldge och ge anvisning
om en mojlig vag till férandring.>? Som granskningen visar eftersoker flera huvud-
man och rektorer en tydligare och mer genomarbetad analys av de resultat som re-
dovisas till huvudmannen och att redovisningen i hogre grad innehaller information
om verksamhetens kvalitet.

49 S0U 2017:38 Kvalitet i vdlfdrden — béttre upphandling och uppféljning. s. 16

50 Bjursell, C., Chaib, C., Falkner C. och Ludvigsson, A. (2015). Kvalitetsarbete i vuxenutbildning. ENCELL —
Nationellt kompetenscentrum for livslangt larande. Rapport 1:2015. s. 68

51 Guide fér planering, uppfélining/analys och Gtgdrder i kommunévergripande styrning. S 5. Sveriges kom-
muner och landsting.

52 |bid.
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Osdkerhet kring validering

Granskningen visar att det bland huvudman och utbildningsanordnare finns en osa-
kerhet nar det géller hur uppdraget att validera elevernas kunskaper ska organise-
ras, tillampas och féljas upp. Bade huvudman och utbildningsanordnare ger uttryck
for att styrdokumenten som géller validering ar otydliga.

Skolinspektionen varderar inte dessa utsagor men kan konstatera att var gransk-
ning visar att endast ett fatal huvudman och utbildningsanordnare féljer upp arbe-
tet med validering. Detta torde kunna vara en férklaring till att det hos huvudman
och utbildningsanordnare finns en okunskap nar det galler hur validering organise-
ras och tillampas samt hur manga elever som omfattas av valideringen. Men ocksa
vilka effekter valideringen far for elevernas fortsatta utbildningstid.

| detta sammanhang kan namnas att regeringen 2015 tillsatte en valideringsdele-
gation som har haft i uppdrag att bland annat arbeta for att etablera en samsyn pa
validering, dess innebord och funktion inom utbildningsvasendet och arbetslivet. |
ett delbetdankande framhaller delegationen att manga kommuner saknar uppgifter
om vilken validering som genomfors. Delvis forklaras detta med att manga lagger
ut utbildningen pa entreprenad.>?

Huvudmdannen behdver sakerstalla
en hogre kvalitet p& utbildningen

Ta fram avtal som underlattar uppfolining

Nar huvudmannen ska utforma ett andamalsenligt kvalitetssystem behdver de ta
hansyn till om verksamheten sker i egen regi eller om den ar upphandlad pa entre-
prenad. En férutsattning for att genomfoéra en dndamalsenlig uppfoljning av verk-
samhet som ar upphandlad pa entreprenad &r, som vi tidigare konstaterat, att man
ocksa formulerar uppfoljningsbara kvalitetskrav i de avtal som reglerar verksam-
heten. Nar huvudman valjer att upphandla en valfardstjanst som exempelvis utbild-
ning, foljer en skyldighet att utforma forfragningsunderlag och avtal sa att verksam-
heten hos de enskilda utbildningsanordnarna bedrivs enligt huvudmannens kvali-
tetskrav. Huvudmaéannen har saledes ett ansvar for att stélla tillrdckliga och rele-
vanta krav i avtalen med de privata utférarna.

Var granskning visar att huvudmannens avtal i hogre grad behdéver innehalla kvali-
tetsaspekter som galler APL, validering och yrkeslararnas kompetens. Dock ar det
ingen enkel uppgift att tydliggora kvalitetskrav i valfardstjanster eller att folja upp
verksamhetens kvalitet.>* Viss vagledning ges genom Sveriges Kommuner och
Landsting som framhaller att formulering av kvalitetskrav i forfragningsunderlag
och avtal med fordel kan goras parallellt med att huvudmannen tar stallning till och
formulerar hur kraven som stalls i avtalen ska féljas upp.>®

53S0U 2017:18. En nationell strategi fér validering. Delbetdnkande av Validerings-delegationen 2015—
2019.s 54f

54 S0U 2017:38 Kvalitet i vélfdrden — bdttre upphandling och uppféljning. s. 13

5>Kvalitetssakrad valfard-Att folja upp verksamhet. S. 12. Sveriges Kommuner och Landsting (2012)
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FOlj upp att avtalen efterlevs

Huvudmannen behover i sina avtal med utbildningsanordnare stélla kvalitetskrav
som ar relevanta for verksamheten och som utgar fran lagar och foreskrifter och
huvudmannens eventuella egna definierade kvalitetskrav. Sddana avtal mojliggor
for huvudmannen att genom uppfoljning och styrning se till att utbildningarna ge-
nomfors med forvantad kvalitet av de enskilda utbildningsanordnarna.

For att uppfoljningen ska ta sikte pa relevanta kvalitetsaspekter och for att den inte
ska bli for omfattande och kostsam, rekommenderar exempelvis Sveriges Kommu-
ner och Landsting att en riskanalys genomférs. Om en riskanalys gors utifran de
krav som stélls pa en verksamhet, kan man identifiera vilka krav som bor foljas upp
mer noggrant och vilka som kan innebéra en mer sporadisk uppféljning.>®

Utdka kvalitativa analyser och underlag for detta

For att de resultat som samlas i uppfoljningen ska bli anvandbara for huvudman-
nen, behover de tolkas och analyseras i forhallande till uppsatta mal och stallda
kvalitetskrav — detta i syfte att skapa en forstaelse for vad resultaten star for och pa
vilket satt forbattringar kan ske.>” En bedémning behdver ocksé géras om upp-
stallda kvalitetskrav och mal i de upphandlade verksamheterna har uppfyllts och i
sa fall i vilken grad.

Som framgar av denna granskning anvander huvudmaénnen i stor omfattning resul-
tatindikationer och nyckeltal i sin uppféljning. Dessa kan visserligen belysa vissa
aspekter av kvalitet men innebéar ocksa en betydande begransning, genom att de
inte ger en helhetsbild av verksamhetens kvalitet utifrdn uppstallda krav och mal.>®
De svarigheter som finns nar det géller att analysera kvantitativa kvalitetsmatt blir
mer hanterbara nar uppféljningen kompletteras med kvalitativa metoder for upp-
foljning. De kvantitativa matten kommer da att inrymmas i en vidare kontext, vilket
underlattar analysarbetet.> Exempelvis kan information fran uppféljning som inne-
fattar besdk och observationer i verksamheterna ge en férdjupad och mer nyanse-
rad bild av kvaliteten.®®

Entreprenadformen behdver
uppmarksammas

Huvudmannens uppféljning ar oftast inte tillrackligt anpassad och utformad for an-
damalet att styra och sékerstélla kvaliteten i den yrkesinriktade kommunala vuxen-
utbildningen pa entreprenad. Vissa relevanta kvalitetsaspekter beaktas inte, exem-
pelvis avseende APL, validering och yrkeslararnas kompetens. De nyckeltal och den
statistik som huvudmannen samlar in analyseras sallan. Skolinspektionen vill i sam-
manhanget ndmna att denna slutsats inte innebar att huvudmannens uppfdljning
av vuxenutbildning i egen regi utgor en garant for en andamalsenlig uppfoljning,

56 En riskanalys innebar att identifiera hdndelser/foreteelser som kan utgéra en risk eller risk for att det inte
blir som avsett samt att vardera riskernas sannolikhet och konsekvens och darefter besluta om atgarder for
att begrénsa riskerna.

57 Kvalitetssakrad valfard-Att félja upp verksamhet. S 19. Sveriges Kommuner och Landsting (2012)

58 Kvalitetssakrad valfard-Att folja upp verksamhet. S 14. Sveriges Kommuner och Landsting (2012)

%9 SOU 2017:38 Kvalitet i vélfdrden — battre upphandling och uppfélining. s. 238

60Kvalitetssakrad valfard-Att folja upp verksamhet, s 14
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Som vi tidigare namnt visar flera av Skolinspektionens granskningar att uppfolj-
ningen av vuxenutbildningen generellt behover utvecklas.

Trots att det hos majoriteten av huvudmaéannen finns ett dvergripande system for
kontinuerlig uppféljning av utbildningen hos enskilda utbildningsanordnare, kan
Skolinspektionen sammantaget konstatera att huvudmannen genom platsbesdk
och 6vrig uppfoéljning ofta inte lyckas synliggdra kvaliteten i den upphandlade verk-
samheten i tillrdcklig omfattning. Detta galler de granskade omradena APL, valide-
ring och yrkesldrarnas kompetens, men ocksa exempelvis hur undervisningen be-
drivs. Det kan darfor hos huvudmannen finnas behov av att se éver och utveckla
metoder och tillvdgagangsatt for att battre fanga, bedéma och aterkoppla kvali-
teten i den upphandlade verksamheten.

Den kommunala rektorn ges ofta en nyckelroll som huvudmannens garant for kvali-
teten hos de enskilda utbildningsanordnarna. Detta kan i basta fall innebara att in-
formation delges 6verordnade nivaer i huvudmannens styrkedja. Men var gransk-
ning visar att information om identifierade brister och behov av eventuella atgar-
der tenderar att stanna pa den kommunala rektorsnivan.

Med dessa svaga lankar i huvudmannens uppfoljning foljer svarigheter att identifi-
era kvalitetsbrister i verksamheterna och darmed risk for att adekvata atgarder inte
vidtas av huvudmannen. Vidare att en diskrepans uppstar mellan styrdokumenten
och de forutsattningar som eleverna i realiteten ges, exempelvis vad géller APL, va-
lidering och yrkeslararnas kompetens.

Skolinspektionen kan utifran granskningens resultat ocksa konstatera att dessa ris-
ker i realiteten foreligger. Kvaliteten varierar i de utbildningar som de enskilda ut-
bildningsanordnarna erbjuder. Brister har framfor allt identifierats nar det géller ar-
betet med APL och validering, men ocksa yrkeslararnas kompetens. Granskningen
visar ocksa att det i vissa avseenden finns en diskrepans mellan styrdokumenten
och de enskilda utbildningsanordnarnas faktiska genomférande av utbildningen.

Detta behover beaktas sett ur bade ett elevperspektiv och ett samhéllsperspektiv.
Elevernas studiesituation kan paverkas negativt, men pa sikt ocksa deras forutsatt-
ningar att utdva ett yrke. Arbetsmarknadsprognoser pekar pa en fortsatt stor efter-
frdgan pa personer med gymnasial yrkesutbildning, inte minst inom vard och om-
sorg samt teknikomradet. Detta talar for att fler kan komma att studera inom vux-
enutbildningen framover.

Darfor behover ansvariga huvudman ta ett betydligt storre ansvar for kvaliteten i
de utbildningar som erbjuds genom enskilda utbildningsanordnare. For att kunna
ta detta ansvar behéver huvudmannen utveckla arbetet med uppféljning och ana-
lys av verksamhetens kvalitet. Och med detta som grund vidta de atgarder som
kravs for att sdkerstalla att yrkesinriktad kommunal vuxenutbildning pa entrepre-
nad utformas i enlighet med styrdokumenten — och s3 att utbildningen motsvarar
elevernas och arbetsmarknadens behov.



Bilaga 1 Granskningens
genomforande och metod

Granskningsobjekt i denna kvalitetsgranskning har varit kommunala huvudman for
yrkesinriktad vuxenutbildning pa entreprenad. Skolinspektionen har besokt 16
kommunala huvudman och for varje huvudman en eller flera enskilda utbildnings-
anordnare, som anlitas av respektive huvudman. Sammantaget ar det 18 olika en-
skilda utbildningsanordnare som ingatt i granskningen. For nagra av utbildningsan-
ordnarna galler att de ingatt i granskningen i mer &n en kommun.

Granskningen avgransas till utbildningar inom tre yrkesinriktningar: vard och om-
sorg; industriteknik samt el och energi. Eftersom yrkesutbildningar i hog grad ar
kdnssegregerade har utbildningsinriktningar med olika kdnsdominans ingatt i
granskningen. Narmare 80 procent av eleverna pa vard- och omsorgsutbildning-
arna ar kvinnor, till skillnad mot utbildningarna foér industriteknik samt el och energi
dar ett motsatt forhallande rader, alltsa med en majoritet manliga elever. Valet av
yrkesinriktningar motiveras ocksa utifran att arbetsmarknadsprognoser pekar pa en
fortsatt stor efterfragan pa gymnasieutbildade personer inom dessa omraden, vil-
ket talar fér att madnga kan komma att studera inom dessa inriktningar framéver. !
Vidare ar vard och omsorg den éverlagset vanligaste inriktningen inom yrkesinrik-
tad vuxenutbildning pa gymnasial niva och beror darmed en mycket stor andel ele-
ver.®?

Vidare har granskningen haft ett sarskilt fokus pa APL och validering samt yrkesla-
rarnas kompetens — bade vad galler utbildningsanordnarnas arbete och huvudman-
nens uppfoéljning.

Varje kommun besoktes under tva till fyra dagar, beroende pa antal utbildningsan-
ordnare som ingick i granskningen. Besdken genomfordes under perioden april
2019 till augusti 2019. Vid varje besok genomforde tva inspektorer tillsammans in-
tervjuer med en grupp elever, berorda yrkeslarare, ansvarig for APL, ansvarig for
validering, ansvarig chef for verksamheten hos enskild utbildningsanordnare samt
rektor och representant for huvudmannen. For att sdkerstalla likvardighet i genom-
forandet av besdken har gemensamma intervjuguider utformats. Dessa anvandes
vid samtliga besok. Intervjuguiderna har utarbetats med utgangspunkt fran gal-
lande styrdokument och mot bakgrund av den riskbild som Skolinspektionen kan
konstatera foreligger (se Inledning).

Skolinspektionen har infér besoken tagit del av relevant information/dokumenta-
tion gallande bland annat huvudmannens uppfoéljning av utbildningen som huvud-
mannen genomfort hos de i granskningen utvalda enskilda utbildningsanordnarna.
Vi har ocksa tagit del av de avtal som uppréattats mellan huvudmannen och de i
granskningen utvalda enskilda utbildningsanordnarna avseende yrkesinriktad kom-
munal vuxenutbildning samt det eventuella forfragningsunderlag som legat till
grund for detta avtal. Vidare har informationsinhamtningen ocksa bestatt i att hu-
vudman och rektorer infor vara besok skriftligt besvarat ett antal fragestallningar.

61 SCB (2017). Trender och Prognoser 2017 — befolkningen, utbildningen, arbetsmarknaden med sikte pa ar
2035.
62 Skolverket (2018). Regionalt yrkesvux. Uppféljning 2017.
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For varje besdkt huvudman med utbildningsanordnare har Skolinspektionen redo-
visat iakttagelser, beddmningar samt identifierade utvecklingsomraden i ett beslut
riktat till huvudmannen. Som stoéd i bedémningarna har inspektdrerna anvant sig av
en beddmningsmatris samt ett forfattningsstod. En fordjupad analys av den insam-
lade empirin fran alla granskade huvudman och verksamheter har utgjort underlag
for de Gvergripande granskningsresultat som presenteras i denna rapport.
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Bilaga 2 Rattslig reglering
Skollag, forordning och laroplan

Den kommunala vuxenutbildningen regleras genom skollagen, férordningen om
vuxenutbildning samt genom ldroplanen for vuxenutbildningen. Kommunal vuxen-
utbildning bedrivs pa grundlaggande niva, gymnasial niva och som svenska for in-
vandrare.®

Malet med den kommunala vuxenutbildningen ar att vuxna ska stédjas och stimu-
leras i sitt larande. De ska ges mojlighet att utveckla sina kunskaper och sin kompe-
tens i syfte att starka sin stallning i arbets- och samhallslivet samt att framja sin
personliga utveckling.%* Syftet med kommunal vuxenutbildning pd gymnasial niva
ar att ge vuxna kunskaper pa en niva som motsvarar den som utbildningen i gym-
nasieskolan ska ge.®® Behdorig att undervisa i kommunal vuxenutbildning &r den som
ar behorig att undervisa pa motsvarande niva och i motsvarande dmne i grund- el-
ler gymnasieskolan.®®

Utbildningen pa kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva skiljer sig fran gym-
nasieskolans. En avgérande skillnad &r att det inom vuxenutbildningen saknas na-
tionella program och |asar. Tanken ar att varje utbildning ska anpassas efter re-
spektive elev i form av kurser som eleven behdver for att utveckla sin kunskap och
kompetens.®’

Statliga satsningar pa yrkesinriktad vuxenutbildning

Den 1 januari 2017 inférdes en modell for statsbidrag for en regionaliserad yrkesut-
bildning for vuxna, sa kallat regionalt yrkesvux.%® Regionalt yrkesvux ersatter tidi-
gare statsbidrag till yrkesvux och larlingsvux och ar tankt att i hogre grad mota ar-
betsmarknadens kompetensbehov och nyanlandas behov av yrkesutbildning pa
gymnasial niva. Regionalt yrkesvux ska erbjuda enstaka kurser, men ocksa samman-
hallna yrkesutbildningar.®® Villkor for statsbidraget ar att minst tre kommuner sam-
verkar och att utbildningsutbudet planeras efter samrad med Arbetsformedlingen
och regionalt utvecklingsansvariga aktérer. Kommunerna ska ocksa finansiera mot-
svarande utbildning av minst samma omfattning som det utgar statsbidrag for.”®

6320 kap. 3 § skollagen

6420 kap. 2 § skollagen

8520 kap. 4 § skollagen

86 Forordning (2011:326) om behdorighet och legitimation for larare och forskollarare, 2 kap. 31 §. Detta gal-
ler dock inte behorighet att undervisa i arskurserna 7 och 8 enligt 10 §.

6720 kap. 5 § skollagen, Prop. (2014/15:85) Okad individanpassning — en effektivare sfi och vuxenutbildning
s.29-37



Begreppsforklaringar

Rektor inom vuxenutbildning

Benamningen rektor inom kommunal vuxenutbildning kan avse en rektor inom
olika verksamheter. Det kan till exempel avse rektor for vuxenutbildning inom kom-
munens regi och/eller rektor for utbildning som drivs av enskild utbildningsanord-
nare, men dar rektorn ar anstalld av kommunen. | det fall en enskild utbildningsan-
ordnare har betygsratt kan benamningen ocksa avse en rektor som verkar inom
den upphandlade verksamheten. | rektors ansvar ingar bland annat att leda och
samordna det pedagogiska arbetet. Rektorn har dven ett sarskilt ansvar for att ut-
bildningen organiseras sa att den sa langt som mojligt anpassas efter elevernas
onskemal och val av kurser. Hansyn ska tas till de enskilda elevernas olika forutsatt-
ningar, behov och kunskapsniva.”*

Arbetsplatsforlagt larande

| forordningen om vuxenutbildning gors foljande definition av arbetsplatsforlagt |a-
rande; larande i en utbildning som genomférs pa en eller flera arbetsplatser utan-
for skolan.”?

Inom vuxenutbildningen d&r omfattningen av APL reglerat i férordningen om statsbi-
drag for regional yrkesinriktad vuxenutbildning (2016:937) (regionalt yrkesvux). Dar
framgar det att APL ska férekomma i alla sammanhallna yrkesutbildningar inom
regionalt yrkesvux. Omfattningen ska for varje elev vara minst 15 procent av den
sammanhallna yrkesutbildningen eller av den del av utbildningen som inte har vali-
derats.”

| forordningen om vuxenutbildning finns ytterligare bestdmmelser om huvudman-
nens ansvar for att skaffa platser och for att larandet uppfyller de krav som stalls pa
utbildningen, att fatta beslut om vilka kurser som forlaggs till en arbetsplats och att
eleven ska ha tillgang till en handledare pa arbetsplatsen. Som handledare far bara
den anlitas som har ndédvandiga kunskaper och erfarenheter for uppdraget och
som dven i dvrigt beddéms vara lamplig.”*

Validering av kunskaper och kompetens

Skollagen reglerar att en elev i kommunal vuxenutbildning kan fa sina kunskaper
och sin kompetens validerade.” Validering innebar att en persons kunskaper och
kompetenser kartlaggs och beddms pa ett strukturerat satt, infor studier eller ar-
bete. Detta oavsett hur, var eller nar kunskaperna eller kompetensen forvérvats.’®
Validering kan anvandas for att anpassa eller forkorta en utbildning. Den elev som
fatt sina kunskaper och kompetens validerade ska ha mojlighet att fa dessa doku-
menterade skriftligt.”” Rektorn ska verka for att valideringen sker i enlighet med lag

71 2 kap. 9 § skollagen och Laroplan for vuxenutbildningen (rev. 2017), avsnitt 2.4 Rektorns ansvar
722 kap. 26 § férordningen om vuxenutbildning

73 5 § forordningen (2016:937) om statsbidrag for regional yrkesinriktad vuxenutbildning

742 kap. 27-28 § forordningen om vuxenutbildning

7520 kap. 42 § skollagen

76 20 kap. 42 § skollagen

7720 kap. 43 § skollagen
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och andra férfattningar.”® Validering ska i likhet med alla andra verksamheter om-
fattas av systematiskt kvalitetsarbete. | forordningen om vuxenutbildning
(2011:1108) anges att validering far ske inom ramen for alla kurser och ska utga
fran elevens férutsattningar och behov. Vidare anges att en elev som har genom-
gatt validering for en del av en kurs inte behdver delta i undervisningen nar det gal-
ler den delen av kursen.”®

| forordningen om statsbidrag for regional yrkesinriktad vuxenutbildning
(2016:937) regleras att huvudmannen ska erbjuda elever med behov av validering
s&ddan inom ramen for utbildningarna som finansieras av statsbidraget.®

Larares kompetens

Endast den som har legitimation som larare och &r behorig for viss undervisning far
bedriva undervisningen.®! Lirare som saknar legitimation far dock anstéllas som I&-
rare i skolvasendet utan tidsbegransning om lararen ska undervisa i ett yrkesamne.
Detta under forutsattning att det saknas sékande som har legitimation, den s6-
kande har tillracklig kompetens att undervisa i det aktuella @mnet eller kursen och
att det finns skal att anta att den sékande ar [amplig att bedriva undervisningen.®?

Huvudmannen ska se till att personalen ges mojlighet till kompetensutveckling. Vi-
dare ska huvudmannen se till att larare och annan personal har nédvandiga insikter
i de foreskrifter som géller for skolvasendet.

Arbete med jamstalldhet

Ett nationellt mal for jamstalldhetspolitiken ar att kvinnor och man ska ha samma
moijligheter och villkor nar det galler utbildning, studieval och personlig utveck-
ling.®* Laroplanen fér vuxenutbildningen anger att vuxenutbildningen aktivt och
medvetet ska framja kvinnors och mans lika ratt och mojligheter. Eleverna ska upp-
muntras att utveckla sina intressen utan fordomar om vad som kan uppfattas som
kvinnligt och manligt.®> Vidare ska ldraren se till att undervisningen till innehall och
utformning préglas av ett jamstalldhetsperspektiv.®

78 20 kap. 42 § skollagen

792 kap. 8 § forordning om vuxenutbildning (2011:1108)

80 20 §§ forordning (2016:937) om statsbidrag for regional yrkesinriktad vuxenutbildning

812 kap. 13 § skollagen

82 2 kap. 20 § skollagen

83 2 kap. 34 § skollagen

84 Makt, mal och myndighet — feministisk politik fér en jamstdlld framtid (skr. 2016/17:10).

85 Laroplan for vuxenutbildningen (rev. 2017), avsnitt 1. Vuxenutbildningens uppdrag och vérdegrund
86 | aroplan for vuxenutbildningen (rev. 2017), avsnitt 2.1 Riktlinjer



Bilaga 3 Granskade
huvudman och
utbildningsanordnare
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Huvudman Utbildningsanordnare samt yrkesinriktning
EE=el och energi, VO=vard och omsorg, IN=industriteknik
MALMO Lernia Utbildning — EE
STOCKHOLM Jensen — EE
OLU Omsorgslyftet Utbildningar - VO
Largarden — VO
NACKA Niketo AB - EE
Jensen — EE
UPPSALA Lernia Utbildning — EE
KompetensUtvecklingsinstitutet
LUND Movant - EE
MoA Larcentrum - VO
OREBRO Nercia — EE
Education Group - IN
UMEA Astar — EE
LINKOPING Hermods — VO
VASTERAS Astar- EE
Institute af Larande - VO
JONKOPING Movant - EE
Veldi - IN
MoA Larcentrum - VO
NORRKOPING | Montico —IN
SKELLEFTEA | Astar—IN
VARBERG Astar — EE
Movant - IN
Hermods VO
KRISTIANSTAD | Hermods — EE

FALUN

Yrkesakademin — IN
Svensk vard och kompetensutveckling - VO
Kompetensutvecklingsinsitutet -VO

SODERTALIJE

Astar — EE
Lernia Utbildning - IN
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Bilaga 4 Referensgrupp

| den externa referensgruppen har ingatt féljande personer:
e Professor Per Andersson, Link&pings universitet

e Undervisningsrad Simon Husberg, Skolverket
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